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TEMEL BANKACILIK HiZMETLERIi TALEP VE BILGILENDIRME FORMU

1-  FINANSAL TUKETICILER ILE TICARI MUSTERILER iCiN ORTAK iSLEM UCRETLERI

URUNUN ADI/ TANIMI : KATILIM FONU (TLIYABANCI PARA)

TAHSIL EDILECEK UCRET KALEMLERI;

SURESI (VADESI)

: SURESIZ

: Asgari Azami . .
Islem Adi Tutar Tutar Oran Tahsilat Periyodu
Talep edilen dokiimanin
, , duzenlendigi tarihten itibaren
ArgivAragtirmasi - Gerektiren  Belge ve  Dekont| 55 gy | 30 49 11 - sonraki bir yil icerisinde talep
Verilmesi : e
edilen belgeler igin tcret
alinmaz.BSMV Harigtir.
Hesap Ozeti Veriimesi (Sadece finansal tiiketici Ar)I|k hesap ozgh .
NS - . L taleplerinde geriye donuk ilk
musterilerimizden  alinacak  Ucretlerdir.  Ticari L
O A e - 3049TL | 3049TL - yiligin Ucret alinmaz. Sayfa
musterilerimizin Hesap Ozeti tcreti 2 nolu bdlimde " 0
bas! Ucret tahsil edilir. BSMV
yer almaktadir.) -
harictir.
Referans Mektubu Diizenleme Ucreti islem basina (E-mektup
(Sadece finansal tiiketici musterilerimizden alinacak verilmesi durumunda
3 R 3.745TL | 3.745TL - L .
Ucretlerdir. Ticari musterilerimizin referans mektubu 3.kisilere ddenecek Ucret ve
diizenleme (creti 2 nolu bélimde yer almaktadir.) vergi ayrica alinacaktir)
Vize ve Ozel Okullar igin Diizenlenen Mektuplar 379 TL 379 TL - islem Basina
Teslim tarihindeki masraflar
alinir.

1 Gram Altin Teslim Ucreti

2.5 Gram Altin Teslim Ucreti

Teslim tarihindeki masraflar
alinir.

Gram Altin Teslim 5 gr- 10 gr- 20 gr- 50 gr- 100 gr

Teslim tarihindeki masraflar

Ucreti alinir.

Teslim tarihindeki masraflar
1Kg. Kiilge Altin Teslim Ucreti ; ; alinir.
Kilge Altin Tagima Bedeli 1 graltinin TL karsiligi (tahsilat tarihi Kg Basina

banka satis kuru tizerinden)

1 Kg. Kiilce Giimiis Teslim Ucreti

Teslim tarihindeki masraflar

alinir.
50 Kg. Paketli Granll Glimus Teslimi(Teslim igin ) ] Teslim tarihindeki masraflar
yapilan masraflara gore hesaplanan tutardir.) alinir.
Kiymetli Maden Teslimi Ucreti / Platin(Teslim igin yapilan Kq Basina
masraflara gore hesaplanan tutardir.) 5305 USD | 5305 USD - _ g bas -

(Nakliye masrafi harigtir.)

Paladyum Teslimi Teslim tanhe:ﬂglerh masraflar
Ceyrek Altin Teslim Ucreti 300 TL 1.000 TL - Adet Basina
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ATM 1 Gram Kuveyt Tirk Altini Teslim Ucret : - Teslim tarihindekd masraifar

alinir.
ATM Geyrek Altini Teslim Ucreti 300 TL 1.000 TL - Adet Basina
FINDEKS Risk Raporu (Sube, XTM (Goriintili 65 TL 65 TL ) Talep Bagina

Goriisme-islem, intemet ve Mobil Sube)

Hesaptan Fatura/Kurum Odemesi

(Tahsilat sistemi anlagsmasi olan siteler, vakiflar ve
diger kuruluslar igin de uygulanmaktadir. Telefon
Operatorleri Odemelerine, Fatura veya aidat tahsilat - 20 TL - Adet Bagina
islemleri i¢in alinan Ucretler, kurum ile banka
arasinda yapilan anlagsmaya gore degisiklik
gostermektedir)

Kredi Kartindan Fatura/Kurum Odemesi %3.5 (20 1l

(Tahsilat sistemi anlagsmasi olan siteler, vakiflar ve den az

diger kuruluslar igin de uygulanmaktadir. Telefon olmamak

Operatorleri Odemelerine, Fatura veya aidat tahsilat 20 TL - uzere her bir Adet Basina
islemleri i¢in alinan Ucretler, kurum ile banka fatura

arasinda yapilan anlagmaya gore degisiklik basina

gostermektedir) alinacaktir.)

Nakit Fatura/Kurum Odemesi

(Tahsilat sistemi anlagmasi olan siteler, vakiflar ve
diger kuruluslar icin de uygulanmaktadir. Telefon
Operatorleri Odemelerine, Fatura veya aidat tahsilat - 25TL Adet Bagina
islemleri i¢in alinan Ucretler, kurum ile banka
arasinda yapilan anlagmaya gore degisiklik
gostermektedir)

FINANSAL HiZMETLERE iLiSKIN MESAFELI SOZLESMELER ON BILGILENDIRMESI:

Finansal Hizmetin Temel Nitelikleri : Islem yapilan kanalda var olan tiim hesaplar agilabilir. Tim hesaplar bakimindan,
Bankanin hesaba fon kabul ettidi ilk glin (valor) uygulamasinda, paranin Bankaya yatirildigi gtin izleyen ilk isguinti esas alinir. Katiim
fonunun gekilmesinde ise, paranin ¢ekildigi glin esas alinir. Hesap clizdanlari, Bankamizda katilim fonu kabulline iligkin hesabin
varligini hukuken ispatlayici bir belge olup, subemizden temin ediimesinde fayda vardir; hesabinizin bulundugu subemize
basvurmaniz_halinde hesap ciizdaniniz tarafina teslim edilecek ya da talebiniz_halinde elektronik ortamda tarafiniza
iletilecektir; bu durumu kabul etmeniz halinde isleminize devam edilecek ve hesap agma isleminiz tamamlanabilecektir.

Ucret Ve Masraf Bilgileri : Yukaridaki tabloda verilmistir.

Cayma Hakki Bilgilendirmesi : Katilim fonu hizmetlerine iligkin islemlerin niteligi ve mevzuat geredi CAYMA
HAKKI BULUNMAMAKTADIR.

Sozlesmenin Asgari Siiresi : S6zlesmenin gegerliligi herhangi bir sire ile sinidandiriimis degildir.

Sozlesmenin Tek Tarafli Feshine iligkin Bilgiler: Miisteri, Banka nezdindeki hesaplarindan icki, sans oyunlar, cinsel istismar
vb. gibi faizsiz bankacilik ilke ve standartlarina aykiri davraniglara yonelik ya da irtibatli islemleri gerceklestiremez. Banka, Miisterinin
bu tir islemler gergeklestirmesini engelleyebilir. Herhangi bir engel olsun ya da olmasi Musteri hesaplarindan bu tir islemler
gerceklestirirse Banka, nezdindeki hesabi kapatip, hizmet vermeyi durdurabilir.

Bilgilerin Gegerli Oldugu Siire : Sozlesme akdedilinceye kadar.
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TAHSIL EDILECEK UCRET KALEMLERI;

SURESI (VADESI)
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: SURESIZ

islem Adi

Asgari
Tutar

Azami
Tutar

Oran (%)

Tahsilat Periyodu

Uluslararasi Fon Transferi ve Mesajlasma Ucreti —
Hesaptan Hesaba (Sube, XTM (Gorintlli Gorlisme-
islem))

(Sadece finansal tuketici musterilerimizden alinacak
Ucretlerdir. Ticari musterilerimizin uluslararasi fon
transfer hizmet Ucretleri asagida 2 nolu bolimde yer
almaktadir)

108
uSbh

917
usb

0.30

islem basina

Uluslararasi Fon Transferi ve Mesajlasma Ucreti —
Hesaptan Hesaba (internet/ Mobil Sube)

(Sadece finansal tiiketici musterilerimizden alinacak
Ucretlerdir. Ticari musterilerimizin uluslararasi fon
transfer hizmet Ucretleri asagida 2 nolu bolimde yer
almaktadir)

53
usb

917
usb

0.30

islem bagina

Uluslararasi Fon Transferi ve Mesajlasma Ucreti —
Hesaptan Hesaba (Cagri Merkezi)

(Sadece finansal tuketici musterilerimizden alinacak
Ucretlerdir. Ticari musterilerimizin uluslararasi fon
transfer hizmet (icretleri asagida 2 nolu bélimde yer
almaktadir)

53
uSD

917
usb

0.30

islem Basina

Uluslararasi Fon Transferi ve Mesajlasma Ucreti -
Hesaba Gelen

Yurtici Bankadan / Yurtdigindan 3. Banka Araciligiyla
Gelen / Yurtdisi Bankadan (Sube, XTM (GoruntGll
Goriisme-islem))

52
uSD

740
uSD

0.23

islem Basina, islem Déviz
Cinsinden

Uluslararasi Fon Transferi ve Mesajlasma Ucreti- isme
Gelen
Yurtici Bankadan / Yurtdisindan 3. Banka Araciligiyla
Gelen / Yurtdisi Bankadan (Atm)

52
usb

740
usb

0.23

islem Basina, islem Déviz
Cinsinden

Uluslararasi Fon Transferi ve Mesajlasma Ucreti —
Kasadan Isme (Sube, XTM (Goruntlll Gorugme-
Islem)) (Moneygram)

64 TL

521 TL

Diger para birimleri igin asgari -
azami tutarlar: 14 USD- 434 USD
ve 9 EUR 311 EUR

Uluslararasi Fon Transferi ve Mesajlagma Iglemi
ladesi (Sadece finansal tiiketici miisterilerimizden
alinacak Ucretlerdir. Ticari musterilerimizin
uluslararasi fon transfer hizmet tcretleri asagida 2
nolu bélimde yer almaktadir)

172
uSD

172
uSD

Islem Basina, islem Doviz
Cinsinden

Uluslararasi Fon Transferi ve Mesajlagma Iglemi
Degisiklik(Sadece finansal tuketici misterilerimizden
alinacak ucretlerdir. Ticari mUsterilerimizin
uluslararasi fon transfer hizmet tcretleri asagida 2
nolu béliimde yer almaktadir)

172
usb

172 USD

islem Basina, islem Déviz
Cinsinden

Muhabir Banka Masrafi (Sadece finansal tiiketici
musterilerimizden alinacak Ucretlerdir. Ticari
musterilerimizin uluslararasi fon transfer hizmet
ucretleri asagida 2 nolu bélimde yer almaktadir)

Muhabir bankalarin talep edecegi
masraflar Bankamizca musteriye
ait hesaplardan tahsil edilmektedir.
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Global Yurt Digi Para Transfer Ucreti - Hesaptan Para cinsine gore alinmaktadir.
Hesaba (Sube, XTM (Goruntill Gorisme-Islem)) 30 USD | 750 USD | 0.013-2 | Alici Ulkeye gore sabit ve oransal
ucretler degisiklik gostermektedir.

Global Yurt Digi Para Transfer Ucreti - Hesaptan Para cinsine gore alinmaktadir.
. 15USD | 750 USD | 0.013-2 | Alici Ulkeye gore sabit ve oransal

Hesaba (Mobil Kanal) . N .
ucretler degisiklik gostermektedir.

ST Para cinsine gore alinmaktadir.
Global Yurt Disi Para Transfer Ucreti - Hesaptan | 5 \;ap | 750 Usp | 0.013-2 | Alici Ulkeye gére sabit ve oransal

Karta (Mobil Kanal) . N .
ucretler degisiklik gostermektedir.

ST Para cinsine gore alinmaktadir.
Global Yurt Digi Para Transfer Ucreti - Karttan Karta |5 \,ony | 9 ysp | 0.01-05 | Alici Ulkeye gére sabit ve oransal

(Mobil Kanal) . R ,
Ucretler degisiklik gostermektedir.

Siireklilik Arz Etmeyen (Anlik) islemlerde islem Aninda Cari Ucret Iglem Baglr?;hféim Doviz

FINANSAL HiZMETLERE iLiSKIN MESAFELi SOZLESMELER ON BILGILENDIRMESI:
: MUsteri bu hizmetler kapsaminda talimatlarini ve iptal taleplerini islem yaptig

Finansal Hizmetin Teml Nitelikleri

kanal araciligiyla iletebilir. Bu hizmetler kapsaminda Musteri talimatlari Bankanin kendi kurlarindan isleme alinmaktadir.

Ucret Ve Masraf Bilgileri
Cayma Hakki Bilgilendirmesi
geregi CAYMA HAKKI BULUNMAMAKTADIR.
Sozlesmenin Asgari Siiresi
Bilgilerin Gecerli Oldugu Siire

URUNUN ADITANIMI _
TAHSIL EDILECEK UCRET KALEMLERI;

: BANKA KARTI (EK KART DAHIL)

: Yukaridaki tabloda verilmistir.
: Doviz ve kiymetli maden alim-satim hizmetlerinde iglemlerin niteligi ve mevzuat

SURESI (VADESI)

: Sozlesmenin gecerliligi herhangi bir stire ile sinirlandirimis degildir.
: Sdzlesme akdedilinceye kadar.

: SURESIZ

Islem Adi Asgari Tutar | Azami Tutar | Oran (%) Tahsilat Periyodu
. . _ Tutar ve oran birlikte
Baska Kurulus Atm’ sinden Yapilan Islem Ucreti o
Para Gekme Ucreti/Para Yatirma Ucreti (Yurtici) 1.05TL 1.05TL 1.07 allnmaktad|ri.j§r.§§|ye odenen
Baska Kurulug Atm’ sinden Yapilan Islem Ucreti ;
Bakiye Sorgulama Ucreti (Yurtici) 027TL 0277TL ) lglem Basina
Kayip/calinti nedeni ile 1
takvim yili iginde yapilacak 3.
ve sonraki kart yenileme
Kart Yenileme Ucreti 180 TL 180 TL islemleri igin kart basina
alinacak ucrettir. Ek kartlar ve
debit kartlar da uygulamaya
dahildir. BSMV dahil.
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URUNUN ADI  : HAVALE _ SURESI (VADES)) ~ : SURESIZ
TAHSIL EDILECEK UCRET KALEMLERLI;

; Asgari . Oran Tahsilat

Islem Adi Tutar Azami Tutar (%) Periyodu

Havale Gonderilmesi — 8300 TL ve alti .

Hesaptan Hesaba (Sube, XTM (Gorlntill Gorusme-Islem)), .

Hesaptan Isme (Sube, XTM (Goruntdll Gortisme-Islem)), 19.09 TL 19.09 TL Islem Basina

Kasadan Hesaba (Sube, XTM (Goruntuli Gorlsme-Islem)),

Kasadan Isme (Sube, XTM (Goruntili Gérlsme-Islem))

Havale Génderilmesi - 8.300,01-399.000 TL .

Hesaptan Hesaba (Sube, XTM (Gorlntill Gorusme-Islem)), 38.21 TL .

Hesaptan Isme (Sube, XTM (Goruntdll Gortisme-Islem)), 38.21 TL Islem Basina

Kasadan Hesaba (Sube, XTM (Goruntuli Gorlsme-Islem)),

Kasadan Isme (Sube, XTM (Goruntili Gorlisme-Islem))

Havale Gonderilmesi — 399.000 TL Uzeri .

Hesaptan Hesaba (Sube, XTM (Gorintilu Gorlsme-Islem)), .

Hesaptan Isme (Sube, XTM (Gorintdll Gortisme-Islem)), 382.77TL | 382.77TL Islem Basina

Kasadan Hesaba (Sube, XTM (Goruntuli Gorlsme-Islem)),

Kasadan Isme (Sube, XTM (Goruntilli Gorlisme-Islem))

Havale Gonderilmesi — 8.300 TL ve alti i

Kasadan TCKN ile Hesaba (Atm), Kasadan TCKN ile Isme (Atm) 79Tl | 75911 Islem Bagina

Havale Gonderilmesi — 8.300,01-399.000 TL ;

Kasadan TCKN ile Hesaba (Atm), Kasadan TCKN ile isme (Atm) 19097 19.097L Islem Bagina

Havale Gonderilmesi — 399.000 TL Gzeri :

Kasadan TCKN ile Hesaba (Atm), Kasadan TCKN ile isme (Atm) 1913471 | 191.34 7L Islem Bagina

H?vgle Gonderilmesi — Altin / Hesaba (Sube, XTM (Goruntdlu 19.09 TL 38277 TL islem Basina

Gorisme-Islem))

Toplu Havale Gonderimi (Sube, XTM (Goriintuld Goriisme-iglem)) 9.71TL 9.71TL Adet Basina

Isme Gelen Havale Odemesi (Sube, XTM (Goruntuld Gorisme-Islem)) 19.09 TL 19.09 TL islem Basina

8.300 TLvealtr

isme Gelen Havale Odemesi (Sube, XTM (Gértintiilii Gortisme-islem)) ;

8.300,01 TL- 399,000 TL 38.21 TL 38.21 TL Islem Bagina

isme Gelen Havale Odemesi (Sube, XTM (Gériintilii Gériisme-islem)) -

399.000 TL izeri 382.77TL | 382.77TL Islem Bagina

Isme Gelen Havale Odemesi (KFH Musterisine Gelen) 8.300 TL ve alti | 19.09 TL 19.09 TL islem Basina

gsgggeog(?l?E Havale Odemesi (KFH Musterisine Gelen) 8.300,01 TL- 3821 TL. 38.21 TL islem Basina

ngn;ﬁ Gelen Havale Odemesi (KFH MUsterisine Gelen) 399.000 TL 38277 TL | 38277 7L islem Bagina

Siireklilik Arz Etmeyen (Anlik) islemlerde islem Aninda Cari Ucret islem Basina
URONUN ADI :EFT _ SURESI (VADES))  : SURESIZ
TAHSIL EDILECEK UCRET KALEMLERI;

; Asgari Azami Oran . .

Islem Adi Tutar Tutar (%) Tahsilat Periyodu

EFT Gonderilmesi — 8.300 TL ve alti _

Hesaptan Hesaba (Sube, XTM (Gorintull Gorligme-Islem)),

Hesaptan isme (Sube, XTM (Gériintiilii Goriigme-islem)), |

Hesaptan Dizenli (Sube, XTM (Goruntall GérUgme-.iglem)), 3821T7L | 3821 TL 'slem Bagina

Kasadan Hesaba (Sube, XTM (Goruntulu Gorisme-Islem)),

Kasadan Isme (Sube, XTM (Gorlntili Gérlisme-Islem))
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EFT Génderilmesi - 8.300,01-399.000 TL _
Hesaptan Hesaba (Sube, XTM (Goruntili Gortisme-Islem)),
Hesaptan Isme (Sube, XTM (Goruntula Gorlsme-Islem)),

Hesaptan Diizenli (Sube, XTM (GorintGll Gt’)rijg.me-_i§lem)), 764971 | 764911 ) Islem Bagina
Kasadan Hesaba (Sube, XTM (Goruntulu Gorisme-Islem)),

Kasadan Isme (Sube, XTM (Goruntili Gorlsme-Islem))

EFT Gonderilmesi — 399.000 TL Gzeri _

Hesaptan Hesaba (Sube, XTM (Goruntull Gorusme-Islem)),

Hesaptan Isme (Sube, XTM (Gorintulu Gorlsme-Islem)), ) :

Hesaptan Diizenli (Sube, XTM (GorintGll Gt’)rijg.me-.i§lem)), 765.96 TL | 765.56 TL Islem Bagina
Kasadan Hesaba (Sube, XTM (Goruntuld Gorlsme-Islem)),

Kasadan Isme (Sube, XTM (Gorlntili Gérlsme-Islem))

EFT Gonderilmesi — 8.300 TL ve alti ;

Kasadan Hesaba (Atm), Kasadan isme (Atm) 192871 | 15.28TL ) Islem Bagina
EFT Gonderilmesi — 8.300,01-399.000 TL i

Kasadan Hesaba (Atm), Kasadan isme (Atm) 382171 | 382111 ) Islem Bagina
EFT Gonderilmesi — 399.000 TL Gzeri i

Kasadan Hesaba (Atm), Kasadan isme (Atm) 38277 TL | 38277 TL ) Islem Bagina
EFT Gonderilmesi-Kredi Kartindan Kredi Kartina (Mobil islem Bagsina(Tutar ve
Kanal) ] 470TL 470TL 007 oran birlikte alinmaktadir)
EFT Gonderilmesi - Altin Gonderim Ucreti (1-10 gr) 50 TL 50 TL ) islem Basina
(3.kisiye ddenen tutar) ) 3 2
EFT Gonderilmesi - Altin Génderim Ucreti (11-100 gr) 100 TL 100 TL ) islem Basina
(3.kisiye ddenen tutar) ) 3 3
EFT Gonderilmesi — Altin Génderim Ucreti (101-250 gr) 150 TL 150 TL ) islem Basina
(3.kisiye ddenen tutar) ) 3 ?
EFT Gonderilmesi - Altin Génderim Ucreti (251-500 gr) ;

(3 Kisiye Gdenen tutar) " 200 TL 200 TL - Islem Basina
EFT Gonderilmesi — Altin Gonderim Ucreti (501 gr ve Uzeri) 0 0 ;

(3.Kisiye 6denen tutar) %0.018 | %0.018 - Islem Basina
EFT Odenmesi isme Gelen — (Sube, XTM (Gorlintiilii ;
Géru§me-i§Iem)) 8.300TL ve alti 3821 TL | 38.21 TL - Islem Bagina
EFT Odenmesi isme Gelen — (Sube, XTM (Goriintilii :
Goriisme-islem)) 8.300,01TL-399.000 TL 64T | 7649TL | - Islem Bagina
EFT Odenmesi isme Gelen — (Sube, XTM (Goriintilii ;
Gériisme-islem)) 399,000 TL (izeri 765.56 TL | 765.56 TL - Islem Basina
Toplu EFT Génderimi (Sube, XTM (Géruntill Gorisme-

islem) 19.42TL | 19.42TL - Adet Bagina
PTT Gisesinden Kuveyt Turk Hesabina Para Transferi islem Basina
(Hizmet karsiligi PTT'ye 6denen icret tahsil edilmektedir) ] 3 2
Siireklilik Arz Etmeyen (Anlik) islemlerde Islem Aninda Cari Ucret Islem Basina

FINANSAL HiZMETLERE iLISKIN MESAFELI SOZLESMELER ON BiLGILENDIRMESI:
: Misteri, havale talimati verdikten sonra, havale alicisina Bankaca yapilacak her tirlu

Finansal Hizmetin Temel Nitelikleri

ddemeden sorumlu olur. Havale alicisina davethbildirim yapiimasindan sonra geri alma hakki yoktur. Yurtdisina yapilacak
yabanci para cinsinden havalelerde Bankanin sorumlulugu, Bankanin muhabir nezdindeki hesaplarina borg
kaydedilmesiyle sona erecektir. Musteri ayrica internet/mobil subeyi kullanarak ilgili sisteme aktardigi veriler kapsaminda
toplu havale / EFT islemlerini de gerceklestirebilecektir. Sisteme bir defada girilen toplu havale/EFT isteklerinin hepsi ayni

para cinsinden olmali ve gidis tarihleri ayni olmalidir.,
Ucret Ve Masraf Bilgileri
Sozlesmenin Asgari Siiresi
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Cayma Hakki Bilgilendirmesi : Bir havale/EFT iglemi, islem icin vermis oldugunuz ONAY ile tamamen ifa
edilmigse; islemin niteligi ve mevzuat hikimleri geregi bu islem bakimindan “cayma hakkiniz” ortadan kalkmis olacaktir.
Ancak ileri tarihli bir havale/EFT islemi bakimindan, sdzlesmenin kurulmasindan itibaren 14 gin iginde, s6zlesme
kurulmasi tarihi ile ileri tarihli havale/EFT islemi arasinda 14 glinden az bir slire varsa ifa tarihine kadar herhangi bir
gerekge gostermeksizin ve cezai sart ddemeksizin cayma hakkina sahipsiniz. Cayma hakkinin kullanildigina dair bildirimin
havale/EFT igleminin ifa tarihinden once yazili olarak veya kalici veri saklayicisi ile Bankaya yoneltiimis olmasi yeterlidir.
Bu hakkin kullaniimasi igin kullandi§iniz islem kanalinda yer alan Cayma Formu’nu kullanabilirsiniz. Bu hakkin kullanimi
oncesinde ifa edilmis 6demeleri, varsa ortaya ¢ikmig ve mevzuatin dngordigu diger bedelleri, cayma hakkini kullandiginiz
tarihten itibaren 30 giin icinde Bankaya iade etmekle yiukimlistnUz. Aksi halde sdzlesmeden caymadigi kabul edilir.
Cayma Bildiriminin Yapilacag;

Adres: Biiyiikdere Caddesi No:129/1 Esentepe/Sisli/istanbul. Telefon: 444 0 123

E Posta: musterimemnuniyeti@kuveytturk.com.tr

Bilgilerin Gegerli Oldugu Siire : Sozlesme akdedilinceye kadar.

*GEGERLILIK SURESI: Yukaridaki iicretlerin gecerlilik siiresi sézlesme tarihini izleyen yilin 31 Ocak giintine kadardir. Gegerlilik
sUresi sonunda (icretlerde degisiklik olmazsa, gegerlilik stresi kendiliginden ve ayni sartlarla sonraki yilin 31 Ocak gtintine kadar
uzar.

*FINANSAL TUKETICILERDEN ALINACAK UCRETLER BAKIMINDAN GEGERLILIK SURESI SONUNDAKI DEGISIKLIK
ESASI: Ucret ve parasal sinirlar her yil azami, Tirkiye istatistik Kurumunca bir Gnceki yilsonu itibariyla agiklanan yillik tliketici fiyat
endeksi artis oraninda artirilarak Bankamiz intemet sitesinde ilan edilir. Ucretlere iliskin artislar, artis uygulanmaya baslanmadan
en az otuz glin 6nce tarafiniza yazili olarak veya kalici veri saklayicisi yoluyla veya kaydi tutulan telefon vasitasiyla bildirilir. Bu
bildirim Uizerine tarafinizin size bildirim yapildigi tarihten itibaren onbes glin sonrasina kadar rtiniin veya hizmetin kullanimindan
vazgeg¢me hakki vardir. Bu hakkin kullanilimasi halinde uygulanacak dcret artisinin yirtrlige girdigi tarinten itibaren ilave Gcret
alinamaz. Bankamiz, vazgegme hakkini kullanmaniz halinde, tarafiniza sunulan Griin veya hizmeti vermeyi durdurabilir. Ucret artis
bildirimine ragmen, Urtnd kullanmaya veya hizmeti almaya devam etmeniz halinde, degisikligi kabul ettiginiz varsayilir.

URUN ADITANIMI : SENET (BONO/POLIGE) TAHSIL iSLEMLERI : SURESIZ

L ADU . ) SURESI (VADESI)
TAHSIL EDILECEK UCRET KALEMLERI;

Islem Adi Asgari Tutar | Azami Tutar Oran (%) Tahsilat Periyodu
Senet Protesto 595 TL 595 TL - Talep Bagsina(Noter Masraflar Harig)
Tahsile Alinan Senet 420 TL 420TL - Adet Basina((Muhabir Masrafi Haric)
Senet Tahsili 420 TL 420 TL - Adet Bagina
Protesto Kaldirma 910 TL 910 TL - _ Talep Basina
Senet lade Ucreti 560 TL 560 TL - Islem Basina, BSMV harig
URUN ADITANIMI  : CEK TAHSIL i§LEMLERi SURESI (VADESI) : SURESIZ
TAHSIL EDILECEK UCRET KALEMLERI;
; Asgari . 0 . .
Islem Adi Tutar Azami Tutar | Oran (%) Tahsilat Periyodu
Kismi Qdeme ve Karsliliksiz Gek (Bankamiz 1820TL | 1820 7L ) Talep Bagina
Cekleri)
Giseden Cek Odemesi 595 TL | 2435TL 0.10 Talep Basina
Tahsile Alinan Cek 83 TL 83 TL - Adet Bagina
Déviz Cek Tahsilati (Sadece finansal tiketici
musterilerimizden alinacak Ucrettir. Ticari Talep Basina. 3.kisilere 6denecek
T e , 595 TL 595 TL - N ,
musterilerimizin doviz gekleri tahsilat Ucretleri ucret ve vergi ayrica alinacaktir.
asadida 2 nolu bolimde yer almaktadir.)
Cek Istihbarat 65 TL 65 TL - Talep Basina
Blokeli Gek Diizenleme 595TL | 2435TL | 0.10 Talep Bagina
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Cek lade Ucreti

187 TL

187 TL

BSMV Haric. Asgari Tutar: Normal
lade, Azami Tutar: Takas Giini iade
cretidir. YP Ceklerde: Muhabir borg

gegtiginde, muhabirin borg gectigi

tutar alinmaktadir.

*GEGERLILIK SURESI ve DEGISIKLIK ESASI: Yukaridaki 2 tabloda bulunan iicretlerin gegerlilik siiresi sézlesme tarihini
izleyen yilsonuna kadardir. Bu tarihten sonraki iicret degisiklikleri www.kuveytturk.com.tr/urun-ve-hizmet-ucretleri
adresinde ilan edilecek, ilan tarihinden sonra ilan edilen ticretler gegerli olacaktir.

2- YUKARIDAKI UCRETLERE EK OLARAK YALNIZCA TiCARI iISLEMLER iCiN UYGULANACAK iSLEM UCRETLERI

URUNUN ApllT ANII\{!I : TICARI FiNAN_SMANLAR
TAHSIL EDILECEK UCRET KALEMLERI;
islem Adi Asgari Tutar Asgari Oran Azami Tutar Azar;l}o;)ran
8.000 TL(E-mektup 8.000 TL(E-mektup
X ) veriimesi
. . . verilmesi durumunda
Finansman Tahsis ve Finansman durumunda

Kullandinm- itibar/Niyet/Referans Mektubu

Diizenleme Ucreti

3.kisilere ddenecek
ucret ve vergi ayrica
alinacaktir. BSMV
Harictir)

3.kisilere ddenecek
Ucret ve vergi

ayrica alinacaktir.
BSMV Harigtir)

URUNUN ADITANIMI  : TEDARIKGI FINANSMANI VE DOGRUDAN BORGLANDIRMA SISTEMi (DBS)
TAHSIL EDILECEK UCRET KALEMLERI;
islem Adi Asgari Tutar | Asgari Oran | Azami Tutar | Azami Oran (%)
Tedarikgi Finansmani ve Dogrudan Borglandirma
Sistemi (DBS)
Tedarikgi Finansmani ve DBS Ucreti
DBS Ucreti %3
Tedarikci Finansman Ucreti %1 %1
Tedarikgi Finansmani ve DBS Donem Ucreti
DBS Dénem Ucreti %3
Tedarikgi Finansmani Dénem Ucreti %1 %1
URUNUN ADI/ TANIMI : MEVDUAT, KATILIM FONU VE KIYMETLI MADEN DEPO HESAPLARI
TAHSIL EDILECEK UCRET KALEMLERI;
Islem Adi Asgari Tutar Asgari Oran Azami Tutar Azami Oran
Para ve Kiymetli Maden
Yatirma/Gekme Ucreti
% 3 (15:30 sonrasi
nakit yatirilan
islemlerden tahsil
Sube Geg Para Yatirma edilir.)
Yabanci Para Yatirma (Ugiincii % 2
kisiye ddenen tutar) °
Giinliik Limit Uzeri Para Cekme % 0.50 % 1
Diger Subeden Para Cekme % 0.50 % 1
Yabanci Para Cekme (Uglincii kisiye % 2
B 0
ddenen tutar)
KUVEYT TURK KATILIM BANKASI A.S. | Biiyiikdere Cad. No: 129/1 Esentepe / Sisli / istanbul. [®]: =]
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Bagka Kurulug ATM’leri/Ortak
ATM’lerden Yapilan islemler Ucreti
%1.07 (Tutar ve oran %1.07 (Tutar ve oran
Para Cekme / Yatirma / Borg 6deme 1.05TL birlikte alinmaktadir. 1.05TL birlikte alinmaktadir.
(Tutar ve oran birlikte alinmaktadir) 3 kisiye 6denen ticret) 3 kisiye 6denen (icret)
0.27 TL(Tutar ve 0.27 TL(Tutar
oran birlikte ve oran birlikte
alinmaktadr. alinmaktadir.
3.kisiye odenen 3.kisiye ddenen
ATM Bakiye / Limit / Bor¢ Sorgulama Ucret) ucret)
URUNUN ADI/ TANIMI :PARA VE KIYMETLi MADEN TRANSFERLERI
TAHSIL EDILECEK UCRET KALEMLERI;
; Asgari | Asgari =~ Azami .
Islem Adi Tugtar Olgn Tutar Azami Oran
Elektronik Fon Transferi (EFT) Ucreti
Elektronik Fon Transferi (EFT) Ucreti (ATM)- 8.300 TL ve alt 15.28 TL 15.28 TL
Elektronik Fon Transferi (EFT) Ucreti (ATM) - 8.300,01 -
399.000 TL aras! 38.21 TL 38.21 TL
Elektronik Fon Transferi (EFT) Ucreti (ATM) — 399.000 TL Gstii | 382.77 TL 382.77 TL
Elektronik Fon Transferi (EFT) Ucreti (Diger Kanallar ) - 8.300
TL ve alti 38.21 TL 38.21 TL
(Isme Gelen Eft Odenmesi Dahildir)
Elektronik Fon Transferi (EFT) Ucreti (Diger Kanallar )-
8.300,01-399.000 TL aras! (Isme Gelen Eft Odenmesi Dahildir) | /049 T- 7649 TL
Elektronik Fon Transferi (EFT) Ucreti (Diger Kanallar) -
399.000 TL ustu 765.56 TL 765.56 TL
(Isme Gelen Eft Odenmesi Dahildir)
PTT Gisesinden Kuveyt Turk Hesabina Para Transferi
(Hizmet karsiligi PTT’ye édenen iicret tahsil edilmektedir) islem
basina
Havale Ucreti
Havale Ucreti - ATM - 8.300 TL ve alti 759 TL 759 TL
Havale Ucreti - ATM — 8.300,01 — 399.000 TL aras| 19.09 TL 19.09 TL
Havale Ucreti - ATM — 399.000 TL Uistii 191.34 TL 191.34 TL
Havale Ucreti — Diger Kanallar — 8.300 TL ve alti
(KFH Nakit Odeme Islemleri Dahildir) 19.09 TL 19.09 TL
(Isme Gelen Havale Odemesi Dahildir)
Havale Ucreti - Diger Kanallar — 8.300,01 - 399.000 TL arasi
(KFH Nakit Odeme islemleri Dahildir ) 38.21 TL 38.21 TL
(isme Gelen Havale Odemesi Dahildir)
Havale Ucreti - Diger Kanallar — 399.000 TL st
( KFH Nakit Odeme islemleri Dahildir ) 382.77 TL 382.77 TL
(Isme Gelen Havale Odemesi Dahildir)
Fonlarin Anlik ve Siirekli Transferi (FAST)
FAST islemleri- ATM 8.300 TL ve alti 759 TL 759 TL
FAST Islemleri —~ATM 8.300,01 — 399.000 TL aras| 19.09 TL 19.09 TL
FAST islemleri — ATM 399.000 TL distii 191.34 TL 191.34 TL
FAST islemleri — Diger Kanallar 8.300 TL ve alti 19.09 TL 19.09 TL
KUVEYT TURK KATILIM BANKASI A.S. | Biiyiikdere Cad. No: 129/1 Esentepe / Sisli / istanbul. )
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FAST islemleri — Diger Kanallar 8.300,01 — 399.000 TL arasi 3821 TL 3821 TL
FAST islemleri — Diger Kanallar 399.000 TL distii 382.77 TL 382.77 TL
Uluslararasi Fon Transferi ve Mesajlasma Ucreti
Giden Fon Transferi 200 USD | 0.60% |2.000 USD
Gelen Fon Transferi 100 USD | 0.50% | 1000 USD
Odeme Kuruluslari Uzerinden Génderilen 200 USD | 0.60% | 2000 USD
Odeme Kuruluglari Uzerinden Gelen 100 USD | 0.50% | 1000 USD
Uluslararasi Fon Transferi Sorgulama / Mesajlasma Ucreti 300 USD 300 USD
Uluslararasi Fon Transferi ve Mesajlasma islemi ladesi 300 USD 300 USD islem Basina
Uluslararasi Fon Transferi ve Mesajlasma islemi Degisiklik 300 USD 300 USD islem Basina
Muhabir bankalarin
talep edecegi masraflar
Muhabir Banka Masrafl Bankamizca musteriye
ait hesaplardan tahsil
edilmektedir.
Kiymetli Maden Transferi Ucreti
0.018% (1-10 gr. 50 TL,
11-100 gr. 100 TL,101-
250 gr.150 TL, 251-500
- gr. 200 TL,501 gr.ve
Banka lgl S0TL uzeri %0,018. Azami
oran 501 gr. ve Uzeri
gonderimler igin
gecerlidir.)
0.018% (1-10 gr. 50 TL,
11-100 gr. 100 TL,101-
250 gr.150 TL, 251-500
o gr. 200 TL,501 gr.ve
Diger Banka S0TL uzeri %0,018. Azami
oran 501 gr. ve Uzeri
gonderimler igin
gecerlidir.)
URUNUN ADI/ TANIMI : BELGE VE BILGILENDIRME
TAHSIL EDILECEK UCRET KALEMLERI;
Islem Adi Asgari Tutar | Asgari Oran | Azami Tutar Azami Oran (%)
Basili Hesap Ozeti Ucretidir. Talep
edildigi tarihten geriye dogru bir
i IIhk sureyi iceren hesap 6zetinden
Basili Ekstre Gonderimi 3049 TL 0497TL et almmaz, Daha 6ncek
(Sayfa Bagsina) i .
onemleri iceren hesap
Ozetlerinden sayfa basina alinan
Ucrettir. BSMV harictir.
Talep edilen dokiimanin
, i dizenlendigi tarihten 6nceki ilk yil
Arsiv / Arastirma (Islem Basina) 3049 TL 3049 TL icin {icret alinmaz.Sayfa bagina
alinan Ucrettir. BSMV harictir.
KUVEYT TURK KATILIM BANKASI A.S. | Biiyiikdere Cad. No: 129/1 Esentepe / Sisli / Istanbul. [=]13 ]
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URUNUN ADI/ TANIMI : GEK ISLEMLERI
TAHSIL EDILECEK UCRET KALEMLERI;

Islem Adi § Asgari Tutar | Asgari Oran| Azami Tutar Azami Oran (%)
Cek Defteri ve Cek Diizenleme Ucreti
. islem Bagina. (Degerli
Cek Defteri (Yaprak Bas!) 85 TL 85 TL Kadiit Bedel: Haric)
Cek Dlzenleme 650 TL 1% 2.600 TL
Ozel Nitelikli Gek Duzenleme 650 TL 1% 2.600 TL
Cek Kamesi Tahsis ve Istihbarat 650 TL 650 TL
Gek .Istlhb.arat.(KKB ye odenen sorgu Ucreti ve 65 TL 65 TL
vergi tahsil edilmektedir.) _
Gek lade Ucreti 208TL 208 TL Islem Bagina
Cek Tahsilat Ucreti .
Ayni Banka Ceki 140 TL 360 TL Islem Bagina
Diger Banka Ceki 140 TL 360 TL _lslem Bagina
Islem Bagina. 3.kisilere

Doviz Cekleri Tahsilati (Diger Banka) 675 TL 0.15% 2730 TL odenecek Ucret ve vergi

) ayrica alinacaktir.
Farkli Sube Cek Odeme ) 650 TL 0.10% 2.600 TL Islem Basina
Cek Belgelendirme ve Diizeltme Ucreti .
Karslliksiz Cek Belgelendirme 1.950 TL 1.950 TL Islem Bagina
Cek Diizeltme Hakki 360 TL 360 TL Islem Basina

URUN ADITANIMI  : SENET iSLEMLERI
TAHSIL EDILECEK UCRET KALEMLERI;
islem Adi Asgari Tutar Asgari Oran Azami Tutar Azami Oran (%)
Senet islemleri
Senet iade Ucreti 530 TL 530 TL Islem bagina, BSMV Harig
Senet Protesto islemleri Ucreti
Talep Basina

Senet Protesto 650 TL 650 TL (Noter Masraflan Haric)
Senet Protesto Kaldirma 1.000 TL 1.000TL Talep Basina.
Senet Tahsile Alma Ucreti
Ayni Banka Senet Tahsili 530 TL 530 TL
Muhabir Banka Senet Tahsili 530 TL 530 TL

URUN ADITANIMI  : DI§ TICARET
TAHSIL EDILECEK UCRET KALEMLERI;

islem Adi Asgari Tutar Asgari Oran Azami Tutar Azami Oran (%)

Dis Ticaret / Ithalat Islemleri

%5 (450 USD den az
olmamak kaydiyla iglem
tutarinin %5 1)

%5 (450 USD den az olmamak

Akreditif Agilis Ucreti 450 USD kaydiyla islem tutarinin %5 1)

Rezerv/Uyusmazlik Ucreti 250 USD 250 USD

0,
%5 (450 USD dan az olmamak %5 (450 USD dan az

Aval/Kabul Ucreti 450 USD : . olmamak kaydiyla islem
kaydiyla islem tutarinin %5 i) tutarinin %5 i)
KUVEYT TURK KATILIM BANKASI A.S. | Biiyiikdere Cad. No: 129/1 Esentepe / Sisli / Istanbul. [=] 474 [x]
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Vade/Tutar Degisikligi Ucreti 300 USD 300 USD
) %1.50 (200 USD dan az %1.50 (200 USD dan az
Polige Kabul Ucreti 200 USD olmamak kaydiyla islem olmamak kaydiyla islem
tutarinin %1.50 u) tutarinin %1.50 u)
Dis Ticaret / ihracat iglemleri
%0.20 (300 USD dan az
ihbar Ucreti 300 USD olmamak kaydiyla islem
tutarinin %0.20 si)
o %35( 1250 USD dan az
Teyit Ucreti 1250 USD /"k5 (1250 USD dan az olmamak olmamak kaydiyla islem
ayduyla islem tutarinin %5 i) o F
tutarinin %5 i)
Vade/Tutar Degisikligi Ucreti 300 USD 300 USD
o %2(300 USD dan az
Tahsil Ucret 300 USD lf’az é?olg Pi?ncist”aﬂﬁ I‘r’]"(‘,)az”é?)k olmamak kaydiyla islem
yaiyiats ° tutarinin %2 si)
Dis Ticaret Ithalat / Ihracat
Ortak islemleri
0 %2 (375 USD dan az
Vesaik inceleme Ucreti 375 USD Ak2 (375 U.SD dan az °'§“am.a K olmamak kaydiyla islem
aydiyla iem tutarinin %?2 si) i Ty
utarinin %2 si)
Degisiklik Ucreti 300 USD 300 USD
islem Ucreti 100 USD 500 USD
Muhabir Banka Masrafi
(islem bazinda muhabir banka
masrafi tahsil edilir)
%0.50 (100 USD den az %0.50 (100 USD den az
Odeme Ucreti 100 USD olmamak kaydiyla islem olmamak kaydiyla islem
tutarinin %0.50 si) tutarinin %0.50 si)
VERGI VE FONLAR : Ucret tutarlan (izerinden % 5 BSMV tahsil edilmektedir.
TAHSILAT YONTEMi  : Nakden veya mahsuben ya da hesabina borc kaydedilmek suretiyle.
BANKA MUSTERI

KUVEYT TURK KATILIM BANKASI A.S.

(kasetimza

Adi Soyadi:
Tarih:

Iimza:

“ONAYLIYORUM.” “Formun bir niishasini teslim aldim.”
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