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1. Amag ve Kapsam

Bu Kisisel Verilerin islenmesi Hakkinda Aydinlatma Metni
(‘Aydinlatma  Metni”) 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu (KVKK) kapsaminda Kuveyt Tirk
Katilim Bankasi A.S.(Bundan sonra “Banka” olarak
anilacaktir.) tarafindan islenen kisisel verilerin toplanma
yontemleri, kisisel veri islemenin hukuki sebepleri ve
amaglari, kisisel verilerin aktarildigi kisi/kurumlar ve
aktarim amagclar, KVKK'da yer verilen kisisel verilere
iliskin verisi islenen gercek kisilerin haklarina yonelik
olarak bilgilendirme yapmak amaciyla hazirlanmistir.
Banka olarak KVKK uyarinca Veri Sorumlusu sifatiyla
hareket ediyor, Kkisisel verilerinizin iglenmesi ve
muhafazasi agsamalarinda gerekli dnlemleri aliyoruz.
Asagida yer alan tablo ile kisisel verilerinizi isleyen
bankamiz hakkinda bilgi edinebilirsiniz.
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2. Kisisel Veri islemenin Hukuki Sebebi ve Amaci
Kisisel verileriniz asagidaki amagclarla ve hukuki
sebeplerle Bankamizca islenmektedir. Asagida yer alan
Kisisel Veri Kategorisi igerikleri genel olarak su sekildedir:
Kimlik: isim, soy isim, T.C. kimlik numarasi, vergi kimlik
numarasl, yabanci kimlik numarasi pasaport numarasi,
dogum vyeri, dogum tarihi, cinsiyet, medeni durum,
vatandaslik durumu, uyruk bilgisi, tizel kisilerin gergek kisi
yetkili ve ortak bilgileri, MERNIS kayitlari

lletisim Bilgileri: Adres, elektronik posta, kayith elektronik
posta adresi, cep telefonu, sabit telefon ve faks numarasi
gibi iletisim bilgileri ile birlikte, telefon gorlsmeleri, video
gortsmeleri, elektronik posta yazismalari ve sair yazili
talimatlar kapsamindaki iletisim kayitlari

Is ve Egitim Verileri: Meslek, unvan, alisma bilgisi, egitim
durumu, 6zgegmis bilgisi, maas bilgisi, sahis ve sahis
firmalari igin faallik ve sektor bilgilerine dair Gelir idaresi
Baskanhgi kayiltari, ciftciler icin Ciftci Kayit Sistemi
kayitlari, tuzel kisilerin gergek kisi yetkili ve ortak bilgilerine
dair MERSIS kayitlari,

Pazarlama Verileri: Musterilerimizin, misteri adaylarimizin
ve lgili olabilecek diger gercek kisilerin verecekleri izin
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dogrultusunda aligveris gegmisi bilgileri, anket, cerez
kayitlar, kampanya calismasiyla elde edilen veriler,
karsilagtirma imkani  sunan internet siteleri  gibi
yonlendirme amaciyla reklam ve pazarlama isbirligi
yaptigimiz kuruluglardan temin edilen veriler, Bankamizin
destek hizmeti aldigi elektronik ticaret siteleri gibi
taraflardan aldigimiz veriler

Finans Verileri: Hesap bilgileriniz, finansal gegmisiniz,
mugteri bilgileri, musterinin Banka’'dan aldigi Griin ve
hizmetlere yonelik bilgiler, IBAN, fatura bilgileri, tahsilat ve
odeme faaliyetlerine iligkin bilgiler, kredi bilgileri, hesap
hareketleri, vb.

islem Giivenligi Verileri: Elektronik bankacilik kanallarina
giris icin gerekli musteri bilgileri, IP adresleri, sifre ve
parolalar, bu kanallarda kullanilan guvenlik uygulamalari
ve yasal yukumluluklerin yerine getirilmesi gibi amaclarla
islenen konum bilgileri ile ilgili kisilerin rizasina istinaden
islenen biyometrik veriler

Gorsel ve isitsel Kayitlar: Cagri merkezi ses kayitlari,
kamera kayitlari, fotograf basta olmak lizere musteriye ait
gorsel ve isitsel veriler

Talep ve Sikayet Yonetimi Bilgisi: Misteri letisim Merkezi
(MiM) kayitlari, fiziki ortamlardan gelen sikayet kayitlari,
her turlli talep ve sikayetin alinmasi ve degerlendirilmesine
iliskin kisisel veriler

Musteri islem Bilgisi: Hesap hareketleri, finansman
bilgileri, misterini tani prensipleri kapsaminda alinan aylik
islem bilgileri, fon bilgileri, kredi karti limit ve bakiye
bilgileri, senet/cek bilgileri, gise dekontlarindaki bilgiler
Hukuki islem ve Uyum Bilgisi: Dava dosyasindaki bilgiler,
haciz bilgisi, icra, maas haczi, mahkeme/polis tutanaklari,
takyidat bilgisi, yasal takip bilgisi, hukuki alacak ve
haklarinin tespiti, takibi ve borglarinin ifasi ile kanuni
yukumlultkler kapsaminda islenen kisisel veriler

Denetim ve Teftis Bilgisi: I denetim ve i¢ kontrol
kayitlari/raporlari ve kanuni yikumlGlikleri ile politikalari
uyarinca gerceklestirilen uyum ve denetim faaliyetleri
kapsaminda islenen kisisel veriler

Risk Yonetimi: Bankalar Birligi Risk Merkezi kayitlari, kredi
risk skoru, kredi ve risk bilgileri, ¢cek ve senet sorgu
sonuglari
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Finans, lletigim, Kimlik, Islem
Guivenligi, Musteri Islem, Risk
Yonetimi /| Al ol

hizmetlerimize

Bankamiz faaliyet alani igerisinde sagladigimiz, Grln ve
iligkin
sorumluluklarimizin ifa edilmesi, Odeme emri baslatma,

Sozlesmenin  kurulmasi
veya ifasiyla dogrudan
dogruya ilgili  olmasi,

yukumlluklerin ve
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odeme hizmetlerinin sunulmasi, Sozlesme
slreclerimizin yurattlmesi,
Talebinize istinaden tim drin ve hizmetlerin
istiraklerimiz ve is ortaklari tarafindan

sUrdurulebilmesinin saglanmasi /
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Finans, lletisim, Kimlik,
Gorsel ve lsitsel Kaytlar,
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Kimliginizin ve adres bilgilerinizin tespit ve teyit edilmesi,
Musteri bilgilerinin dogrulanmasi ve gincel olmasinin
saglanmasi, Musteri iletisim temsilcilerimiz ile yapmis
oldugunuz gérismelerin ispat edilmesi, BDDK, TCMB,
MASAK, GIB, SPK ve TBB Risk Merkezi ve benzeri bilgi
verme  yukimlulugumuz olan kamu kurumlarinca
istenilen bilgilerin  saklamasi, raporlamasi ve bu
kurumlarin bilgi ve belge taleplerinin karsilanmasi, Ttzel
kisilerin gercek kisi yetkili ve ortak bilgilerinin tespiti
MERSIS sorgulamalarinin yapilabilmesi,
Sahis ve sahis firmalari iin faallik ve sektor bilgilerine
dair GIB sorgulamalarinin yapilmasi,
Giftciler icin Ciftci Kayit Sistemi kayitlari
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Finans, Kimlik, iletigim, is ve
Egitim Bilgileri, Miisteri Islem,
Risk Yonetimi
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Hesap agilisinda kredi talebiniz olmasi halinde Kredi
Kayit Burosu ve sair kurumlardan gerekli sorgulamalarin
yapllabilmesi / «cluall =3 s gl il ebal GIS 1)

Hukuki - yakumlUlugimazu
yerine getirebilmemiz igin
zorunlu  olmasi,  Aglk
rizaniz olmasi halinde /
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_ _ Yatirim hesabi agmaniz halinde, Kanunlarda acikca
Finans, Kimlik, lletisim, Is ve | Emir iletimine aracilik faaliyetleri ile sermaye piyasasi | 6ngorilmesi,

Egitim Bilgileri, Miigteri islem,

urtinlerine yonelik stireclerin gerceklestiriimesi,

Bir sdzlesmenin kurulmasi

Risk Yonetimi/ Araci kurum olarak yatirim hesaplari igin gerekli bilgilerin | veya ifasiyla dogrudan
yatirim kurulusuna aktarilabilmesi/ dogruya ilgili
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Finans, Gorsel ve Isitsel
Kayitlar, Hukuki islem,
iletisim, islem  Giivenligi,
Kimlik, is ve Egitim Bilgileri,
Miisteri islem, Risk Yonetimi /
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Risk analizi yapilmasi, Risk yonetimi ve bilgi gtvenligi
stireglerinin yiiriitilmesi, ic Denetim/ Sorusturma /
istihbarat faaliyetlerinin yiriitilmesi / dasi ¢ sl
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Saklama ve arsiv faaliyetlerinin  yirGtilmesi,
Bitce ve finansal raporlama sureglerinin yerine
getirilmesi, Musterini  tani (KYC) kurallan  ve
duzenlemeleri kapsaminda, tuzel kisi sirketinizin
musteri olarak kabul edilmesi Oncesinde gercek Kisi
hissedarlarin ~ kimliginin - dogrulanmasi, Vekil veya
temsilci tanimlamalarinin yapilabilmesi /
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Kurumsal  iletisim  ve  etkinlik faaliyetlerinin
gerceklestiriimesi, Musteri memnuniyeti ve deneyimi,
anket ve analiz calismalarinin gergeklestiriimesi / s
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Ay pall
Kanunlarda acikca
ongorilmesi,

Kimlik, is ve Egitim Bilgileri, | Temsilcisi/yetkilisi oldugunuz tiizel kisilk adina hesap | Hukuki  yiikimldligtini

iletisim bilgileri / <lasiaa | acilisi  yapabilmeniz, kimlik tespiti  siireclerinin | yerine getirebilmesi icin
Cilaglaag addeillg Jas¥) g 439¢d) | tamamlanabilmesi / LSV oo Als las = Jal o | zorunlu  olmasi /43S
Jual gl / el a3 Cllae JlaSiul 5 cduda ofifalia 53l (5 lal) & Tyas e [apale
sl gl Ly 5 pum i S5 ¢ (588NN
d gilall culal 3IVL
Temel hak ve
is sireclerinin iyilestiriimesine yonelik 6nerilerinin | 6zgurliklerinize zarar
Finans, lletisim, Kimlik, | alinmas vedegerlendiriimesi, Musterilerimize | vermemek kaydiyla megsru
Miisteri islem Gorsel ve Isitsel | sundujumuz iriin ve hizmet kalitesinin artiriimasi, | menfaatimiz igin verileriniz
Kayitlar | Wl ggsal | Bankamiz sireglerine yonelik misteri memnuniyeti | islenmesi zorunlu olmasi /
CBlalaay  dyggdly  NLaNg | calismalarinin gergeklestirimesi / Lo @bl dalle 355 pm
A yall Bl g cedard) | 53 ga a3 s gyl Clleall Cpent) Cila) BY) apdiy Ll | de 5 il lisliae  cuay
isgallyf Jsn clilaind ¢ ja) g (lidlaal Leadds 1) culandll g culaiiall | ol giny <y pay VI Ja iy
L juma by (bla Lo aia jai 5 ¢ Sanll Lia L) @iy
Temel hak ve
o0zgurluklerinize zarar

Kimlik, iletisim, Miisteri islem,
islem  Giivenligi,  Risk
Yonetimi, Finans, Gorsel ve
isitsel Kayitlar, Talep ve
Sikayet Yonetimi  Bilgisi,
Denetim ve Teftis Bilgisi,
Lokasyon | «Jualsilly i sql
e lalzall el g cpdlaadl EDlalea g

Banka sistemlerinin alt yapi, bakim onarim ile analiz ve
gelistirme  streclerinin ~ gergeklestirimesi, Kullanic
testleri  sUreglerinin  yUrutilmesi  ve  testlerin
raporlanmasi, Bankamiz bilgi sistemleri ve islem
guvenligi sUreglerinin yUrutiimesi, Banka operasyon
glivenliginin saglanmasi, internet bankaciligi ve benzeri
kanallarla elektronik bankacilik hizmetleri kapsaminda
gerceklesen olagan disl, sahtekarllk amagl veya
dolandiricilik riski bulunan islemleri tespiti /

cohaYly Alpally dgadl Aull dileid) Cllel) s
Dkid) cillee el pa) el daasl skl 5 Jalaill cillec

vermemek kaydiyla mesru

menfaatimiz icin
verilerinizin islenmesi
zorunlu olmasi,Hukuki

yukimlaligimuzun yerine
getirebilmesi igin zorunlu
olmasi / 4dslae 3,5 pa
Gy ey Vi L iy e 5 il
L) il ja 5 o giay

-l c;\,.\n.db c)hu\ By | <l HLEAY) sl Aaldll yy il paaly edi:mmn d;\ (e :lfjﬂm‘ i{j}i “usss
303) Cilagleag cdgigually A pal) | Clilac o Uiy dalall e sleall alayy dalaiall Cile) ) dudis = Sk
Claglay (gol&dlly  althl) | o iy i peadl Gllaall ol Glaca s cDaladl (il Kanunlard y
aisall g hiill g 38000 Gl b Adlsay) S Adlsay) S dalie W) e cdlbad) "anyn_lar a agikea
A pead) Clesdll A G G5 R pead) cilaaal | 011 mes'w ,
AiLaal) ) gl g s Yl e Ay SOy @ B e g
£ £ QJ—’\A}‘
Is ve Egitim Bilgileri, | Misterilerimizin ~ beklentilerini  karsilamak  ve
TR . . - - | Temel hak ve
Pazarlama, Kimlik, lletigim, | hizmetlerimizi gelistirmek amaclyla strateji | . .o L
. : : L2 . . oOzgurluklerinize zarar
Musteri Islem, Islem | calismalarinin yaratilmesi sirasinda analiz yapilmasi,
NN . W A o vermemek kaydiyla mesru
Giivenligi, Risk Yonetimi, | Misterilerin hesaplarin yonetimi amaciyla segment

Finans, Gorsel ve Isitsel
Kayitlar, Talep ve S$ikayet
Yonetimi Bilgisi, Denetim ve
Teftis Bilgisi /| Just) <ol

calismasi yapilmasi, Istatistik, anket ve analiz

calismalarinin yapilabilmesi /
e Aol i) Gl ol Jee ol da 31 cladll o) ya)
il Al ALl 5 lilead Gauas Widlee el i dli ol

menfaatimiz igin verileriniz
islenmesi zorunlu olmasi /
Lo iy dallee 3,5 0
e g el Wialiaey e
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61:‘\96-”\9 c&M‘J chl.‘i:l.“\g Clibaa) ¢l jal s e aall il 5l) UAJ:J daclUadll | ol gaay Sl Py i J::J...n.\
Gl g e Slant) EBlalaa g (a6l g | Aubilasl) o) jall § cillia) FETRIN N E - P
Gl jhlial) 3140y «wSalaal) | Urin satisl, bilten gonderimi ve bilgilendirmelerin
a-\:‘ ’ Q\ ‘ uu&‘ - . e . . . . " . . ) ' l
uJ: . M‘. 3 ey yapiimasi, Mustevn |I|§l§l|lgr| sure_glenmn. 3./onet.|m.|z Sézlesmenin ifasiyla
cladlal) 30y} Clagleag Afigally | Kullanmakta oldugunuz driin ve hizmetlerimizle ilgili dodrudan dodruva il
G2 Claglay (s gddlg | genel tekliflerin iletilmesi / Ig kavd Ig /y. }&g.i
EECP Clasladl 5855 LAY SLAN Jlely lamidl g | G TAYIVIL 7 O
Juls eedanl Clidlay dalaiall clilaall 3000 ¢y sladl) o SRR RS
Lgeadind Al leadd) g latially ddlatial) dalal) 2 g 2l
Dijital Kanallar ve Sosyal Medya Kanallarinda reklam,
tanitim, pazarlama aktivitelerimizin  planlanabilmesi | Agik rizaniz  bulunmasi
ve/veya gerceklestirebilmesi / halinde /Js & <l
o Ay pull 5 Aang s il ASle ) Lithadal 3455 i/ 5 Japhads | day puall i 5
o= laia¥) Jual gill a8 go g 40l 1) ol i),
Bankamizca sunulan ve aracilik edilen tim drin ve
hizmetlerimizin musterilerimize 6zel olarak sunulmasi
amaclyla pazarlama analiz ve modelleme ¢aligmalari
yapilmasi, / ¢ Aaldaill Gl o g gy gl Sladl) o) ja)
Uanad U jae gty il ciladad) g claiall apes apii Jal
Reklam k?ﬁ. anya ve promosyon sureglerinin Agtk nzaniz bulunmasi
exam, — kampany promosy 2NN | halinde /| Jla & dllag
yuritiimesi ve bu amaglarla tarafinizla iletisime | . Sl -
! ) .l . VR iy pall | 5o
gecilmesi, Markamiz, Urin ve hizmetlerimiz ile
bankacilik servislerimiz hakkinda goruslerinizi almak igin
sizinle iletisime gegilmesi /
13gs laa Jual il 5 s yill g Ol g (Dle Y] Cililee 24
LWJB:\]\LUA).GJP&\J‘&JM&M%\}KMJGUM‘
3 yeadll Lilead o Lillatia g,
Kanunlarda acikca
ongorulmesi, Hukuki
Mobil/internet bankaciligi kullandiginiz cihazlarin bilgi | yukimlaligin yerine
sistemleri ve glvenliginin saglanmasi amaciyla / SGll | getirebilmesi igin zorunlu
el 8 Lgaadind 0 5 jea) (el s il sheall dalail (4 | olmast /€l of e <E
i IV senall Cailgl) yie A yeadl), ¢ Ol A g sy a saa
sl Losa 4
d gilall bl VL
Bulundugunuz konumda faydalanabileceginiz
Lokasyon / & sal kampanyalarin ~ sunulmasi,  Pazarlama  analiz
calismalarinin  yGrGtilmesi, (Mobil — uygulamalarinizi
kullanmaniz ~ halinde ~ konum  bilginiz  igletim
. s ) . » .| Agik rizanizin bulunmasi /
sisteminizdeki (I0S, Android vb.) izin tercihine gére | . . )
cligd) oo Ja & iy
alinmaktadir.) / "

c«\‘)_a‘\j caﬂaﬁ}‘n Lé Leia BalELLY) Lﬂ.\SA:\ er S laall e.usi
Ciilgl) Caldpai padind cuiS 13) o iysadl) Jdadll il
o luadil 6y e po Cila glea Ao Jsand) alud o] panall

(o€ s Android d0S) &b palsd) fsdil] sl 6 <lisSY)

day pall
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Kimlik, iletisim, Lokasyon,
Varlik Bilgisi, Ara¢ Plakasi
Numarasi, Ara¢ Motor, Sasi
Numarasi, Tramer Kayitlari, ,
Segmentasyon ve
Siniflandirma Bilgisi, Egitim
ve Galigma Bilgileri /

cé}d.“ «Jual i) Cila glza 61:\‘96-“
ady Al Jaa) Jsa cilaglaa
B Ay e A sal) dagl

ciiiailly  asdill Claglrag
il gil) g aaledl) Cila glaa

Acente sifatiyla hareket ettigimiz sigorta sirketlerine

talebinizdeki sigorta drtininun tesis edilebilmesi amaci

ile/

Loy oSl & gllaall cpalill oiie uandis 5858 Cangs
axe Jalats ) (palill S L8 £ 38

Sozlesmenin ifastyla
dogrudan dogruya ilgili
olmasi kaydiyla ,/

JSiy e (58 of o

istirakimiz olan sigorta sirketleri tarafindan, tarafiniza
uygun sigorta Urlnlerinin belirlenmesi, tarafiniza uygun
firsat / kampanyalarin olusturulmasi igin planlama,
istatistik ve analiz galigmalarinin yapilabilmesi, bu
Urdnlerin pazarlamasi, tarafinizla iletisime gegilmesi /
aad Caagy ol Aalill/lgd aalos Al (el S 3 8 e
Ay gt SBlen/pasp sl o8] duliall (el s
4o Jalaill 5 elaay) s Jadasiil) Jleely ALl 5 ¢aS dpli
oSaa Joal 5l 5 cclaiiall o3a 5y gl

Acikrizanizin bulunmasi /
clidd) o Ja 8 el

day yuall

Kimlik Verisi, iletisim Verisi,

Finans Verisi, Mesleki Veri/

(WJuaty) bl sl clily
Anigall biladl 5 cdnllal) cnlibull

istirakimiz Kuveyt Tiirk Portfdy Yénetim A.S. tarafindan,
tarafiniza genel yatinm tavsiyesi verilmesi, yatirm
danigmaligi hizmeti sunulmasi, tarafiniza uygun firsat /
kampanyalarin olusturulmasi igin planlama, istatistik ve
analiz ¢alismalarinin yapilabilmesi /
Ll Al A L) Jaslacd) 5,10y & 5 ¢y oS AS 5 U8 (e
Caladd ap g S Aalall Ay JLaTiuY) 5 ) guial) s Caagy I3
sl 5 eliany) g asadll Jlaely ALl 5 ¢ jlaiiny) ol jliil
AN dulia S lea/ g ji £ LESY A2

Acikrizanizin bulunmasi /
clidd) o Ja & el

day yuall

Yatirim Bilgisi, Varlik Bilgisi,

Istirakimiz Kuveyt Tirk Yatinm Menkul Degerler A.S.
tarafindan tarafiniza genel yatirm tavsiyesi verilmesi,
yatirim danigmalidi hizmeti sunulmasi, tarafiniza uygun

Portfoy Bilgisi, ; | .
Segmentasyon ve | firsat kampanyalarin olusturulmasi icin planlama,
Siniflandirma Bilgisi, Finans | istatistik ve analiz ¢aligmalarinin yapilabilmesi / Acik rizanizin bulunmasi /
Bilgisi / Gy clead s @l dalad)l 4 liiny) mibaill s | clidilge  Ja 4 @l
“‘:‘ﬁf ﬂ;J"‘:‘:‘L “"J"‘J*; Cangrs ol Auliall dlaall/m il sLiil Jaly ol lefiny) | day pual

¢ sy o Wy | )
T glacn «isianil]  aucdil) e glea LA PR e Jdilall g slaay g Jashaddl) cilad jo ) ja)
Jagal) Aaabosal) A0l ) Ll SU AS il Ay o)

Kuveyt Turk Yatirim |[Kuveyt Tlrk Portfoy Yonetimi A.S.

Menkul Degerler A.S.
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Ozel Nitelikli Kisisel Veri
Kategorisi | (s 4ald 4
duad i) clity)

islenme Amaglar /Aatasll ¢ 2 A

Hukuka Uygunluk Sebepleri
[& 558 JEEY) G

Biyometrik Veri | <y

4 i gl

Uzaktan kimlik tespiti yontemiyle yeni musterimiz
olmay talep etmeniz veya uzaktan kimlik tespiti ile
islem yapmak icin talepte bulunmaniz halinde / 13
oo Asel) waad Ak e sl Llee i o) culh
Lo daaal) e el a5 calla ol aay

Kanunlarda agikga 0ngorilmesi,

Hukuki yukumlulagimazin

yerine getirimesi

c«\j}“ ca:ia\}ﬂ\ ‘;3 = Ol
sl Ll il

Ceza Mahkimiyeti / 413

Cek hesabi agtirmak istemeniz halinde yasaklilik
kontroliinin yapiimasi /13 slasll g @asill dal o
SOl Sl =8 b e i i

Kanunlarda agikga 0ngorilmesi,
Hukuki yukumluldgimazin
yerine getirilmesi / <3 o) (e S
4585 ¢ O (A 7 g s g peaia
A gilal) Liilal S0l LWl Ly 5 puca

Ceza Mahkimiyeti, Dernek,
Vakif | daaa cAgiliad) d3)ay)

Hukuki islerin takibi sirasinda, BDDK, TCMB,
MASAK, GIB, SPK ve TBB Risk Merkezi ve benzeri
bilgi verme  yukimllligumiz olan  kamu
kurumlarinca istenilen kontrollerin
gerceklestirilmesi, bilgilerin saklamasi, raporlamasi
ve bu kurumlarin bilgi ve belge taleplerinin
karsilanmasi, /
CBRTs BRSA lelki il Lo guall 3 Jal (e
<l sall s TBB Risk Center s CMBs GIB s MASAK 5
2L L) e slaall apaiy () g jla (1) AliLaal) dalall
Lgralsiy il sleal) o jadl @lld g s Bl G 5 5ll) dnilie
ol Aaldll laviwally Glasleal) bl Auli
LClsns gl

Bir hakkin tesisi, kullaniimasi ve
korunmasi Kanunlarda agikca
ongorilmesi, Hukuki
yukamlalugun yerine getirilmesi,
Kanunlarda agik¢a 6ngorilmesi,
Hukuki ~ yOkumlalugin  yerine
getirilmesi, / dles 5 pladinl 5 £L33)
sagaie by Gl e U L 3a
bl ) B a4l
O e SO ae A5l Sl 5L
O (B s (e geate b
Clal FIVL oLl L5 e 43S
4 sl

Saglik / daal

Tarafinizla imzalanan sézlesmelerde mevzuattan
kaynaklanan  sekil  sartlarina  uygunluklarin
saglanabilmesi, Bankacilik Hizmetlerinin
Erisilebilirligine  Dair  Yénetmelik kapsamindaki

yukimliliiklerin yerine getirebilebilmesi/

b ey il e 2SN Apan ) cllliall QY] laca
e el FIVL i gl e 5,08l 5 cola Gad sall 3 sl
i peaddl clarall ) J g ol 30180 2a8Y (3l

Kanunlarda agikga ongorulmesi,
Hukuki yukumlulagimuzun
yerine getirilmesi

(s ) pa ade o saie
3801 Ll 3L 6a 5l

3.

Kisisel verilerin aktariimasi / dxai.dl) asiliny Ji

Kisisel verileriniz asagida belirtilen taraflara, asagidaki amaclar ve hukuki sebeplerle aktariimaktadir: /
Al A Al LYy Gl e U obal 3 Sl ol plaY) ) duad sl JSiUly Jas 15

Aktarilan Kisi veya Kurumlar /
Lea) g o A

oaldEy)
QM:,A.“ Ji

Aktarma Amaglar /Jail) (e (a2l

Kanunen bilgi almaya yetkili kurum ve kuruluglara (6rn.

BDDK, SPK, TCMB, MASAK,

Bankalararasi Kart Merkezi, Tiirkiye Bankalar Birligi) /
Jia 05N aa gay cila glaall AL A gial) cilaliiall g s gal)

SGK, Kredi Kayit Biirosu,

Risk y6netimi, risk izleme faaliyetlerinin yirttilmesi ve
yasal raporlama yapilmasi, dlzenleme ve denetim
faaliyetlerinin yaratilmesi, sikayet ve hukuki streglerin
isletimesi amaciyla, / 48l e ddadaly HLall 5 ¢ lalaall 3
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(O] Jaaadi e (SGK <MASAK <CBRT <CMB <BRSA)
(S AN G jlaallfd gl Aad) i) o cilBUald) S ja

Lalarill AaiiV0 Sl gl ) dae)y hladll
4 el Clalaal) g (g IS e Jaladll g dadail 5,

CKS, GIB, MERNIS, MERSIS, KKB, BKM gibi kayit

dogrulama ve sorgulama yapilan kuruluglara/

pUai g ¢ (GIB)l Y 3 03) Ansli 15 ¢ (GKS) i ) 3ol Janaat plls

Jaedl Jsaud iy ¢ (MERNIS) s JSuall (AlSadl Jad) 31

5549 ¢ (KKB)Oai¥) Jaws i€a g ¢ (MERSIS) s JSuall (sl
(BKM). 4l Byl

Bankamiza iletilen bilgilerin dogruluklarini teyit etmek,

tarafiniza ait kimlik, is, sektor ve sair bilgilere dair gerekli

sorgulamalarin yapilabilmesi/

aSelhiy aSlac s aSihgn by Jsa 4a DU Cladlain)
oS Aaldll Sl slaall (e Loy

Yurtigi velveya Yurtdisi Odeme islemi hizmet saglayicilan

ve ddeme programi lyesi olan diger mali kuruluglar veya

bankalara

(Mastercard Visa,Moneygram dahil uluslararasi ya da

yurticinde kurulu karth odeme sistemleri kurum ve

kuruluslan) /

Gl gall g Al gall g1/ 5 Aalaal) adall Clalaa Ciladd (5 Bga )

Clawsa) adall malip B sl o AY) daid) o Al

Al A L Adaall gl dudgal) clBuatly é.ﬂ\ dalal) cilaliiag
(Moneygrams Mastercard Visa

Odeme islemlerinizin gerceklestirimesi ve bizden almis
oldugunuz Urin ve hizmetleri sunabilmek, Banka
Hesaplarini  Birlestirme projesinin - sunulmasi, Agik
Bankacilik Hizmetlerinin sunulmasi amaciyla / Jal s
) laaall s cilatiall apadiy el LAl adall i lalae 2
(.\.ms.\_g c@ﬁ)m.d\ Gllall = &5‘)&4 (.\.msﬁj Lia w
da gitall 4 padll Cilerall,

Yurtici velveya yurtdigindaki sube ve birimler ile
hissedar(lar)miza ve istiraklerimize (Kuwait Finance
House, Neova Katihm Sigorta A.$., Architecht Biligim
Sistemleri ve Pazarlama Ticaret A.S., Kuveyt Tiirk Portfoy
Yonetimi A.S., Kuveyt Tiirk Yatinm Menkul Degerler A.S.
Vdl.)/ et Luall Adlall ol jlafiinidl A4S yil) Ay o<l) AS yid)
(Cadlasaf)atlusay pial) i/ Adaall Ulaagy Usgd
4<,4 ¢ Kuwait Finance House| sl Ja sail) can) Wil i g
4,4 « Neova Katim Sigorta A.§|cbill 4aalul) Neova
Architecht | s il (@ gudlly cilaglaall 4y Architecht
<yeS 48,4 Bilisim Sistemleri ve Pazarlama Ticaret A.$
,Kuveyt Tiirk Portfoy Yonetimi A.$ | Zélsall 503y & 5
(28

Musteri ile hizmet iligkisinin kurulmasi, isleyisi ve sona
erdirilmesi amaciyla, konsolide finansal tablo hazirlama
calismalari, risk yonetimi, izleme ve i¢ denetim faaliyetleri
yapllmasi amaciyla, ortak musteri olunmasi halinde talep
ve sikayetlerin iletilebilmesi, ortak mugsteri olmaniz
halinde gerekli tespitlerin yapilabilemesi amaci ile

[3daiil s il 50y 5 sas gall Al bl dlac) (o jal
Ao olg) s St 5 L) Cangs lld 5 ¢ oAl 58010 5 481yl
Jeasil o jide Jue i Ala a5 ¢ (Jpendl g de2all)
A dal e S e Slee € 1M (g o<l bl

Bankamiza talimat vermeniz halinde talimatinizda
belirttiginiz Yurtici ve/veya yurtdigindaki gercek kisiler
veya Ozel hukuk tiizel kigileri | cmiaall (aldd¥)
Lalil) 43 5ilal) bl o Il z A gl 9 3L JA1a Guaal gial)
U paal claglat dlitlae ) Jla b élilaglad 8 Waaaad LAl

Talimatlarinizin yerine getiriimesi /aSilaplasl 3

Is ortaklarimiza /Jexd) 3 Uil &

Talep ettiginiz bankacilik drin ve hizmetleri ile 6deme
hizmetlerinin sunulabilmesi amaciyla, ticari elektronik
ileri gonderilmesi amaciyla / &5 <Y Jdasadll (a2l
Cledd 5 4 yeaall Claadll s claiidl b 65 Jal (e g jlail)
L sallas ) adal)

Dis hizmet aldigimiz tedarikgilere, bagimsiz denetim
sirketlerine, hukuk hizmeti alinan vyurtici velveya
yurtdisindaki Uglincii taraflara , istirakimiz Architecht
Bilisim Sistemleri ve Pazarlama Ticaret A.§’ne /

Bankaya destek ve danigmanlik hizmeti verebilmeleri
amaciyla, hukuki streglerimizin ydratilmesi, hukuki
incelemeler yapilabilmesi amaciyla / <lead aasi Jal (e
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Acentesi oldugumuz sigorta sirketlerine /
LIS g ¢ Al cpalil) cilS y& )

Talebinizdeki sigorta sozlesmelerinin diizenlenebilmesi
amaciyla/ sSilla 3 &y glaal il 3 gie adais Ca

Aracilik hizmeti verdigimiz yatirim kuruluglarina/
Al gl cilasd gl adhi Al Laiiad) Classa )

Bankamiz araciligiyla yatirim hesabi agmaniz halinde

ilgili ~ yatiim  kurulusuna  mevzuatlardan  dogan

yukumluliklerimizin yerine getirimesi amaci ile/

dange olad Gl il e A Wi L el Caag
el Hlaiiay)

Bankacilik faaliyetleri ile ilgili olarak muhabir iligkisi
icinde oldugumuz yurtigi ve/veya yurtdigindaki bankalar
ve finansal kuruluglara /

A il s DL JAla A Baa) giall Al Clsagall g & gial) )
4 paal) Aadi¥ly (3l Lagh Al jo ClBdle gy Uikay 55 Al D)

Sug gelirlerinin aklanmasi ve terdrizmin finansmaninin
onlenmesine iligkin islem sirasinda veya islem sonrasi
kontrollere yonelik yapilacak incelemelerin yerine
getirimesi amaciyla /4akidl Clasaill ol af Jal o
;Y disais dappall Glile due pie il ja) ol gucay
Laans Lo of duiaall Alaal) oS 128 (S ) gus,

Istiraklerimiz (Neova Katiim Sigorta A.S., Katilim

Emeklilik, Kuveyt Turk Portfoy Yonetimi A.S., Kuveyt
Tiirk Yatinm Menkul Degerler A.$.)’e

[ dadlual) Aullall f jlafiid A8 Al A oK) A< il

Fia W Al A cls yal

«( Neova Katilim Sigorta A.S|cxlill Laaluwall Neovads )

Jia U daglilh) syl Mo

Kuveyt Tiirk Portfdy | flaall 300y &) cugs A8 dy)

(Yonetimi A.S

Talebiniz ve agik rizaniz olmasi halinde yukaridaki

amaglarla ayri ayri tarafiniza uygun Urlnlerin tespit

edilip, tanitilmasi amaciyla /

Cae 5 al Chigy s cdag puall oS8 505 oSl asa s Jla B

5 sShl al 2 ¥ e IS Jeatie JS5y oK1 Auliall cilaiiall
e

4. Kisisel Veri Toplamanin Yontemi

Otomatik Olmayan Yontemlerle;

o Fiziki  (sube  vb.)  Grln/hizmet’kampanya
bagvurulariniz sirasinda bankamiza verdiginiz bilgi
ve belgeler ile,

 Dolayl bir sekilde temsilcilerinizden (Orn. vekil, veli,
vasi vb.),

« lsyeriniz (6rnegin gelir bilgisi teyidi yapmak igin)
saglanan verilerden,

o Musteri iletisim merkezimiz ve diger birimlerimiz ile
gerceklestirdiginiz gorusme kayitlarindan,

Otomatik Olan Yontemlerle;

 Dijital (mobil bankacilik, internet sitesi, misteri
iletisim  merkezi, IVR, AT vb.) ortamlardan
yaptiginiz bagvurular yoluyla,

e ATM, XTM ve benzeri kanallarla

rdaaddl) cilibul) aan 48y )b 4

A (pe a3 2Ky wend
ASale Y1 e 3kl
cag e [ladd felatia Jia 4 gele Aoale ledd
oSlia (e yilie e IS lggle llaa L1 Closladl @
(st st a1 (s ol eSS0 Jia)
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Mobil bankacilik kanallarindan yaptigimiz uzaktan
kimlik tespiti yontemiyle (6rn; biyometrik yiiz verisi),
Kimlik ve adres bilgilerinizin kayitli oldugu kamu
kuruluslari ve diger kuruluslarin veri tabanlari (Orn.
Kimlik Paylasim Sistemi (*KPS”), Adres Paylasim
Sistemi (“APS”) ,

Kredi skoru bilgilerinizin yer aldigi resmi kurum ve
kuruluslar (Om. Kredi Kayit Biirosu (‘KKB"), Ciftci
Kayit Sistemi (“CKS”) Turkiye Bankalar Birligi Risk
Merkezi(“TBB Risk Merkezi”),

Bankamiz ile s6zlesme iligkisi kurulmasina aracilik
eden magaza, bayi, elektronik ticaret siteleri gibi
destek hizmeti aldigimiz kuruluglar,

Bankamizca Acik Bankacilik Odeme Hizmetlerini
tarafiniza sunabilmek amaciyla mobil bankacilik
uygulamasi Uzerinden diger Odeme Hesap
Saglayicilar’ndan,

Karsilagstirma web siteleri gibi yonlendirme
amaclyla reklam ve pazarlama isbirligi yaptigimiz
kuruluslar,

Sosyal aglar ve diger teknoloji saglayicilari (6rnegin
reklamlarimiz araciligi ile bize ulastiginizda),
Musterilerimizi daha iyi anlamak ve genel egilimleri
degerlendirmek icin raporlama hizmeti aldigimiz
veri hizmetleri sunan firmalardan

Bankamiza ait mobil uygulama ve internet
sitelerinde Uzerinde ¢alistigi farkli sunucularin
entegrasyonu ile cevrimigi davranigsal
hareketlerinizin takip edilmesi neticesinde,

Cep telefonunuzdan veya Kkartiniz ile yapmisg
oldugunuz harcamalar yoluyla (konum bilginizi)
elde ettigimiz verileri toplamaktayiz.

5. Haklariniz
KVKK’nin 11. maddesine gore kisisel verileriniz ile ilgili su
haklara sahipsiniz;

Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,
Kisisel verileriniz islenmisse buna iligkin bilgi talep
etme,

Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin
amacina uygun  kullanihp  kullaniimadigini
ogrenme,

Yurt icinde veya yurt diginda kisisel verilerinizin
aktarildigi iguncu kisileri bilme,

Kisisel verilerinizin eksik veya yanlig islenmis
olmasi hélinde bunlarin duzeltimesini isteme ve
bu kapsamda yapilan iglemin kisisel verilerinizin
aktarildigi Gglncu kisilere bildiriimesini isteme,
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e 06698 sayil Kanun ve ilgili diger kanun
hikumlerine uygun olarak iglenmis olmasina
ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan
kalkmas! halinde kisisel verilerinizin silinmesini
veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda
yapilan islemin kisisel verilerinizin aktarildig
uclncu kisilere bildirilmesini isteme,

e islenen verilerinizin  minhasiran  otomatik
sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
aleyhine bir sonucun ortaya ciktigini disunuyor
iseniz buna itiraz etme,

o Kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi
sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararinizin
giderilmesini talep etme.

Haklarinizi kullanmak ile ilgili talebinizi, yazili olarak,
kvkk@kuveytturk.com.tr adresine kayitli elektronik posta
yoluyla bagvurarak veya tarafinizca Bankaya beyan edilen
ve ftarafinizca dogrulanarak/teyit edilerek Bankamiz
sistemine kaydedilen elektronik posta adresi veya Kisisel
Verileri Koruma Kurulu'nun (“Kurul’) ileride belirleyecegi
diger yontemlerle iletebilirsiniz.

Basvuruda;

Ad, soyadi ve basvuru yazili ise imza, Tlrkiye Cumhuriyeti
vatandaslari igin T.C. kimlik numarasi, yabancilar icin
uyrugu, pasaport numarasi veya varsa kimlik numarasi,
tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresi, varsa
bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks
numarasi ve talep konusu bulunmalidir.

Talebiniz en kisa siirede ve en geg otuz (30) giin icinde
ucretsiz olarak sonuglandirilir.  Bagvurunuza yonelik
islemlerin ayri bir maliyeti gerektirmesi halinde, Kurul
tarafindan belirlenen tarifedeki Ucret tarafinizdan alinabilir.
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imza /a8 53
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DELIL SOZLESMESI / Jtal) 4duis

Bankaniz ile tablet ve mobil ortamda ve/veya benzer sekillerde akdedecegimiz S6zlegsme ile bilgilendirme formlari ve blitiin
ekleri icerigi is ve iglemler nedeniyle, Bankanizla aramizda ¢ikabilecek olasi her tiirlii anlasmazlikta, Bankanizin 6zellikle
bu ortamlarda tuttugu kayitlarinin, defterlerinin, muhasebe, bilgisayar, mikrofilm, mikrofis, ses, gértintii ve diger kayitlarinin
ve belgelerinin esas alinacadini, bunlarin Hukuk Muhakemeleri Kanunu m.193 anlaminda kesin delil olacagini, bunlarin
igerigini ve dogrulugunu kabul ettigimizi, ayrica kisiligimizi temsile yetkili kisilerin tablet ve mobil ortam da dahil olmak
lizere, bankanizin kagit ortami digindaki ortamlarinda kigiligimizi temsilen sézlesme akdetme ve her tirli islemde
bulunmalarini kabul ettigimizi, déniilemez bigimde kabul, beyan ve taahhiit ederiz.
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5549 sayili Kanun ve ilgili Yonetmelik uyarinca beyan/5549 8 siléll déleial) o) cua gar Sl

Sézlesme kapsaminda gerceklestirecegimiz is ve islemlerde, tamamen kendi hesabimiza hareket edilecedini, her ne

surette olursa olsun baskas! hesabina hareket edilmeyecedini; aksine davranislarin sorumlulugumuzu mucip oldugunun

tarafimiza hatirlatildigini kabul ve taahhiit ederiz. /

ansls i puaill aTy o il ALY GLai 6 Lty 2 g G pus ) D laleall g Jlae VI 6 Jadi Lisdeond S i G pus Uil agniip (Jidi
ASa ) Vi) Callsal) i puaill 4 s Janii Liily U S35 o 43l 5 o JSG 5L _pil)

Ay ) AaB el ) BY) 1 idall £3Y) ksl CRS: VERGI MUKIMLIK KISISEL BEYANI

*Vergi Mukimi Olunan Ulkeler / Bu Ulke Tarafindan Verilen Vergi Kimlik Numarasi /
gﬁ\ﬂ\@’é@ﬂm&ntﬁe&d\a\.\@\* J@\\h&é@hﬁd\%ﬂ\%}@\é)

*Kisinin Tiirkiye diginda bagka bir iilkede yerlesimi yoksa (musterinin ibraz ettigi bilgi/belgelerden teyit edilir); tablo
bos birakilmaz. Ulke kismina Tiirkiye, TIN kismina TCKN yazilir. Daha sonra tablonun bu kismina** “Tiirkiye disinda
bir lilkede vergi mikellefiyetim olmadigini beyan ederim.” beyanini misterinin yazmasi istenir.
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Ticari Elektronik ileti / 4 tail) 4.5 9 SN Jibu )

Gerek bu sozlesme ile gerekse sdzlesmenin imzalanmasindan sonra Bankaya bildirdigimiz faks, telefon, e-posta vs. gibi
butln iletisim aracglarimiza Bankaca her trll ticari elektronik iletinin gonderiimesine ve bu iletilerin gonderilebilmesi
amactyla sinirli olmak Uzere, gerekmesi halinde kisisel verilerimizin Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda
islenmesine 6563 sayili Kanun ve ilgili mevzuata uygun olarak;
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Gergek Kisi TCKN / a8 Tiizel Kisi Vergi No / a2
hial) (addll 4 il 4 5¢d SIS paddll oy )

Cep Telefonu /Juil) cistgl) E-Posta / s AN &)

Adres | &) giadl

IMZA | &
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