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1.  Amag ve Kapsam

Bu Kisisel Verilerin islenmesi Hakkinda Aydinlatma Metni
(“Aydinlatma  Metni”) 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu (KVKK) kapsaminda Kuveyt Tirk
Katlim Bankasi A.S.(Bundan sonra “Banka” olarak
anilacaktir.) tarafindan islenen kisisel verilerin toplanma
yontemleri, kisisel veri islemenin hukuki sebepleri ve
amaglari, kisisel verilerin aktarildigi kisi/kurumlar ve
aktarim amaclari, KVKK'da yer verilen kisisel verilere
iliskin verisi islenen gergek kisilerin haklarina yonelik
olarak bilgilendirme yapmak amaciyla hazirlanmigtir.
Banka olarak KVKK uyarinca Veri Sorumlusu sifatiyla
hareket ediyor, kisisel verilerinizin iglenmesi ve
muhafazasi agamalarinda gerekli 6nlemleri aliyoruz.
Asagida yer alan tablo ile kisisel verilerinizi igleyen
bankamiz hakkinda bilgi edinebilirsiniz.

Unvani/ | KUVEYT TURK KATILIM BANKASI A.S.

Adres / Blyukdere Cad. No: 129/1 Esentepe /
Sisli / Istanbul.

Mersis/Sic | 0600002681400074

il /

2. Kisisel Veri islemenin Hukuki Sebebi ve Amaci
Kisisel verileriniz asagidaki amaglarla ve hukuki
sebeplerle Bankamizca islenmektedir. Asagida yer alan
Kisisel Veri Kategorisi igerikleri genel olarak su sekildedir:
Kimlik: isim, soy isim, T.C. kimlik numarasi, vergi kimlik
numarasl, yabanci kimlik numarasi pasaport numarasi,
dogum vyeri, dogum tarihi, cinsiyet, medeni durum,
vatandaslik durumu, uyruk bilgisi, tlzel kisilerin gergek kisi
yetkili ve ortak bilgileri, MERNIS kayitlari

iletisim Bilgileri: Adres, elektronik posta, kayitl elektronik
posta adresi, cep telefonu, sabit telefon ve faks numarasi
gibi iletisim bilgileri ile birlikte, telefon gorugmeleri, video
gorusmeleri, elektronik posta yazismalar ve sair yazil
talimatlar kapsamindaki iletisim kayitlari

is ve Egitim Verileri: Meslek, unvan, galisma bilgisi, egitim
durumu, 0zge¢mis bilgisi, maas bilgisi, sahis ve sahis
firmalari igin faallik ve sektér bilgilerine dair Gelir idaresi
Baskanli§i kayiltari, ciftciler igin Ciftci Kayit Sistemi
kayitlari, tizel kisilerin gercek kisi yetkili ve ortak bilgilerine
dair MERSIS kayitlari,

Pazarlama Verileri: MUsterilerimizin, mugteri adaylarimizin
ve ilgili olabilecek diger gercek kisilerin verecekleri izin
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dogrultusunda aligveris gegmisi bilgileri, anket, cerez
kayitlari, kampanya calismasiyla elde edilen veriler,
karsilastirma imkani  sunan internet siteleri  gibi
yonlendirme amaciyla reklam ve pazarlama igbirligi
yaptigimiz kuruluglardan temin edilen veriler, Bankamizin
destek hizmeti aldigi elektronik ticaret siteleri gibi
taraflardan aldigimiz veriler

Finans Verileri: Hesap bilgileriniz, finansal gegmisiniz,
musteri bilgileri, mUsterinin Banka'dan aldigi Urin ve
hizmetlere yonelik bilgiler, IBAN, fatura bilgileri, tahsilat ve
odeme faaliyetlerine iligkin bilgiler, kredi bilgileri, hesap
hareketleri, vb.

islem Giivenligi Verileri: Elektronik bankacilik kanallarina
giris icin gerekli mUsteri bilgileri, IP adresleri, sifre ve
parolalar, bu kanallarda kullanilan glvenlik uygulamalari
ve yasal yukumluluklerin yerine getirilmesi gibi amaglaria
islenen konum bilgileri ile ilgili kisilerin rizasina istinaden
islenen biyometrik veriler

Gorsel ve lsitsel Kayitiar: Cagri merkezi ses kayitlarl,
kamera kayitlari, fotograf basta olmak Uzere misteriye ait
gorsel ve isitsel veriler

Talep ve Sikayet Yonetimi Bilgisi: Misteri letisim Merkezi
(MiM) kayitlari, fiziki ortamlardan gelen sikayet kayitlari,
her tlrlu talep ve sikéyetin alinmasi ve de@erlendiriimesine
iligkin kisisel veriler

Misteri islem Bilgisi: Hesap hareketleri, finansman
bilgileri, musterini tani prensipleri kapsaminda alinan aylik
islem bilgileri,  fon bilgileri, kredi kartibilgileri (kart
numarasi,son kullanma tarihi,kart tzerindeki isim, limit ve
bakiye bilgileri), senet/cek bilgileri, gise dekontlarindaki
bilgiler

Hukuki islem ve Uyum Bilgisi: Dava dosyasindaki bilgiler,
haciz bilgisi, icra, maas haczi, mahkeme/polis tutanaklari,
takyidat bilgisi, yasal takip bilgisi, hukuki alacak ve
haklarinin tespiti, takibi ve borglarinin ifasi ile kanuni
yukumlUlukler kapsaminda islenen kisisel veriler

Denetim ve Teftis Bilgisi: ic denetim ve i¢ kontrol
kayitlari/raporlari ve kanuni yakumlGlukleri ile politikalari
uyarinca gerceklestirilen uyum ve denetim faaliyetleri
kapsaminda islenen kisisel veriler

Risk Yonetimi: Bankalar Birligi Risk Merkezi kayitiari, kredi
risk skoru, kredi ve risk bilgileri, ¢cek ve senet sorgu
sonuglari
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Kisisel Veri Kategorisi /
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islenme Amaglar / dadueall (s 2 A1)

Hukuka Uygunluk Sebebi
[ Rl JUEaY) Gaies

Finans, lletigim, Kimlik, Islem
Guvenligi, Musteri Islem, Risk
Yonetimi /| Al gl

hizmetlerimize

Bankamiz faaliyet alani igerisinde sagladigimiz, rin ve
iligkin
sorumluluklarimizin ifa edilmesi, Odeme emri baslatma,

S6zlesmenin  kurulmasi
veya ifaslyla dogrudan
dogruya ilgili  olmasi,

yukamldltklerin ve
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hesap bilgisi hizmetinin sunulmasi dahil olmak Uzere

odeme hizmetlerinin sunulmasi, Sozlesme
sUreglerimizin yurdtulmesi,
Talebinize istinaden tim 0rln ve hizmetlerin
istiraklerimiz ~ ve is ortaklari tarafindan

strdUrdlebilmesinin saglanmasi /
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Hukuki  yakimlGligumuz
yerine getirebilmemiz igin
zorunlu olmasi :
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Finans, lletisim,  Kimlik,
Gorsel ve Isitsel Kayitlar,
islem Giivenligi, Is ve Egitim
Bilgileri, Miisteri Islem, Risk
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Kimliginizin ve adres bilgilerinizin tespit ve teyit edilmesi,
Musteri bilgilerinin dogrulanmasi ve giincel olmasinin
saglanmasi, MUsteri iletisim  temsilcilerimiz ile yapmis
oldugunuz gérlsmelerin ispat edilmesi, BDDK, TCMB,
MASAK, GIB, SPK ve TBB Risk Merkezi ve benzeri bilgi
verme  yukimlaliglmGz olan kamu kurumlarinca
istenilen  bilgilerin  saklamasi, raporlamasi ve bu
kurumlarin bilgi ve belge taleplerinin karsilanmasi, Tuzel
kisilerin gercek kisi yetkili ve ortak bilgilerinin tespiti
MERSIS sorgulamalarinin yapilabilmesi,
Sahis ve sahis firmalari igin faallik ve sektor bilgilerine
dair GIB sorgulamalarinin yapiimasi,
Ciftciler icin Ciftci Kayit Sistemi kayitlari
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Kanunlarda
ongorulmesi,
Bir sdzlesmenin kurulmasi
veya ifaslyla dogrudan
dogruya ilgili  olmasl,
Hukuki  yukamlUlGgumuazu
yerine getirebilmesi igin
zorunlu olmasi / 43S
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Finans, Kimlik, iletisim, is ve
Egitim Bilgileri, Miigteri Islem,
Risk Yonetimi

Wila g Aaggdly  Jagalll

Hesap agiliginda kredi talebiniz olmasi halinde Kredi

Kayit Burosu ve sair kurumlardan gerekli sorgulamalarin
yaplilabilmesi / «luall =3 die gl lla clal IS 1))

Hukuki  yakumlUlGgumaza
yerine getirebilmemiz igin
zorunlu  olmasi,  Agik
rizaniz olmasi halinde /
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Shalaal) 5080 cgSand) e 3 PNl g s (B (S s
: Ay peall
_ _ Yatinm hesabi agmaniz halinde, Kanunlarda acikca
Finans, Kimlik, lletisim, Is ve | Emir iletimine aracilik faaliyetleri ile sermaye piyasasi | dngérilmesi,

Egitim Bilgileri, Miisteri islem,
Risk Yonetimi/

urdnlerine yonelik streglerin gergeklestiriimesi,
Araci kurum olarak yatirm hesaplari igin gerekli bilgilerin
yatirim kurulusuna aktarilabilmesi/

Bir sdzlesmenin kurulmasi
veya ifaslyla dogrudan
dogruya ilgili
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Finans, Gorsel ve Isitsel
Kayitlar, Hukuki islem,
iletisim, Islem  Giivenligi,
Kimlik, is ve Egitim Bilgileri,
Miisteri islem, Risk Yonetimi/
A pal) o) Allall ¢y gl
Agial  allad)  dgally
gl cedalaall b (Jual g3l
Clalaa caglail) g Jleed) il glaa
JEI&AS\ SJM! cf-M\

Risk analizi yapiimasi, Risk yonetimi ve bilgi guvenligi
stireglerinin yiriitilmesi, i¢ Denetim/ Sorusturma /
istihbarat faaliyetlerinin yiiriitilmesi / Jis3 ¢l )
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Kanunlarda acikca
ongorilmesi, Hukuki
yukaltlugina yerine
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Finans, Kimlik, iletisim, is ve
Egitim Bilgileri, Miisteri islem
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Saklama ve arsiv faaliyetlerinin  yuritilmesi,
Bitce ve finansal raporlama sureclerinin yerine
getirimesi, Musterini tani  (KYC) kurallari ve
duzenlemeleri kapsaminda, tizel kisi sirketinizin
musteri olarak kabul edilmesi Oncesinde gercek kisi
hissedarlarin  kimliginin dogrulanmasi, Vekil veya
temsilci tanimlamalarinin yapilabilmesi /
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Finans, lletisim,  Kimlik,
Gorsel ve lsitsel Kayitlar,
Hukuki Islem, Is ve Egitim
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Hukuk islerinin takibi, Hukuki sUreglerin yonetiimesi
Talep ve sikayetlerinin takibi, danismanlik hizmetlerinin
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Kimlik, iletigim, Miisteri iglem,
Gorsel ve Isitsel Kayitlar /
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Kurumsal  iletisim  ve  etkinlik  faaliyetlerinin
gerceklestirimesi, Mlsteri memnuniyeti ve deneyimi,
anket ve analiz galismalarinin gergeklestiriimesi / .t
CllLany) el ja)  dpsusedl iy Jaal @l ddadsl
e@ﬁ.ﬁ);.\j ;M\L.'AJ d)}@l\hﬁ\ &L’Lu\)dlb

Temel hak ve
ozgurluklerinize zarar
vermemek kaydiyla mesru
menfaatimizigin verilerinizin
islenmesi  zorunlu olmasi,
Agik rnzanizin  bulunmasi
halinde / A4slae 35 ua
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lal) il ja ol e
i) e Jla b ol

Ay puall
Kanunlarda acikca
ongorilmesi,
Kimlik, is ve Egitim Bilgileri, | Temsilcisi/yetkilisi oldugunuz tiizel kisilik adina hesap | Hukuki  yikimlGiligiini
iletisim bilgileri | <laglaa | acilisi  yapabilmeniz, kimlik tespiti  siireclerinin | yerine getirebilmesi icin
Cilaglaag adaill g Jlaet) g 439¢d) | tamamlanabilmesi /| oS e Ll Gl 8 Jal e | zorunlu - olmasi [ 43S
Sual g3l [ sl st Cililee JLaSiiu 5 cdua sifaliad g3l i il & roasn e (agal
sl L 5 pemai S5 ¢ (il
au pilall el 3EINVL
Temel hak ve
s sireglerinin iyilestiriimesine yonelik 6nerilerinin | 6zgirliklerinize zarar
Finans, lletisim,  Kimlik, | alinmasi vedegeriendirilmesi, Musterilerimize | vermemek kaydiyla mesru
Miisteri islem Gorsel ve isitsel | sundugumuz iriin ve hizmet kalitesinin artiriimasi, | menfaatimiz igin verileriniz
Kayitlar | Al gsddl | Bankamiz siireglerine yonelik miisteri memnuniyeti | islenmesi zorunlu olmasi /
CBlelaag  dygglly  «NLaN) g | calismalarinin gerceklestiriimesi/ L iy dallas 555
@J.d\ S laud) eedand) | 325 33l ) Ay ylaill lleadl el il yiEY) H"ﬁj ‘gﬁ de g piall UWialiaa Cuay
dgigallyf Jea cblaind o) yaf g oliDlaal Lgadss il cilaodll g colatiall | ol giay G yay YT Ja iy
L e COlalaay la Lo gy yady edhanll Lin Lnla) i ya
Temel hak ve

Kimlik, iletigim, Miisteri islem,
islem  Giivenligi,  Risk
Yonetimi, Finans, Gorsel ve
Isitsel Kayitlar, Talep ve
Sikayet Yonetimi  Bilgisi,
Denetim ve Teftis Bilgisi,
Lokasyon /| «Jualsilly sl
e alaall (a9 cpDlaall Elalaag

Banka sistemlerinin alt yapi, bakim onarim ile analiz ve
gelistirme  streglerinin - gerceklestirimesi, ~Kullanici
testleri  sUreglerinin  yuritiimesi  ve  testlerin
raporlanmasi, Bankamiz bilgi sistemleri ve islem
guvenligi streclerinin yurutiimesi, Banka operasyon
glivenliginin saglanmasi, internet bankaciligi ve benzeri
kanallarla elektronik bankacilik hizmetleri kapsaminda
gerceklesen olagan digl, sahtekarlik amagl veya
dolandiricilik riski bulunan iglemleri tespiti /

oYl Alally Agadll Aull dibuid) Gled) 3
okia) Glilee ol pa) el dadal skl s Jdatl cillee

ozgurliklerinize zarar
vermemek kaydiyla mesru

menfaatimiz icin
verilerinizin islenmesi
zorunlu olmasi,Hukuki

yukimlUlugumazan yerine
getirebilmesi igin zorunlu
olmasi / 4dalbs 3,5 pua
I3y Vi da i e gyl
Al il ya 5 o giny

" : bl Ly
i aneall 9 Allall g ¢ Al 33y |l LAY s3gr Aalall L &l jpaais aadiud) Jal (e ; ’,ﬂw\ uﬁﬁ et
502 claglaay cAgigally dsipall | ciilee 5 LSy dalal) il slaall alaiy dabeiall cile) oY) s | 70 -
Glagliay  cool&ally  aldhl) | e il A yeaddl Gllead) el Glaca s c@Dladl) K iard ‘
sl g hiil] g g8 Gdai b Ayl Ay S dalie Yl e el ,,a”H'T,lar a agikea
i peadl clerall JMA e iy €IV A8 yeadll cilerdl Onggrjmes'w ,
ABlaal) ol 38 i B e Ay I @ Sl e pasak
£ - £ QJJ\AM
Is ve Egitim Bilgileri, | Miisterilerimizin  beklentilerini  karsilamak  ve
T ) I - . | Temel hak ve
Pazarlama, Kimlik, lletigim, | hizmetlerimizi gelistirmek amaciyla strateji | .. ..o
i ozgurlUklerinize zarar

Miisteri  islem,  islem
Giivenligi, Risk Yonetimi,
Finans, Gorsel ve Isitsel
Kayitlar, Talep ve Sikayet
Yonetimi Bilgisi, Denetim ve
Teftis Bilgisi /| Juest) clagla

calismalarinin yurGtilmesi sirasinda analiz yapilmasi,
Musterilerin hesaplarin  yonetimi amaciyla segment
calismasl yapilmasi, Istatistk, anket ve analiz
calismalarinin yapilabilmesi /

e dadi) Y clal ol Jae ol A 53U cdidadll o) )
ll 5ally alll s liledd (ppuny Widlae el i 4l Jal

vermemek kaydiyla mesru
menfaatimiz icin verileriniz
islenmesi zorunlu olmasi /
Lag il dalles 55
Ao 5 pdall Uinlas uay
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Aaglly  (msudlly  caidailly | Clilas) ol als eleadl Cilbia 5l o) Lelhadl) | liiay Sl g VI Ly
Gl g ceDland) Edlalea g (Jual gl g | Aobilaill culad Hall g cilliay) g, FETRINS\E - PN
Q9sadlc lalaall 813y «Slalaall | Uriin satisi, biilten génderimi ve bilgilendirmelerin
Al cMawdly AWy | yapiimasi, Misteri iliskileri  siireclerinin - yonetimi, Sé71 . oSyl
aladlal) 803 cilaglaag dfigally | Kullanmakta oldugunuz Griin ve hizmetlerimizle ilgili dogegmen|n _ flaslyla
28 clasiag  «slSlls | genel tekiflern iletimesi / ogrudan  dogruya  Tigh
S8 g olmasi kaydiyla / osS o
haadl) o Clasleall 5855 4 ,La) cllll Ju)s Cladiall a il i 5 e Ut
Juls eodlandl ClEdlay ddleiall cilaall 303 oy sthal) R e RS
Lgeaiind Al cleaad) 5 colaiially ddleiall dalall (o gyl
Dijital Kanallar ve Sosyal Medya Kanallarinda reklam,
tanitm, pazarlama aktivitelerimizin planlanabilmesi | Agik rizaniz  bulunmasi
ve/veya gerceklestirebilmesi / halinde /Jds & <l
o Ak uall 5 Lnys il 5 Adle Y Lihadal 3855 i/ 5 Jaslads | Ay yuall LS 5
o= lain V) Jual 5l a8l ga g dad )l ) gial),
Bankamizca sunulan ve aracilik edilen tim Grin ve
hizmetlerimizin mUsterilerimize 0zel olarak sunulmasi
amaciyla pazarlama analiz ve modelleme calismalari
yapiimasl, / (e 4adaill bl jo 5 48 gudll <O ) ja)
Uanad Ui jae leady i) cileadd) s claiiall apen i Jal
cow .
Lok L s 1 Ack rizaniz bulunmasi
Reklam, kampanya ve promosyon slreglerinin halinde | Ja b el
yuritiimesi ve bu amaglarla tarafinizia iletisime syl -
gecilmesi, Markamiz, Urin ve hizmetlerimiz ile ) >
bankacilik servislerimiz hakkinda goruslerinizi almak igin
sizinle iletisime gecilmesi /
e e dual sill 5 s ll 5 Saadls QY Clilee 245
LJB:J\LC\A)\L dﬁkﬂ.}\‘j‘ﬁj& d}a@;ﬂﬂ&nd‘abﬂ\}‘uhﬁ\
308 yoadll Lilead 5 Lillatia g,
Kanunlarda acikca
ongorilmesi, Hukuki
Mobil/internet bankaciligi kullandiginiz cihazlarin bilgi | ylkimlGlugand yerine
sistemleri ve guvenliginin saglanmasi amaciyla / aShﬂ getirebilmesi icin zorunlu
Claaall A Lgaadind i) 3 gl (el 5 il slaall dadail (0 | olmast /<l o) e SU
i Y/ senall il jue 4 uaall, COPE B = s g sl
sisll Ljga S
a gilall el 3NV
Bulundugunuz konumda faydalanabileceginiz
Lokasyon / & sal kampanyalarin ~ sunulmasi,  Pazarlama  analiz
calismalarinin  ydratlimesi, (Mobil  uygulamalarinizi
kullanmaniz ~ halinde  konum  bilginiz  isletim Acik bul |
sisteminizdeki (I0S, Android vb.) izin tercihine gére QI rzanizin uu.nmaS|.
clitd oo Ja & ally
alinmaktadir.) / "

el als ccladgn A Lgie oY) liSey Al leall ais
iilg ) Clinh aiini S /i) sl Jaladll il )
M uadi (3 g Gledpo oo ples Ao S o] aluid o ganall
(o2 s Android 40S) &b ol Jusdil) alhi 5 il g3y

Aoy puall

KUVEYT TURK KATILIM BANKASI A.S. | Biiyiikdere Cad. No: 129/1 Esentepe / Sisli / Istanbul.
Mersis No: 0600002681400074 | kuveytturk@hs03.kep.ir | www.kuveytturk.com.tr | Tel: 444 0 123
Faaliyet Konusu: 5411 Sayili Bankacilik Kanunu’nda izin verilen her tiri faaliyet.

s/ Ll ) 129/1 a8 (5000 s 5080l et lusall S ) 5y K1) Gl

0600002681400074 s S ol Jauall 28 &3 5 | kuveytturk@hs03.kep.tr | www.kuveytturk.com.tr | 4440123

MSTS.0762.05



mailto:kuveytturk@hs03.kep.tr
mailto:kuveytturk@hs03.kep.tr
http://www.kuveytturk.com.tr/

Kimlik, iletisim, Lokasyon,
Varlik Bilgisi, Arag Plakasi
Numarasi, Ara¢ Motor, Sasi
Numarasi, Tramer Kayitlari, ,
Segmentasyon ve
Siniflandirma Bilgisi, Egitim
ve Caligma Bilgileri/

céﬂ\ cJual gl il glaa A,.UQJ\
pd) dgalall Jpal) Joa cilaglra
B e e Sl dag)

cipiaill s asedlll Glaglrag
il gil) g anlatl) Claglea

Acente sifatiyla hareket ettigimiz sigorta sirketlerine

talebinizdeki sigorta Grlnunln tesis edilebilmesi amaci

ile/

Liibay (oSl & gllaall Cpaalil) eite Gl s 58 Cangs
ane Jalati Al Gualill S 538 638

S6zlesmenin ifasiyla
dogrudan dogruya ilgili
olmasi kaydiyla ,/

JSa Blie o6& of by

istirakimiz olan sigorta sirketleri tarafindan, tarafiniza
uygun sigorta Urtinlerinin belirlenmesi, tarafiniza uygun
firsat / kampanyalarin olusturuimasi igin planlama,
istatistik ve analiz calismalarinin yapilabilmesi, bu
urlinlerin pazarlamasi, tarafinizla iletisime gegilmesi /
Baad Chagy (Ll A/l by A el IS 55 (g
A st Claa/pa s el oSl daiall cpalil) i
Lo Jidaill g elasyl s Jadadill Jleely oLl 5 ¢oS1 dunlia
Saa Jual gill 5 claiiall oda g gusd

Acikrizanizin bulunmasi /
cligg) o Jn 4 el

day yuall

Kimlik Verisi, iIeti§im Verisi,

Finans Verisi, Mesleki Veri/

cJuany! C'_i\_’u\.:\.u ‘2\7_\}@1\ C'_ah\_u
gl bl 5 dddlall calilul) 4

istirakimiz Kuveyt Tiirk Portfdy Yonetim A.S. tarafindan,
tarafiniza genel yatinm tavsiyesi verilmesi, yatirm
danismaligi hizmeti sunulmasi, tarafiniza uygun firsat /
kampanyalarin olusturulmasi igin planlama, istatistik ve
analiz caligmalarinin yapilabilmesi /
(L Zail) 3 jlaiad) ablacall 3 500Y & 5y oS AS 55 U8 e
il w5 ¢aS] Aalal) Ay L) 3 ) giall apis Cangs el
Jalall 5 elian ) g Jalasil) Jlae by 2Ll 5 ¢ laiin¥) ol il
S Lnlie B len/ya b £LESY da )

Acikrizanizin bulunmasi /
cligdl o Ja A el

day uall

Yatinm Bilgisi, Varlik Bilgisi,
Portfoy Bilgisi,
Segmentasyon ve
Siniflandirma Bilgisi, Finans
Bilgisi /

Glagha  ladiy)  claglea
¢ slsdinnll claglee o gal)
i glaa ccigiiail) g asedil) Cila glaa
Jasall

istirakimiz Kuveyt Trk Yatinm Menkul Degerler A.S.
tarafindan tarafiniza genel yatinm tavsiyesi veriimesi,
yatirim danismaligi hizmeti sunulmasi, tarafiniza uygun
firsat / kampanyalarin olusturulmasi igin planlama,
istatistik ve analiz galismalarinin yapilabilmesi /
Gl claad s el dalal) 4y Hlaiiny) mibaill as
Caagrs @l duliadl cdlaall/a dll sl Jal s iy i)
1,80 A e Jalaill g elaa g Jashadl) cilad ja ¢l sa)
Lad Lusall Allall ) Laiitasd 48 il gy o<1
Kuveyt Tark Yatirim [Kuveyt TUrk Portfoy Yonetimi A.S.
Menkul Degerler A.S.

Aclk rizanizin bulunmasi /
clidh o Ja 3 el

day yuall
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Ozel Nitelikli Kisisel Veri
Kategorisi | (= 4ald 438
doadldl) el

islenme Amaglar /Aslaall (a 2 Al

Hukuka Uygunluk Sebepleri
[&sal SR G

Biyometrik Veri | «Uy

4 e gl

Uzaktan kimlik tespiti yontemiyle yeni misterimiz
olmay talep etmeniz veya uzaktan kimlik tespiti ile
islem yapmak icin talepte bulunmaniz halinde / 13
Oe Al paad dexd e aaall llee muad ol culh
Lo Aaadl) yie - alaal) Ads Cadly ol 2an

Kanunlarda agikga ongortlmesi,

Hukuki yUkumltlugimazan

yerine getirilmesi

4:&}5\ cdgl\}ﬂ\ ‘_g T C)a.a
sl Lial il

Ceza Mahkimiyeti / 4313

Cek hesabi agtirmak istemeniz halinde yasaklilik
kontroliiniin yapilmasi / 13 sl e @il dal e
[E5) ENTE INENy D RE RGN

Kanunlarda acgikga ongortlmesi,
Hukuki yukimltlugtmuzin
yerine getirimesi / <li3 o) ¢y 1)
485 ¢ Ol (B g g (a geaie
A il Ll 3l p My ) 5

Ceza Mahkimiyeti, Dernek,
Vakif | «dman Agiliall 43)2y)

Hukuki islerin takibi sirasinda, BDDK, TCMB,
MASAK, GIB, SPK ve TBB Risk Merkezi ve benzeri
bilgi  verme  yukimlUligimiz olan  kamu
kurumlarinca istenilen kontrollerin
gerceklestirilmesi, bilgilerin saklamasi, raporlamasi
ve bu kurumlarin bilgi ve belge taleplerinin
karsilanmasi, /
CBRTs BRSA lelhi Al Lo gall 2 Jal (e
<l 5all 5 TBB Risk Center s CMB_s GIBs MASAK s
£ L1 Lgl) e slaall sy () e 3o (a1l AliLaal) dalal)
Leals s o sleall 5380 @l 5 ¢ il (550 Aalie
0dp  Aadll Glatiudlly  Glageadl bl duliy
Ll al)

Bir hakkin tesisi, kullaniimasi ve
korunmasl Kanunlarda acikca
ongorulmesi, Hukuki
yukimlUlugun yerine getiriimesi,
Kanunlarda acgikga Ongorilmesi,
Hukuki  ylkimldligin  yerine
getirimesi, / 4les 5 aladiul 5 £ L)
pasaie <l o e SE L
sy ol B ppan 4l
OF e U ae e lall el SN0
Clal 3L clall L5 4S5
4 sl

Saglik / daal)

Tarafinizla imzalanan sozlesmelerde mevzuattan
kaynaklanan  sekil  sartlarna  uygunlukiarin
saglanabilmesi, Bankacilik Hizmetlerinin
Erisilebilirigine  Dair  Yonetmelik  kapsamindaki

yikdamldliiklerin yerine getirebilebilmesi/
Al e AU das ) culblaiall JUseY! ¢jlaca
G el YL £l gl e 8,08l 5 e Gad gl 3 il

Kanunlarda acgikga Ongorilmesi,
Hukuki yukumlulugumuzun
yerine getirimesi

Ol Al (& dal e 4o (o paie
EPCERENE PIRER

3.

Kigisel verilerin aktariimasi / dxai.il) asilily Ji

Kisisel verileriniz asagida belirtilen taraflara, asagidaki amaglar ve hukuki sebeplerle aktariimaktadir: /
Al A Al a5 (al e S ol 5y o3l ol Y1 ) Al Sl Ji a4

Aktarilan Kisi veya Kurumlar /
gl il oy )

oaldiy)
QMJAS\ Ji

Aktarma Amaglari /J3) e g2 )

Kanunen bilgi almaya yetkili kurum ve kuruluglara (6rn.

BDDK, SPK, TCMB, MASAK,

Bankalararasi Kart Merkezi, Tiirkiye Bankalar Birligi) /

Jia O 5N Cun gy Cilaplaal) AL A gial) cilaliial) § Cibosa gl

(Ol Jaad xiSa (SGK <MASAK <CBRT <CMB <BRSA)
(S G jlaal)fd sl el (i) G lBUad) 3 e

SGK, Kredi Kayit Biirosu,

Risk yonetimi, risk izleme faaliyetlerinin yaritilmesi ve
yasal raporlama yapiimasi, dizenleme ve denetim
faaliyetlerinin ydrutiimesi, sikéyet ve hukuki streclerin
isletiimesi amaciyla, / 48l yo ddaiily oLl 5  Shlaall 5,1
Laphamtll ddadsWU GLally A gldl)l ol dlae)y hlal)
3.\.7_9.1@\ QLAA:J\_, szw\ & d‘ﬂ.’_\j\j s:\_\sﬁﬂ\j
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CKS, GIiB, MERNIS, MERSIS, KKB, BKM gibi kayit

dogrulama ve sorgulama yapilan kurulusglara/

Jia clgde adlatiul) g bl pa (g8al) Lgod oSy AN cilgal) )

aldiig ¢ (GIB)eta sy 5,04 Z.uu_J,‘(ng)ng\;.A\dMew

Jad) Juaali allaig ¢ (MERNIS)s Sl (Al Jaad) 3 1)

Sy ¢« (KKB)OiY) Jaus iifag « (MERSIS) (s 8 all (s kel
(BKM).Al) culédat)

Bankamiza iletilen bilgilerin dogruluklarini teyit etmek,

tarafiniza ait kimlik, is, sektor ve sair bilgilere dair gerekli

sorgulamalarin yapilabilmesi/

o) yal s (b pas A A el e gleall dnia (e sl Carg

aSelhiy Sleey aShg clly Jea LD cledlainy)
oS5 Aalall e slaall o syt

Yurtici ve/veya Yurtdisi Odeme islemi hizmet saglayicilan

ve 6deme programi liyesi olan diger mali kuruluglar veya

bankalara

(Mastercard Visa,Moneygram dahil uluslararasi ya da

yurticinde kurulu karth o6deme sistemleri kurum ve

kurulusglan) /

Cilaswsall g 4 gall g1/ 9 dalaal) adal) Cdlalaa Ciladd g Bga )

Clasa) adal) maliy B slac¥) o AY) deidl 5 4l

Al B L cddaal)l i Adgall cliadly adal) daksl cilaliiag
(Moneygrams Mastercard Visa

Odeme islemlerinizin gergeklestiriimesi ve bizden almig
oldugunuz Urln ve hizmetleri sunabilmek, Banka
Hesaplarini  Birlestirme projesinin - sunulmasi, Agik
Bankacilik Hizmetlerinin sunulmasi amaciyla / Jal
D cleadll s clatiall apiiy ol dalall adall COlalae 2
a.).ﬁﬁ} s&ﬁéw\ bl e &))um H.Js.\j L Leials
da gidall A yeaall Cileadl),

Yurtici velveya vyurtdisindaki sube ve birimler ile
hissedar(lar)miza ve istiraklerimize (Kuwait Finance
House, Neova Katim Sigorta A.S., Architecht Biligim
Sistemleri ve Pazarlama Ticaret A.$., Kuveyt Tiirk Portfoy
Yonetimi A.$., Kuveyt Tirk Yatirnm Menkul Degerler A.S.
V)l Ladlusal) dlall i jlafieidld 48 jal) 4 o<1 48 i)
(Cmealaaf)atluay dpial) iy Alaall Wlaagy Us g b )
48 & ¢ Kuwait Finance House|c oSl Jagaill cuy) LilS yé g
4s,4 < Neova Katiim Sigorta A.§|celill 4aaluall Neova
Architecht [ il (Bigudlly cilagheal) 4 Architecht
CugS 4s i Bilisim Sistemleri ve Pazarlama Ticaret A.$
,Kuveyt Tiirk Portfoy Yonetimi A.S | Lélaall 3 )8y &5
(2

Musteri ile hizmet iligkisinin kurulmasi, isleyisi ve sona
erdirimesi amaciyla, konsolide finansal tablo hazirlama
calismalari, risk ydnetimi, izleme ve i¢ denetim faaliyetleri
yapilmasi amaciyla, ortak misteri olunmasi halinde talep
ve sikayetlerin iletilebilmesi, ortak musteri olmaniz
halinde gerekli tespitlerin yapilabilemesi amaci ile
[Adaiil s Hhalaall 5500 5 sas sall Adlall bl dlae) (i 3l
Ale elgd) 5 Jardii g o L) Caagn iy g ¢ Jalall gaaill g 48) jal)
Juasil ol jidia Jaee i Al iy ¢ (Jpandl g dazall)
A Jal e € ke Shee i€ M (o sEl s calilal)
¢da U <l ) sl

Bankamiza talimat vermeniz halinde talimatinizda
belirttiginiz Yurtici ve/veya yurtdigindaki gercek kisiler
veya ozel hukuk tiizel Kigileri | cminall (alii§) Y
dalal) 46 gilal) Ll of DLl z A& gi/ 5 Bl JA) caa) giall
8 jeaal cilagled dlillae) Jla B dlilagded 6 Laaass

Talimatlarinizin yerine getirilmesi /aSitads! s

s ortaklanmiza /Jad) B Lils yi

Talep ettiginiz bankacilik Urtn ve hizmetleri ile ddeme
hizmetlerinin sunulabilmesi amaciyla, ticari elektronik
ileri gonderilmesi amaciyla / s SWY) Jisadll =yl
Cladd 5 4 padl) Gleaally clatiall 88 dal e gl
L sallas ) adal

Dis hizmet aldigimiz tedarikgilere, bagimsiz denetim
sirketlerine, hukuk hizmeti alinan yurtici velveya
yurtdisindaki Uglincii taraflara , istirakimiz Architecht
Bilisim Sistemleri ve Pazarlama Ticaret A.$'ne /
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Bankaya destek ve danismanlik hizmeti verebilmeleri
amaciyla, hukuki sUreclerimizin yiruttimesi, hukuki
incelemeler yapilabilmesi amaciyla / Cleaa s Jal (e
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Bankamiz araciligiyla yatinm hesabi agmaniz halinde
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Bankacilik faaliyetleri ile ilgili olarak muhabir iligkisi
icinde oldugumuz yurtigi ve/veya yurtdigindaki bankalar
ve finansal kuruluglara /
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Sug gelirlerinin aklanmasi ve ter6rizmin finansmaninin
onlenmesine iligkin igslem sirasinda veya islem sonrasi
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getiiimesi amaciyla / 4aliall Clagadl o) a) dal o
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Talebiniz ve aglk rizaniz olmasi halinde yukaridaki

amagclarla ayri ayrl tarafiniza uygun drinlerin tespit
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4. Kisisel Veri Toplamanin Yontemi

Otomatik Olmayan Yontemlerle;

e Fiziki (sube vb.)  Urlin/hizmet/kampanya
bagvurulariniz sirasinda bankamiza verdiginiz bilgi
ve belgeler ile,

« Dolayli bir sekilde temsilcilerinizden (Orn. vekil, veli,
vasi vb.),

o lsyeriniz (6rnegin gelir bilgisi teyidi yapmak igin)
saglanan verilerden,

o Musteri iletisim merkezimiz ve diger birimlerimiz ile
gerceklestirdiginiz gorusme kayitlarindan,

Otomatik Olan Yontemlerle:

o Dijital (mobil bankacilik, internet sitesi, musteri
iletisim merkezi, IVR, AT vb.) ortamlardan
yaptiginiz basvurular yoluyla,

e ATM, XTM ve benzeri kanallarla

e Mobil bankacilik kanallarindan yaptigimiz uzaktan
kimlik tespiti yontemiyle (6rn; biyometrik yuz verisi),
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Kimlik ve adres bilgilerinizin kayitli oldugu kamu
kuruluslari ve diger kuruluslarin veri tabanlari (Orn.
Kimlik Paylagim Sistemi (“KPS’), Adres Paylagim
Sistemi (‘APS”) ,

Kredi skoru bilgilerinizin yer aldigi resmi kurum ve
kuruluglar (Orn. Kredi Kayit Biirosu (‘KKB"), Ciftci
Kayit Sistemi (“CKS”) Turkiye Bankalar Birligi Risk
Merkezi(“TBB Risk Merkezi"),

Bankamiz ile sozlesme iligkisi kurulmasina aracilik
eden magaza, bayi, elektronik ticaret siteleri gibi
destek hizmeti aldigimiz kuruluglar,

Bankamizca Acik Bankacillk Odeme Hizmetlerini
tarafiniza sunabilmek amaciyla mobil bankacilik
uygulamasi Uzerinden diger Odeme Hesap
Saglayicilari’'ndan,

Karsilastirma web siteleri gibi  yonlendirme
amaclyla reklam ve pazarlama isbirligi yaptigimiz
kuruluslar,

Sosyal aglar ve diger teknoloji saglayicilari (6rnegdin
reklamlarimiz araciligi ile bize ulastiginizda),
Musterilerimizi daha iyi anlamak ve genel egilimleri
degerendirmek igin raporlama hizmeti aldigimiz
veri hizmetleri sunan firmalardan

Bankamiza ait mobil uygulama ve internet
sitelerinde Uzerinde ¢alistigi farkli sunucularin
entegrasyonu ile cevrimigi davranigsal
hareketlerinizin takip edilmesi neticesinde,

Cep telefonunuzdan veya kartiniz ile yapmis
oldugunuz harcamalar yoluyla (konum bilginizi)
elde ettigimiz verileri toplamaktayiz.

5. Haklariniz
KVKK’nin 11. maddesine gore kisisel verileriniz ile ilgili su
haklara sahipsiniz;

Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini dgrenme,
Kisisel verileriniz islenmigse buna iligkin bilgi talep
etme,

Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin
amacina uygun  kullanihp  kullaniimadigini
ogrenme,

Yurt iginde veya yurt disinda kisisel verilerinizin
aktarildigi Uglincu kisileri bilme,

Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis
olmasi halinde bunlarin dlzeltiimesini isteme ve
bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinizin
aktarildigi Ugtincu kisilere bildiriimesini isteme,
6698 sayll Kanun ve ilgili diger kanun
hikumlerine uygun olarak islenmis olmasina
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ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan
kalkmasi halinde kisisel verilerinizin silinmesini
veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda
yapilan iglemin kisisel verilerinizin aktarildigi
uglnci kisilere bildiriimesini isteme,

e slenen verilerinizn  miinhasiran  otomatik
sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
aleyhine bir sonucun ortaya ¢iktigini distndyor
iseniz buna itiraz etme,

o Kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi
sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararinizin
giderilmesini talep etme.

Haklarinizi kullanmak ile ilgili talebinizi, yazili olarak,
kvkk@kuveytturk.com.tr adresine kayitli elektronik posta
yoluyla bagvurarak veya tarafinizca Bankaya beyan edilen
ve ftarafinizca dogrulanarak/teyit edilerek Bankamiz
sistemine kaydedilen elektronik posta adresi veya Kisisel
Verileri Koruma Kurulu'nun (“Kurul”) ileride belirleyecegi
diger yontemlerle iletebilirsiniz.

Basvuruda;

Ad, soyadi ve basvuru yazili ise imza, Tirkiye Cumhuriyeti
vatandaslari igin T.C. kimlik numarasi, yabancilar icin
uyrugu, pasaport numarasi veya varsa kimlik numarasi,
tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresi, varsa
bildiime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks
numarasi ve talep konusu bulunmalidir.

Talebiniz en kisa siirede ve en geg otuz (30) gin iginde
Ucretsiz olarak sonuglandirilir.  Bagvurunuza yonelik
islemlerin ayri bir maliyeti gerektirmesi halinde, Kurul
tarafindan belirlenen tarifedeki tcret tarafinizdan alinabilir.
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