YATIRIM HiZMET VE FAALIYETLERi GERGEVE SOZLESMESI
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Sozlesme No: ...............
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MADDE 1. TARAFLAR

isbu sbzlesme bir tarafta: Biiyiikdere Caddesi, No:129/1
Esentepe-Sisli/istanbul adresinde faaliyet gdsteren Kuveyt Tiirk
Katilim Bankasi A.S. ile (kisaca "Banka" diye anilacaktir.) ile diger
tarafta

.......................................................... adresinde
faaliyet gosteren ..., (kisaca
"Msteri"! diye anilacaktir.) arasinda akdedilmistir.

MADDE 2. TANIMLAR VE KISALTMALAR

Bu sozlesmede yer alan:

Borsa: Anonim sirket seklinde kurulan, sermaye piyasasi araglari,
kambiyo ve kiymetli madenler ile kiymetli taglarin ve Kurulca uygun
gorllen diger sozlesmelerin, belgelerin ve kiymetlerin serbest
rekabet sartlari altinda kolay ve guvenli bir sekilde alinip
satilabilmesini saglamak ve olusan fiyatlar tespit ve ilan etmek
Uzere kendisi veya piyasa isleticisi tarafindan isletilen ve/veya
yonetilen, alim-satim talimatlarini sonuglandiracak sekilde bir
araya getiren veya bu talimatlarin bir araya gelmesini kolaylagtiran,
Kanuna uygun olarak yetkilendirilen ve dlzenli faaliyet gosteren
sistemleri ve pazar yerlerini,

Hesap: Musteri ile Banka arasinda imzalanana bu Sézlesme
velveya diger sdzlesmelere bagll olarak Banka nezdinde, Musteri
adina aglimig yatirm hesabini,

internet iglemleri: Bankanin tahsis etmis oldugu sifre/parola
kullaniimak suretiyle internet ve benzeri iletisim ortamlari kanaliyla
yapilan emir, talimat, talep, bildirim ve diger islemler dahil tim
islemleri,

islem Teminati: islem yapilan ilkede gecerli olan mevzuat
velveya islem yapilan Borsa/TEFAS diizenlemeleri veya Banka
duzenlemeleri uyarinca sart kosulan baslangic ve sUrdirme
teminatlarini,

Kurul: Sermaye Piyasasi Kurulu'nu,

Kanun: 6362 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu’'nu,

Menkul Kiymet: 6362 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu (Kanun)
ve sair kanun ve mevzuatin ilgili maddelerinde sayilip tanimlanan
her tUrld menkul kiymeti,

il k) 1 ady Balal)
GSokll Sl ey KUY el 38l AEEY) o die
e A0 g LS 1) siall (B Ll o 585 Al daalusal
ey SN o gun) Josaidansl /L - LU Ll 129/1 1080

Cmy ik B (oY) Jlaial el
ps A e,
) saxd) & aildaliny
CA98) it e e e e e e e e eranane

DAY Rl 8 (O 2y jlaialy 2 eall” sy S
Gl JLaiAY) 5 iy latl) 2 a8 Balall

g A8laty) s2a ‘55 B Saal) Al jlall o)

L gall (3 suall 3hlia o Aadaill & rddlal) () 6Y) (3 g
Ll (o L) sl Lot oy Al Aealise 48 5 JS3 e
il o) pdiy au Giiad Jal e Gand) Jidia J8 (e
Saa¥ g duedll abaall § Cageall cilaia s Jle Gl ) (3 s
O Ll (381 sall (5 LAY ol 5 (3 5l 5 ALY 5 ey SI
3oal) Adliall Loy pd A geny el <G Aaalll
el el gl paad il WSl lanY) dle) s aaaly
e it o Jand G 1 Lk (S 48 yhay ) a1
LeUabiiy o 585 il 5 () 5918 188 5 Ll 535 o3 5 el 531 38
callaily

Gl ool Jaeal) anly = siall L) Clus soilual)
o Al sal) (5 Al CLEEY) i/ 5 AEEY) s o ol
el (a5 Jpanll

Clllall 5 el 5V e Lay COlaloall aaan 1 i) CBlalae
i Y A e a8 Al Salaall e e pe g Slaglall
A /50l Jlerinls dgabiall Juat¥) il g (e oy
il 8 e dacaddl Sl

i idl il Alal clilecs cdlalaall Gl
Sl 5 cad Aleladl) T A ALl 8 32U G B o sa
S5 JIsa¥s sleSl) a5 duaiofAdlal) 31 5Y) (3 g
el cilaghaii gl Lo Alalaal) a1

8 PR BT PR RN LN

6362 o Jla ul I 3 3m 0 538 10y g3RY

1 Bu Cergeve Sozlesmede gegen Musteri ifadeleri, Banka ile bu Cergeve Sdzlesmeyi akdeden tarafin Yatirm
Kuruluglarinin Kurulug Ve Faaliyet Esaslari Hakkinda Teblig (I1-39.1)'in 31 inci maddesinde sayilan kisilerden olmasi
veya kendi yatirrm kararlarini verebilecek ve Ustlendigi riskleri degerlendirebilecek tecrlibe, bilgi ve uzmanliga sahip

olmasi halinde “Profesyonel Musteri” olarak anlagilir.
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Mevzuat/Sermaye Piyasasi Mevzuati: Turkiye Cumhuriyeti
Kanunlari, Sermaye Piyasasi Kanunu, kararnameler, tebligler,
yonetmelikler, Kurul tarafindan gikartilan ilke kararlari, yararlikteki
veya yururlige girecek olan ilgili diger mevzuat hukumleri ile
Borsalarin bagl oldugu resmi duzenleyici, denetleyici otoritelerin
tim yasal duzenlemelerini,

Saklama Kurulugu: Muisteri namina Menkul Kiymetlerin
saklanmasi ile yetkilendirilmis olan istanbul Takas ve Saklama
Bankasi A.S., Merkezi Kayit Kurulusu A.S ve diger yetkili
kuruluslari,

Sermaye piyasasi araglari: Menkul kiymetler ve tlrev araglar ile
yatirim sozlesmeleri de dahil olmak Uzere Kurulca bu kapsamda
oldugu belirlenen diger sermaye piyasasi araglarini,

Sermaye piyasasi faaliyetleri: Sermaye piyasasi kurumlarinin
Kanun kapsamindaki faaliyetleri, Kanun kapsamina giren yatirim
hizmetleri ve faaliyetleri ile bunlara ek olarak sunulan yan
hizmetleri,

Talimat: Musteri'nin, menkul kiymet alim, satim emirleri, virman,
odeme, EFT, havale talimati; saklama talebi; rlchan hakki
kullanim talebi vb. ve bu tlr taleplerle sinirli kalmayan, yasal
mevzuat cercevesinde Musteri'nin Banka tarafindan yerine
getiriimesini talep ettigi tim islemlere iliskin emir, talep ya da
talimatlari,

Teblig: 17 Aralik 2013 tarih ve 28854 sayili Yatirim Kuruluglarinin
Kurulus Ve Faaliyet Esaslari Hakkinda Teblig (l11-39.1)'i,

Yatiim hizmetleri ve faaliyetleri: Kanunun 37 nci maddesinde
sayllan hizmet ve faaliyetleri,

ifade eder.

MADDE 3. SOZLESMENIN KONUSU

isbu Sozlesmenin konusu Sermaye Piyasasi Mevzuati ve ilgili
diger mevzuat hukimlerine uygun olarak ve Musteri’nin talebi ve
talimatlari dogrultusunda ulusal ve uluslararasi borsalarin imkan
verdigi tim piyasalarda islem goren sermaye piyasasi araglarinin
Musteri namina ve hesabina, Banka namina MUsteri hesabina
satin alinmasina, satilmasina, takasi ve saklanmasina, Mevzuat
ile belilenmis sermaye piyasasi faaliyetleri kapsaminda, asagida
belirtilen sartlarda aracilik yapiimasidir.

Bu sbzlesme Taraflar arasindaki Bankacilk Hizmetleri
Sozlesmesi’nin eki ve ayrilmaz parcasidir. Taraflar, bu s6zlesmede
dizenlenmemis her tirli hususta Bankacilik Hizmetleri
Sozlesmesi’'nin bitin hikimlerinin aynen gegerli ve baglayici
oldugunu gayrikabili rlicu kabul, beyan ve taahhut ederler.
MADDE 4. RiSK BiLDiRIMi

isbu Sézlesme imzalanmadan énce Banka tarafindan Misteri'ye
sunulan, Musteri tarafindan imzalanan ve bir 6rnegi Musteri'ye
verilen YATIRIM HiZMET VE FAALIYETLERI| GENEL RiSK
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BILDIRIM FORMU, Genel Miisterilere verilen, bu Sézlesmeye
konu sermaye piyasas! araglarinin risklerine iligkin ilave
aciklamalar ve mausterinin imzalayacagl diger test, form ve
bildirimler bu S6zlesme’nin eki ve ayrilmaz bir pargasidir. Burada
yazil risk bildirimleri Banka tarafindan
www.kuveytturk.com.tr/sozlesmeler_ve_bilgi_formlari.aspx
adresinde de ilan edilmek suretiyle, genel ve isleme 0zel riskler
hakkinda Musteri bilgilendirilmistir.

MADDE 5. MUSTERININ TANINMASI

5.1 Banka isbu gergeve sozlesme uyarinca islem yapmaya
baglamadan once, musteriyi tanima kuralinin geregi olarak
Musteri'den, vekillerinden ve vyetkililerinden her tarll bilgi ve
belgeyi talep edebilir; islem tesisini s6z konusu belge ve bilgilerin
verilmesi sartina baglayabilir. Musterek hesaplarda anilan belge ve
bilgiler, her bir hesap sahibi i¢in ayri ayri yapilir. Msteri, musteriyi
tanima kuralinin geregi olarak Bankaca talep edilecek s6z konusu
bilgi  ve belgeleri  sunmayi, aksi  halde islemin
gergeklestiriimeyebilecegini pesinen ve donllemez bigimde kabul
ve taahht eder.

5.2 Musteri, risk ve getiri tercihleri ile yatinrm amaci ve mali
durumu hakkinda Banka tarafindan istenen bilgi ve belgeleri
sunacaktir. Bu bilgiler Musterinin risk tercihlerinin olgUimesi
amaclyla istenmekte olup, Bankanin yaptigi islemlerde s6z konusu
form esas alinacaktir. Mlsteri’nin bu bilgileri hic vermemesi, eksik
veya hatall vermesi, guncellememesi hallerinde her tarll
sorumluluk MUsteriye ait olacaktir.

5.3 Musteri, Banka nezdinde veya araciligiyla yapacagi, kimlik
tespitini gerektiren islemlerde, kendi adina ve fakat baskasi
hesabina hareket etmedigini; kendi adina ve fakat bagkasi
hesabina hareket etmesi halinde, bu islemleri yapmadan once
kimin hesabina hareket ettigini Bankaya mutlaka yazili olarak
bildirmek zorunda oldugunu ve bu zorunluluga uymamanin cezai
mieyyideye tabi oldugunu kabul ve beyan eder.

MADDE 6. YATIRIM HESAPLARINA iLiSKIN HUKUMLER

6.1 YATIRIM HESABI ACILMASI

6.1.1 Buso6zlesmenin imzasi ile birlikte Banka nezdinde, Musteri
adina bu Sézlesmedeki islemler igin ayri bir alt hesap no.su tahsis
edilir. Mugteri ile ilgili tim faaliyetler, islem ve hesaplar ile
Musterinin borg ve alacaklari bu hesapta takip edilir. Musteri’'nin
Banka nezdindeki hesabinin cari hesap niteligi tasidigi, isbu
sOzlesmenin ayni zamanda cari hesap sozlesmesi oldugu,
taraflarca beyan ve kabul edilmistir.

6.1.2 isbu Sézlesme ayni zamanda, Bankanin yatirim hesaplari
arasinda ya da ve yatirnm hesaplari ile diger hesaplari arasinda fiili
transferler ve virman yapabilmesi igin Msteri tarafindan Bankaya
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donulemez bigimde verilmis emir,
niteligindedir.

6.1.3 Taraflar arasindaki yatirrm hesabi ilikisi; Musterinin
olimi/tizel kisiligin  sona ermesi, Bankanin sdzlesmenin
devamina dair agik onayi haric Musterinin ehliyetini yitirmesi,
kisitlanmasi veya iflasi, ayrica feshin Musteri ya da Bankaca makul
bir sure oncesinden ve usuliince ihbar edilmesiyle sona erer. Keza
hesabin kamu saghgi, glvenligi ve ahlakini tehlikeye digtrecek,
bunlara zarar verebilecek olan, hukuken ya da orfen mesru
gortlmeyen islemlere konu edilmesi ile katilim bankaciligi ilke ve
standartlarina aykirilik olusturabilecek hallerde de Banka,
Musteri'ye bildirimde bulunmak suretiyle hesap iligkisini sona
erdirip, alacaklarini muaccel kilma, talep ve tahsil hakkina sahiptir.
6.1.4 Muisteriden talimat kabul etmeden veya Mulsteri adina
verilen talimat gonderilmeden once yetkili takas ve saklama
kurulusu ve/veya MKK nezdinde bir musteri saklama alt hesabi
acilir ya da agtiriimasi saglanir ve sicil numarasi alinarak misteri
numarasi ile eslesmesi saglanir. Daha dnce alinmis sicil numarasi
varsa Musteri numarasi ile eslesmesi saglanir.

6.1.5 Musteri hesap numaralari, yetkili takas ve saklama
kurulusu ve/veya MKK nezdindeki Misteri saklama alt hesabi igin
de aynen kullanilir.

6.1.6 Banka, yetkili takas ve saklama kurulusu ve/veya MKK'da
sicil almamis veya sicil ile eslesmemis hesaplardan talimat kabul
etmez. Tebligin 27. Maddesinin 4 fikrasi saklidir.

talimat ve/veya vyetki

6.2 MUSTEREK  HESAPLAR VE  UYGULANACAK
HUKUMLER
6.2.1 Isbu sdzlesme ile birden fazla Miisteri tarafindan mlsterek

yatirrm hesabi agilmasi halinde, hesap sahiplerince aksi yazil
olarak beyan edilmedikge ilgili hesap dogrudan teselsulli musterek
hesap sayilacaktir. Keza hesap sahipleri aralarinda hisse oranini
gosterir gecgerli ve Bankaca kabul edilebilir bir anlagma
sunmadiklari takdirde, hesap Uzerindeki hisseleri/paylari esit kabul
edilir. Hesap sahiplerinden her birisi tek bagina islem
yaptirabilecek/yapabilecek talimat verebilecek, bu sozlesmenin
diger maddelerinde belirtilen yetkileri tek bagina kullanabilecektir.
Bundan dolayr hesap sahiplerinden birisi, digerinin/digerlerinin
Yatinm Hesabini  kullanmasindan ve iglem yaptirmasindan
dogacak tim sonuglardan sorumlu olacaklarini 6nceden kabul ve
taahht ederler.

6.2.2 Bankanin misterek hesap sahiplerinden herhangi birine
hesap ekstresi gdndermesi veya hesapla ilgili islemler konusunda
ihbar, ihtar veya bildirimde bulunmasi diger hesap sahiplerini de
kanuni hikumler cercevesinde baglar. Musterek hesap
sahiplerinden her biri digerlerini tebligat ve bildirim kabuli
konusunda temsil eder.
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6.2.3 Musterek hesap sahipleri Bankaya karsi olan borg ve
yukimliliklerinden ~ 6tiri mlstereken  ve  miteselsilen
sorumludurlar. Misterek hesap sahiplerinden her biri, s6zU edilen
musterek hesabin alacaginda bulunan veya bulunacak

olan butin meblaglari ve her cesit sermaye piyasasi aracini
kismen veya tamamen geri almaya ve bunlara karsilik makbuz ve
ibra senetleri vermeye, hesaplarin borcuna kaydedilmek Uzere
Bankaya her tarli muamele, teslimat ve ddemeleri yaptirmaya,
kabul ve tasdike, her turli Sozlesmeler yapmaya, her tirli evraki
imzalamaya, tek basina musterek hesabi kapatmaya yetkilidir.
6.24 Mevcut misterek hesaba baska birinin katilabilmesi,
musterek hesap sahiplerinin birlikte ve yazili olarak Bankaya
yapacaklari istek tzerine mumkun olabilecektir. Hesap sahipleri bu
husustaki yazili isteklerinin Bankaya tevdiinden itibaren, yeni
istirakginin bu hesap ile ilgili olarak yapacagr muamelelerden
dogacak bilcimle neticelerden muteselsilen sorumlu olacaklardir.
6.2.5 Musterek hesap sahiplerinden her biri Bankaya yazili
olarak bagvurmak ve s6z konusu keyfiyetin diger misterek hesap
sahiplerine noterden yazili olarak teblig edildiginin, Bankaya ilgili
belgeleriyle birlikte ibraz ediimesi suretiyle hesap sahipliginden
cekilebilir. Musterek hesap sahipliginden cekilen, hesap tizerindeki
haklarini diger hesap sahiplerine, misterek hesabin sartlarina tabi
olmak Uzere temlik etmis sayilir. Banka belge kontrolini makul bir
dikkatle yapacak ve Bankaya kusur atfi mimkun olmayan hallerde
sorumlu olmayacakiir.

6.26 Bankaya musterek hesap sahiplerinden biri veya birkagi
hakkinda haciz, ihtiyati haciz, ihtiyati tedbir, iflas, konkordatoya da
sair hukuki veya fiili takyidatlar igin yetkili makamlarca bildirimde
bulunulursa, Banka hesabin isleyisini, ilgili makamin fek yazisinin
ibrazina kadar durdurabilir veya ilgili payl ayirp islemlerin
devamini saglayabilir.

6.2.7 Misterek hesap sahiplerinden birinin veya birkaginin, bu
hesaptaki hak ve vecibeleri ile ilgili olarak, diger hesap
sahibi/sahipleri ya da Banka aleyhine mahkeme veya icra
dairelerine muracaat etmeleri ve bu mercilerin durumu Bankaya
bildirmeleri halinde, Banka, séz konusu ihtilaf halloluncaya kadar
hesap sahiplerinden higbirisine herhangi bir 6deme ve teslimat
yapmayacaktir.

6.2.8 Musteri, Bankanin MKK nezdinde gergeklestirecegi
islemler igin alt hesap agmasina ve eglestirme islemlerini
gergeklestirmesine, bunun igin Misteri hesaplari ile MKK ve ilgili
diger kurumlarda gerekli tim iglemleri yapmasina pesinen ve
donulemez bigimde onay vermigtir.

6.29 Bu bolimde dlzenlenmeyen hususlarda Taraflar
arasindaki Bankacilik Hizmet S6zlesmesinin “katilim fonu” baslikli
bolimindeki duzenlemeler, niteligine aykiri olmadikga yatirim
hesaplari icin de aynen gegerli ve baglayici olup, gerektiginde

A a8 daadlall elly ¢ el claall Alaal o
Clall Clisiue 3 0S8 G 52sm sl aldl goen
Lia Jle Gl W G3ome Jilaas ) 530 a5 5831 o jiiall
by clelilia Ll o) ) 355 ¥ La)) iy (LIS
O sle il e cladall g cilaglul 5 O lalaal) paes )]
@\A;Agﬁj cégdmﬂbd;;ﬂbcuhhﬂ\ssugﬂ\d:\;uﬁeﬁg
Clall M) 5 ¢35l DS e o gill 5 (gl ¢ 5
PSR RE A

ikl Claall & Al (add A8 Lk Sa 624
g s (e il ) il S llall e 6l 3 5o 54l
Ol sna baaall s_al.a..a\ OsSs il Gl u_al.a...a\
aaall ¢l i) o g ) O Mlaall 25 gaen e Judully
i) A o pasdl)

OF disdl Clall Glaal e aaly A & 6.2.5
(S ) sy Cliall Galia 48 e ey
CroAY) @ yidal)l Glaald) u\;...a\ @\L\S(..\ﬂ\.a\ Ol )
U pe lill ) g i sall Jsa Jandl CilS ddan) g LS
Claall A8k e oy (@Al paddll iy dgedl
A idall Cluall Iy il pmdd of e o Al Claall
@ Yshe 058 Ol Al giea A8y ARl e Gl o g8
i) e Uasll Jaead S0 Y ) @)

aal s A ) cilgall Jd e i) gl 5 Jls (36,26
Saall o aall Jea & pidl Gluall lacal (pany
oY) saled o WY sl alaay) il ol Jllisy)
Of Al oda & elill Sy ¢ AT Jlad ) 3538 05 6
Ainall dgall (o il QLS ) ) sl Jee g
g bl el et g duiaall asl) Juady off
s

Glall Clacal Gany s aal daal e Ja 8 627
Claal/cala aa aall s g KSaadl o sl
28 8 agild sia g agdsin Jon il o cp AV Clual)
2 J8 e il I e s ali Jla iy el
@Y alas sl iy b Al oda 8 il o iy o ccilgal)
sSaal # 13l da oty o ) claad) Cilaal (e 2l
e 4l Axa ) Y JShus V) e daend) 38152 6.2.8
Oe i)l J8 (e ddlaall COllee 2S5 o Al Clual)
¢6 S all 3l A 5e (sl LA 2T o 5y ) Ol Ja
s dreadl Cllsa (84, )5 puall Clalaal) paen ) 2l 5
AV Al s sall 5 (538 all 28l A 5

MAS Ll (8 paia” () sirall andl) b claghaiil) ) 6.2.9
alla & Gl hY) G 3 pead) laadl) 38 e
D3a¥) Jga Liad A8 L) ciliba Jal (e o8 LS A 3lag
Lglinal sal dillie 5S35 Y Ll anidll 138 35 5S3al) e
s e GalRYI Gl bl die (el Lk 2
A Aaa Y S5 Y

KUVEYT TURK KATILIM BANKASI A.S. | Bilyiikdere Cad. No: 129/1 Esentepe / Sisli / istanbul.
Mersis No: 0600002681400074 | kuveytturk@hs03.kep.tr | www.kuveytturk.com.tr | Tel: 444 0 123
Faaliyet Konusu: 5411 Sayili Bankacilik Kanunu’nda izin verilen her tirlii faaliyet.
Jslinal/ Lol i) 12971 ¢a8 ) ¢ &5 50 3ol daalusall (S ) 7y K11 i)

0600002681400074 s S sl Jaudl 28 8 5 | kuveytturk@hs03.kep.tr | www.kuveytturk.com.tr | 4440123

MSTS.0151.02

[=]3

[=]



mailto:kuveytturk@hs03.kep.tr
mailto:kuveytturk@hs03.kep.tr
http://www.kuveytturk.com.tr/

kiyasen uygulanacaktir. Taraflar bu hususta dontlemez bicimde
mutabiktir.

MADDE 7. MUSTERI TALIMATLARI

7.1 TALIMATLARA ILISKIN GENEL HUKUMLER

7.11  Misterinin yatinm hesabinda yeterli islem Teminati
bulunmamasi halinde Banka, herhangi bir bildirimde bulunmaya
lizum olmaksizin Musteri talimatlarini gergeklestirmeyebilir.

7.1.2 lislem aracili§l kapsaminda Miisteriden alinan emirlerin,
ilgili Borsa’da/TEFAS'ta gergeklesecedi gline kadar Banka
tarafindan belirlenecek meblagda nakit ya da sermaye piyasasi
aracinin  Mulsteri hesabinda bulundurulmasi  zorunlu  olup,
Bankanin bu nakit ya da sermaye piyasasi aracina iglem anina
kadar bloke isleme hak ve yetkisi oldugu MUsteri tarafindan kabul
edilmistir.

7.1.3 Musteri, Borsa/TEFAS ve teskilatlanmis diger piyasalara
iletildigi halde Bankaya atfi mumkin olmayan nedenlerle
gerceklesmeyen talimatlar dolayisi ile Bankayi sorumlu tutamaz.
7.2 TALIMALARIN ILETILME SEKLI

7.21 Musteri, bu Sozlesme tahtindaki talimatlarini Banka
tarafindan belirlenen stireler ve yontemlere uygun olarak vermeyi
kabul eder. Musteri, ilettigi talimatlarin ilgili Borsa/TEFAS
tarafindan belirlenen talimat gecerlilik strelerine, islem esaslarina,
talimat yontemlerine iligkin  dlizenlemelere uygun olarak
gerceklestirilecegini kabul eder.

7.2.2 Muster’nin, Bankaya verecegi talimatlari acik ve
tereddiide yer vermeyecek sekilde ve yazili ya da sozlU olarak
iletmesi esastir. Agiklik tagsimayan talimatlar Misteri menfaatleri
gozetilerek ve 6zen borcu cergevesinde Bankanin takdirine gore
yerine getirilebilir veya getiriimeyebilir.

7.2.3 Musteri, iletisim aracglari kullanarak Bankaya ilettigi
talimatlarin  bltin sonuglarini  pesinen kabul eder. Banka,
Musteri'nin bu tr talimatlarini yerine getirirken, kendisine atfi kabil
kusurlar disinda sorumlu tutulamaz.

Musteri, iletisim araclari ile emir/ talimat iletirken asagidaki
hususlari yerine getirecektir:

a) Musteri, yalniz yetkililer tarafindan Bankaya emir /talimat
iletilmesi i¢in gerekli tedbirleri alacaktir.

b) lletisim araclariyla iletilen talimatin biitiin sayfalari Miisteri
veya yetkilileri tarafindan imzalanacaktir.

C) lletisim araclariyla iletilen emrin/talimatin orijinal niishas
derhal teyit icin Bankaya gonderilecektir. Banka, emri/talimati
aldiginda, gonderilen orijinal nlshayi beklemeksizin iletisim
araclyla iletilen talimati asil kabul ederek emri/talimati yerine
getirecektir. Musteri'nin ilettigi talimatin orijinal nushasini bilahare
Bankaya gondermemis olmasi Bankanin gerceklestirdigi islemi
gegersiz veya hikimsuz kilmayacag! gibi islemi de durdurmaz ve
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bu nedenle Bankaya kendisine atfi kabil kusurlari disinda herhangi
bir sorumluluk ytiklenemez.

d) Musteri yardrlukteki mevzuatin hikumlerine aynen
uyacaktir.
e) Musteri talimatlarini agik ve anlasilir sekilde bildirecektir.

Ayrica sureli iglemlerde gerekli agiklamalar talimatta agikca
belirtilecektir. iletisim araglariyla iletilen emrin/talimatin gelis saati
konusunda Banka kayitlar esastir.

f) Taraflar arasindaki Bankacilik Hizmetleri S6zlesmesinin
“iletisim araclari” baslikl ana maddesi huktmleri sakli olup, burada
duzenlenmeyen konularda bu iligkiler bakimindan da dogrudan
veya kiyasen uygulama alani bulacaktir.

7.3 TALIMATLARIN GECERLILIK SURESI

7.3.1  Musteri, tim emirleri Banka tarafindan belirlenen streler
icin verecek ve bu emirler ilgili Borsa/TEFAS ya da islem
taraflarinin belirledigi talimat gegerlilik strelerine tabi olacaktir.
Musteri'nin talimatlarinin belirlenen sure i¢inde gergeklesmemesi
halinde, talimat gecerliligini yitirir.

7.3.2  Siresi belilenmemis olan talimatlar, Banka tarafindan
ilgili talimat icin belirlenen islem saatleri i¢in gecerli sayilir.

74  TALIMATLARIN YERINE GETIRILMESINDE BANKANIN
TAKDIR HAKKI

7.4.1 Banka talimatlari kismen veya tamamen kabul etmeyebilir.
Ancak nedenini agiklama zorunlulugu olmamakla birlikte durumu
Musteriye velveya temsilcisine emrin iletildigi kanal vasitasiyla
bildirir.

7.5  GERCEKLESEN TALIMATLARIN TASFIYESI

7.5.1 Borsada/TEFAS'ta alinan veya satilan menkul kiymetlerin
takas islemleri Takasbank nezdinde gergeklesir. Satis islemlerinde
gerceklesen satiglarin  parasal tutari komisyon ve benzeri
masraflar disuldikten sonra Misteri hesabina alacak kaydedilir.
Satiga konu menkul kiymet Musteri saklamasindan cikarilarak
alan tarafa isbu S6zlesme ve mevzuat hikimleri uyarinca teslim
edilir. Nakit takas borcu kapatilarak isleme konu menkul kiymet
Musteri'nin saklama hesabina alinir.

7.5.2 Banka gerceklesen islemlerini Misteri'ye veya onun
temsilcisine en geg islemin yapildigi giin sonuna kadar Misteri’nin
Bankaya beyan ettigi iletisim bilgilerinde yer alan e-mail adresine
elektronik posta veya cep telefonuna kisa mesaj géndermek
suretiyle veya faks mesajl ile bildirir.

7.5.3 Mausteri'nin belirli bir meblagi kendisine tahsis edilen
hesabina yatirmasi halinde, bu meblag ile sinirli kalmak kaydi ile
verdigi talimat veya talimatlar, Banka tarafindan isleme konur.
islem gerceklestirildikten sonra artan meblag, Musteri tarafindan
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istenildigi zaman iade edilir, istedigi yere gonderilir veya sonraki
talimat veya talimatlarda, yeterli olmak kayd! ile kullanilabilir.

7.5.4  Gerceklestirilen alim talimatlarinda, alim bedeli, masraf ve
komisyon Ucreti ve sair yukumltlikler, vergi, resim, harglar ve
fonlar Misteri'nin borcuna; gergeklestirilen satim talimatlarinda,
satim bedeli Misteri'nin alacagina, satimdan kaynaklanan masraf
ve komisyon (creti ve sair yikumler, vergi, resim harglar ve fonlar
Musteri'nin borcuna islenir. MUsteri, hesabina islenecek borg ve
alacak kalemlerinin valor tarihleri konusunda Taraflar arasindaki
Bankacilik Hizmetleri S6zlesmesinin ilgili hikimleri gegerli ve
baglayicidir.

7.5.5 Banka, iptal olan Musteri talimatlarini, Musteriye veya
onun temsilcisine, makul sure icinde, MUsteri’'nin Bankaya beyan
ettigi iletisim bilgilerinde yer alan e-mail adresine elektronik posta
veya cep telefonuna kisa mesaj gondermek suretiyle ya da faks
yoluyla bildirir.

MADDE 8. SERMAYE PiYASASI ARACININ VE NAKDIN KAYIT
VE IADE/TESLIM ESASLARI

8.1 Sermaye piyasasi araglari ve bunlara iliskin haklar MKK
tarafindan kayden izlenir. Kaydi sermaye piyasasi araglari ve
bunlara iligkin haklarla ilgili kayitlar, MKK'da bilgisayar ortaminda
Banka itibariyla tutulur. Musteri hesabinda kayit ve degisiklik
yapiimasi, usul ve esaslari MKK tarafindan belirlenecek elektronik
islem yontemleriyle Banka tarafindan Musteri talimatlarina uygun
sekilde MKK kayitlarinda degisiklik yapilmasi  suretiyle
gerceklestirilir. Kaydedilen haklar Sermaye Piyasasi Kanunu
uyarinca senede baglanmaz.

8.2 Musteri, Bankaya alim bedelini teslim ettiginde, alindi
makbuzu talep edip almalidr.

8.3 Sozlesmenin feshi halinde, Miisteriye ait sermaye piyasasi
araglar veya Musterinin pozisyonlari kapatildiktan sonra
hesabinda serbest kalan teminat niteligindeki sermaye piyasasi
araglar ve diger teminatlari MUsteriye, Bankanin takdirine gore
aynen veya mislen iade edilir.

8.4 Bu sdzlesme geregdi dogan borglar, eksiksiz ve geregi gibi
Bankaya odenmedigi surece Musteri, bu sozlesme uyarinca
alinmis olan menkul kiymetleri virman yapamayacagi gibi
hesabindaki tutarlar Uzerinde de borcu ile sinirli olmak kaydiyla
tasarruf edemeyecekir.

MADDE 9. INTERNET iSLEMLERINE iLiSKIN HUKUMLER

9.1 Musteri'nin igsbu sozlesmeyi imzalamig olmasi veya
internet islemlerinden yararlanmak ydniinde bir basvuru yapmis
olmasi, Bankaya Musteri'ye sifre/parola verme ve internet
hizmetlerinden yararlandirma yakimluligu getirmez.

9.2 Musteri, internet ve benzeri iletisim ortamlari kanaliyla
islem yapma yonundeki talebini Bankaya bildirmesi ve Bankanin
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bu talebi uygun gormesi halinde Banka tarafindan kendisine
verilecek kullanici kodu/parola ve sifrenin gizliliginin  6zenle
saglanmasi ve yetkisiz Uglncu kigilere veriimemesi ve/veya
kullandiriimamasi ile  yukdmluddr. Mdasteri  s6z  konusu
yukumlulUklere uymamasi nedeniyle dogabilecek her turlu zarar,
ziyan ve kayiptan sorumlu oldugunu, bu nedenle Bankaya her ne
nam altinda olursa olsun herhangi bir itiraz ve talepte
bulunmayacagini kabul, beyan ve taahhut eder.

9.3 Banka tarafindan Musteri'ye internet hizmetlerinden
faydalanabilmesi amaci ile verilen sifrenin/parolanin muhafazasi
ve Musteri'nin yanlig kullanimindan dogan her turli risk tamamen
Musteri'ye aittir. Banka tarafindan Musteri'ye tahsis edilen
sifre/parola Musteri’'nin bu sdzlesme kapsamindaki islemlerini
elektronik ortamda gergeklestirmesine yetki saglar. Bu
sifreler/parolalar ile yapilan tim islemlerden, calinmis veya bir
sekilde kaybedilmis veya unutulmus olan sifreden/paroladan
Banka kendisine atfi kabil kusurlari disinda sorumlu tutulamaz.
Musteri calinan veya kaybolan sifreyi/parolayi derhal Bankaya
bildirmek zorundadir. ~ Sifrenin/parolanin  kaybinin  MUsteri
tarafindan yazili olarak beyanini takiben hesaba derhal bloke
uygulanir ve tasarruf yetkisi kisitlanir.

9.4 Musteri, internet Gzerinden islem yapma hakkini sadece
kendisi kullanabilecektir. Musteri, Banka internet  hattindan
baskalarina islem yaptirip, bu kullanim sebebi ile komisyon, Ucret
vb. gibi maddi menfaatler temin edemez. Banka bu tip islemlerin
vukuu halinde, yasal merciler nezdinde veya Uguncu kisilerle
Musteri arasinda dogabilecek ihtilaflardan kendisine atfi kabil
kusurlari diginda sorumlu olamaz.

9.5 Musteri, kendisine verilen sifrelerin  Gglinci  kisiler
tarafindan  kullanildiginin  tespiti  halinde veya duzenleyici
kuruluslar, resmi merciler veya Banka yetkili organlarindan gelen
talep Uzerine veya Musteri igslemlerinde stipheli bir durum olmasi
durumunda Bankanin internet iglemlerine iligkin hizmetleri
durdurmaya yetkili oldugunu kabul eder.

9.6 Musteri'nin, Banka tarafindan sunulan internet hizmetlerini
eksiksiz alabilmesi icin, 6ncelikle, Banka tarafindan istenen tim
bilgi ve belgeleri saglamis olmasi, internet erisimini saglayabilecek
nitelikleri haiz bilgisayar, modem ve telefon hattinin veya benzeri
Ozelliklere sahip teknik imkanlara sahip bulunmasi, Bankanin
kullandigi sistemin sartlarina uygun yaziim ve donanim
bulundurmasi gerekmektedir. Yukarida sayilanlar internet islemleri
icin teknik ©on sart olup, sozlesmeyi imzalayip, kendisine
“sifre/parola” verilmesi talebinde bulunan Misteri'nin bunlara sahip
oldugu kabul edilir. Teknik gereklerin olmamasi veya eksik ya da

yetersiz olmasi hallerinde internet islemlerinden
yararlanilamamasinin - sorumlulugu tamamen Musteri'ye ait
olacaktir.
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9.7  Bankakendiinternet hattindan yapilacak islemlerde ancak
kendi hesabinda yeterli nakdi, islem limiti veya menkul kiymeti olan
hesaplar i¢in gelen islem talimatlarini yerine getirecektir. Hesap
bakiyesi yeterli olmayan veya hesabinda yapilmasi istenilen isi
yerine getirecek kadar menkul kiymeti olmayan veya hesabinda
islem yapilmasini engelleyen herhangi bir hukuki sinirlama olan
Musteri’'nin bu hatlari/kanallari kullanarak vermis oldugu talimat
Musteri'ye veya onun temsilcisine hemen bildirilmek suretiyle
yerine getiriimeyebilir. Musteri, bu bildirimden sonra islem
yapiimamasindan dolayr Bankayi kendisine atfi kabil kusurlari
diginda sorumlu tutmayacagini pesinen kabul ve taahhit eder.
9.8 Banka, Msteri tarafindan kendisine tahsis edilmis
sifrenin/parolanin kullaniimasi suretiyle Banka ana bilgisayarina
eksiksiz, dogru olarak ve zamaninda iletilen talimatlarin yerine
getirilmesinden sorumludur.

9.9  Banka, elinde olmayan teknik vs. sebeplerden oturd,
Miisteri tarafindan bu islem hattinin kullaniimasi sureti ile internet
Uzerinden yapilacak islemlerin yerine getirilmemis veya yanlis ya
da eksik yerine getirilmis olmasindan ve benzeri konulardan
kendisine atfi kabil kusurlari disinda sorumlu degildir.

9.10  Elektronik ortamda iletilen talimatlarda tutulan bilgisayar
kayitlari, Misteri mutabakati olarak degerlendirilebilecek ve Banka
kayitlarlyla mutabakat unsurlari birbirini teyit ettigi takdirde Banka
kayitlari delil olarak kullanilabilecektir. Bu hiikim Taraflar arasinda
akdedilmis delil s6zlesmesi niteligindedir.

9.11  Musteri, Bankadan almis oldugu sifre/parola ile
yararlanma hakki elde ettigi internet hizmetinin herhangi bir
nedenle kendisi veya Uglincli kisiler tarafindan hukuka aykiri
sekilde ya da kotlye kullaniimasindan dolayi Bankaya ya da sair
hak sahiplerine karsi munferiden veya musterek ve muteselsilen
sorumlu oldugunu, kabul ve taahhit eder.

9.12 Banka, Musteri'ye sunmus oldugu internet hizmetinin
altyapisini ve uygulamalarini, igerigini ve seklini diledigi zaman,
diledigi sekilde degistirmekte, daraltmakta veya genisletmekte,
yeni Urinler ekleyip mevcut drinlerden bir veya birkagini
sistemden ¢ikartma hakkini haizdir.

MADDE 10. BIiLDIRIMLER

10.1  Musteri'nin yasal ikametgahi ve tebligat adresi isbu
sOzlesmede belirtilmistir.

10.2  Banka tarafindan gonderilecek hesap 6zeti, belge, ihtar,
ihbar, her turli dokiman, yazisma, tebligat, MUsteri'nin kanuni
ikametgah/tebligat adresi olarak bildirdigi bu sozlesmedeki
adresine gonderilecektir. Misteri, adresinin degistigini yazili olarak
bildirmedigi ve yeni adresini, yasalarin 6ngordigu teyide esas
belgeler ile teyit etmedigi takdirde Banka tarafindan bilinen
adresine yapilacak ihbari gegerli kabul eder.
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10.3  Musgteri, Banka tarafindan adina gonderilecek hesap
ekstresi, ihtar, ihbar, tebligat, bilgi, dokiman, yazisma ve SMS
(kisa mesaj servisi) ile iletilecek internet sifresinin/parolasinin igbu
Sozlesme ile beyan ettigi iletisim bilgileri dogrultusunda
gonderilmesini; adres ve iletisim bilgilerinde meydana gelecek
degisiklikleri Bankaya bildirmedigi takdirde, Banka tarafindan
sOzlesmede belirtilen bilgiler dogrultusunda adresine ve/veya e-
mailine vyapilacak her turli tebligatin ve mobil telefonuna
gonderilecek SMS’in tarafina yapilmig/gonderilmis sayilacagini;
internet  sifresinin/parolasinin mobil telefonuna SMS vyolu ile
gonderilmesi nedeniyle, bu sifrenin Gglincu kisiler tarafindan ele
gegirilmesi vb. gerekgelerle Bankaya higbir bigimde ve nedenle
sorumluluk yuklemeyecegini; Bankaya aksini bildirmedigi sUrece,
sOzlesmede belirttigi adres ve diger iletisim bilgilerinin, Banka
nezdindeki diger hesaplari icin de gegerli oldugunu geri donulmez
bir sekilde kabul, beyan ve taahhut eder.

10.4  Sermaye Piyasasi Mevzuati uyarinca hesap ekstresi, aylik
dénemler itibariyla ilgili donemi takip eden 7 (yedi) giin igerisinde
Banka tarafindan Musteri'ye taahhitll olarak ya da Musterinin
talebi halinde eposta yoluyla gonderilir. Gdénderime iliskin
masraflar MUsteri'nin hesabina bor¢ kaydedilir. Ancak, hesap
ekstresi Mlsteri'nin yazili talebi ve Bankanin bu talebi kabul etmesi
uzerine; Musteri tarafindan beyan edilecek elektronik posta
adresine ayni sure iginde elektronik olarak gonderilebilir ya da
Banka tarafindan Musteri'nin hesap ekstresine elektronik ortamda
erisimine imkan saglanabilir. ilgili ddnem iinde Miisteri tarafindan
herhangi bir islem yapilmamasi halinde Misteriye hesap ekstresi
gonderilmeyecektir. Ayrica Misterinin, Profesyonel Musteri olmasi
halinde de hesap ekstresi gonderiimeyecektir. Profesyonel
Musteriler kendilerine hesap ekstresi gonderilmesini istediklerinde,
bu gonderimin usul ve zamani Taraflarca ayrica kararlastirilacak
ve bu konuda ayri bir sozlesme imzalanacaktir.

10.5 Bankanin yasal teblig adresi ve Sdzlesme ile ilgili tim borg
ve yukumlUlUklerin ifa yeri, Ticaret Sicilinde kayith olan yasal
merkezidir. Musteri, Bankanin bu konuda Ticaret Sicilinde
yaptiracag! degisiklik tescillerini izlemeyi Ustlenmigtir.

10.6 Banka, acil ve beklenmedik durumlara karsi is
surekliliginin nasil saglanacagina iliskin gerekli tedbirleri almis ve
bu konuda i¢ isleyisine iligkin is akis prosedurlerini belirlemistir.
S0z konusu prosedirlerin bir 6rnegi isbu sozlesme eki olarak ve
Bankanin internet sitesinde MUsteri’'nin dikkatine sunulmustur.
MADDE 11. MUSTERIYE AIT NAKDIN DEGERLENDIRILME
ESASLARI

111 Musteri, kendisinin, giin i¢inde herhangi bir emrine konu
olmayan ve gun sonu itibariyla alacak bakiye veren hesabindaki
gegici nakdin mevcut hesabindan herhangi bir getiri 6denmeksizin
kalmasini, bu nakdin baskaca herhangi bir yatinm aracinda
degerlendirilmemesini kabul ve beyan etmigtir.
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11.2  Musteri s6z konusu nakdin degerlendirilmesi ile ilgili ayrica
bir talebi olacaksa, bu talebini yazili olarak veya higbir tereddlide
yer vermeyecek bigimde sifreli ortamdaki iletisim araglariyla
Bankaya iletmeyi kabul, beyan ve taahhlt eder.

MADDE 12. BANKAYA ODENECEK UCRET VEYA
KOMiSYONUN TESPITi VE ODENME ESASLARI

121 Aracilik faaliyetlerine uygulanacak masraf, Ucret ve
komisyonlar yurirlikteki mevzuat gercevesinde ve Bankanin genel
uygulamasina gore, Banka tarafindan objektif olarak tespit edilir ve
Musteri’ye bu sdzlesmenin ekinde yahut internet sitesinde yer alan
“Uriin&hizmet tcretleri” baslikli bolim iginde yer alan Komisyon ve
Masraf Tarifesi ile bildirilir.

12.2  Banka yirurlikteki mevzuat gergevesinde Ucret ve
komisyonlari her zaman artirmaya yetkilidir. Yapilacak olan
degisiklikler, Misteri'ye bildirimden itibaren mevzuatin emrettigi
strelerin gegmesinden sonra, sayet boyle bir stre s6z konusu
degilse derhal gegerli olacaktir. Butun tcret, komisyon ve giderler
ilgili olduklar islemin yapilmasindan evvel Bankaya 6denecektir.
12.3  islemlerle ve masraf, iicret ve komisyonlarla ilgili biitiin
vergi, resim, har¢ ve diger mali yukumlulikler Musteri'ye aittir.
Ayrica yetkili saklama kurulusu tarafindan kesilen Musteri adina
saklama ve yillik bakim Ucret bedellerini, Musteri derhal Bankaya
odemek zorundadir.

124 Musteri, isbu Sozlesme kapsaminda yaptigi islemlerden
dolay! elde edecegi gelirler tzerinden Tirkiye Cumhuriyeti'nin
velveya islem yapti§i Borsa'nin/TEFASIn tabi oldugu vergi
mevzuatl kapsaminda dogabilecek vergi yukimluluklerinden
sorumlu oldugunu ve Bankanin bu gelirlerden kesinti yapmakla
yukimli olabilecegini, bdyle bir durumda Bankanin kesintileri
resen yapabilecegini kabul eder.

12.5  Musteri’nin net varligi nakit olarak Turk Lirasi ve konvertibl
ddviz, sermaye piyasasi araci olarak ise hisse senedi, likit fonlara
iliskin yatinm fonu katilma belgeleri, Borsa’da/TEFAS'ta islem
gormekte olan ve Hazine Mustesarliginin  belirledigi
standartlardaki altin ve diger kiymetli madenler ve Kurul'ca uygun
gorllecek diger sermaye piyasas! araglaridir. Bankanin Danisma
Komitesinin tavsiyesi Uizerine bazi sermaye piyasasi enstrimanlari
Sdzlesme kapsaminda eklenebilir veya Sozlesme kapsamindan
cikartilabilir. Musteri Bankanin Danigsma Komitesi kararlarina itiraz
edemeyecegini  kabul ve bayan eder. Net varligin
hesaplanmasinda Musteri’'nin  takas yukimluligund yerine
getirmedigi  kiymetler ile herhangi bir islemin teminati olan
kiymetler dikkate alinmaz.

12.6  Musteri Saklama Kurulusu nezdinde Banka hesabi altinda
veya talimatlarin tasfiyesi stresiyle sinirli olarak Banka nezdinde
saklama karsigi olarak, Bankanin objektif olarak belirleyerek
Musteri'ye bildirecegi muhafaza Ucretini, sigorta primini, vergi,
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masraf vs. her tUrlU gideri Bankanin belirleyecedi zamanlarda
odemeyi kabul ve taahhit eder. Mlsteri Saklama Kurulusu’nda
saklamada birakilan menkul kiymetlerine Borsa/TEFAS veya
Saklama Kurulusu tarafindan saklama dcreti veya bagka bir Uicret
talep edilirse, bu tutari Bankaya derhal 6deyecektir.

MADDE 13. SAKLAMA

13.1  Musteri kendisi tarafindan talep edilmedigi strece, menkul
kiymetlerin yetkili Saklama Kurulusu’'nda saklanmasina muvafakat
ettigini beyan eder. Banka, Musteri tarafindan verilen satis emrinin
yerine getiriimesi icin teslim edilen menkul kiymetlerle, Musteri'nin
alim emri geregi satin alinan menkul kiymetleri, borsa/TEFAS
mevzuatinda belirlenen satis emrinin  gegerlilik suresi ve
gerceklesen alim emrinin tasfiyesi icin

ongorulen azami sire icinde emanetinde tutabilir. Banka bu halde
menkul kiymetin olagandisi ya da beklenmedik nedenlerden dolay!
kaybolmasindan, ziyan ya da zarara ugramasindan ya da
calinmasindan kendisine atfi kabil kusurlari diginda sorumlu
degildir.

13.2  Saklama siresince menkul kiymet ile ilgili usulstzlik,
sahtekarlik, tahrifat ve benzeri hallerden dolayr Mlsteri, Bankaya
atfi kabil kusurlar disinda higbir hak iddiasinda bulunamayacak ve
her tlrll sorumluluk kendisine ait olacaktir.

13.3  Musteri, yatinm hesaplarinda menkul kiymet ve sermaye
piyasasi araglarl disinda, fiziken veya elektronik ortamda kaydi
tutulan basta Urln senetleri olmak Uzere, kiymetli evrak ve/veya
sair senetleri de saklatabilir. Boyle bir durumda Musteri Bankaya
belirlenmis olan saklama Ucretlerini, komisyonlarini ve sair
bilctimle ferilerini ddeyecegini donlilemez bicimde kabul ve taahhiit
eder.

MADDE 14. SERMAYE PiYASASI ARAGLARINDAN DOGAN
HAKLARIN KULLANILMASI ESASLARI

141 Musteri tevdii ettigi her tirli menkul kiymetten 6tlrl sahip
oldugu haklarin korunmasi igin gerekli butin tesebbislerin kendisi
tarafindan yapilacagini kabul ve taahhut eder.
14.2  Musteri'nin  hesabinda bulunan
araglarindan dogan gelirleri Musteri'ye aittir.

sermaye piyasasl

MADDE 15. TEMINAT HUKUMLERI

15.1  Musteri, Bankaya karsi dogmus ve dogacak btln borgclari
icin, Banka nezdinde mevcut olan her tirli hak ve alacaklari,
sermaye piyasasl araclari ve hesaplari Uzerinde Banka lehine Turk
Medeni Kanununun ilgili maddeleri uyarinca rehin tesis ettigini,
herhangi bir sekilde Banka nezdinde bulunabilecek ddviz ve Tirk
Lirasi bakiyesi, senetler, gekler, nama ve hamiline yazili hisse
senetleri, kira sertifikalari, yatirim fonlari ve diger her tirli kiymetli
evrak ya da sermaye piyasas! araglari Uzerinde Bankanin rehin,
hapis, takas ve mahsup hakki oldugunu, Bankanin herhangi bir
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ihbarda bulunmadan Musterinin mevcut her turli alacaklari
uzerinde mahsup hakki oldugunu ve bunlari paraya gevirmeye ve
kismen veya tamamen alacaklarina mahsup etmeye yetkili
bulundugunu ve Musteri tarafindan yapilan ddemelerin ya da
paraya gevirme islemlerinden elde edilecek tahsilatin hangi borca,
borcunun aslina ve fer'ilerine mahsup edilecedi hususunda
Bankanin tek tarafli tayin yetkisi bulundugunu dénilemez bigimde
kabul ve taahhit eder.

Keza Musteri, borcun geri 6denmesi ile ilgili suresinde ve borcun
tamaminin  6denmemesi halinde tum borcu i¢in MKK'da
Takasbank'da bulunan ve Bankaya rehinli olsun veya olmasin
bilcimle menkul degerlerinin borca yetecek miktarini Banka
tarafindan diledigi sekilde tasarruf edilerek borcunu kapatmaya,
borca karsilik menkul kiymetler tzerindeki rehin hakkini kabul
etmis olup, isbu hukim ve tim s6zlesme ayni zamanda rehin

sOzlesmesi anlami da tagidigini Musteri kabul eder.

15.2 Banka bundan bagka kendisine hak ve alacaklarin ve
taleplerinin teminati olarak verilmis bulunan her tlrll rehinlerin ve
diger garanti ve teminatlarin, kendi takdirine gore yetersiz oldugu
veya yetersiz duruma geldigi kanaatine varirsa, Mlsteri'den uygun
goreceqi her tlrll ek teminat ve garantiyi talep edebilir, Bankanin
ek teminat igin verecegi slre icinde talep edilen ek teminat
veriimezse, isbu Sozlesme ihlal edilmis ve Musteri borglari
herhangi bir bildirime gerek olmaksizin muaccel hale gelmis
olacagindan; Musteri temerride dusmus sayllacak ve Banka
kanunun éngordugu hiakamleri uygulamak hak ve yetkisine sahip
olacaktir.

15.3  Musteri, bor¢ ve yukumlultklerin herhangi birini yerine
getirmedigi takdirde Banka, rehinleri ve hapis hakki konusu mallari
dilerse kendisi 6zel satisla paraya gevirebilir veya icra ve iflas
Kanunu uyarinca paraya gevrilmesi yoluyla takipte bulunabilir.
Rehnin tutari borcu 6demeye yetmezse Banka kalan alacagini iflas
veya haciz yolu ile takip edebilir. Bu sekilde Banka tarafindan yasal
yollara gegildigi takdirde yapilan tim giderler, icra takibi veya dava
giderleri, avukatlik Ucret tarifeleri azami haddine gore avukatlik
Ucreti vs. haksiz ¢ikan tarafca 6denecekir.

15.4  Banka, kendisine rehnedilmis bulunan menkulleri tm hak
ve degerleri ve diger her turll teminattan elde edecegi tahsilati
Musteri'nin Bankaya olan mevcut borglarindan dilediklerine tahsis
ederek mahsup etmeye mezun ve yetkilidir.

15.5  Musgteri, Banka nezdinde tahsis edilen hesabinda ve isbu
Sozlesme kapsaminda dogmus sair borglarina karsilik, Banka
nezdinde bulunan vadesi hulul etmis bitlin alacak, nakit hesaplari,
senet ve diger tum kiymetli evrak, menkul kiymet Uzerinde
Bankanin Turk Medeni Kanunu'nun ilgili hilkiimleri uyarinca hapis
hakki kullanabilecegini, borca yetecek miktar Uzerine bloke
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koyarak lcra iflas Kanunu hiikiimlerine tabi olmaksizin satabilme
yetkisinin bulundugunu kabul, beyan ve taahhut eder.

15.6  Mugteri, bu sozlesmeden dogan muaccel borglarin
guvencesi olarak kendisine ait ve bu s6zlesme hukimleri uyarinca
Banka nezdinde bulunan sermaye piyasasi araclari Uzerinde
Bankanin Turk Medeni Kanunu'nun ilgili hiikiimleri uyarinca hapis
hakkinin bulundugunu beyan, kabul ve taahhut eder.

15.7  Bankanin bu sozlesmeden velveya sair s0zlesmelerden
dogan alacaginin 6denmesi icin Musteri’'ye ayrica yazili ihbarda
bulunmasina gerek olmayip, Musteri hesap bilgilerini, borcunu ve
0deme vadelerini hesap ekstresi marifetiyle takip etmekle
yukumltdar.

MADDE 16. VEKIL ILE iSLEM TESISI

16.1  Mulsteri hesabina, musteri disinda sadece musteri
tarafindan usuliince dlzenlenmis ve Bankaca kabul edilebilir
vekéletname ile yetkilendirilmis kisiler tarafindan islem yapilabilir.
Vekilin kimlik bilgileri ile sair bilgi ve belgeler Bankaca tespit
edilerek, gerektiginde ilgili kurulug, makam ve mercilerle paylasilir.
Soz konusu belgeler ve bilgilerde meydana gelen degdisiklikler,
Banka tarafindan égrenilmesini miteakip, gerekirse ilgili kurulus,
makam ve mercilerle tekrar paylagilir.

MADDE 17. ILETiSiM ARAGLARI SOZLESMESI:

17.1  Musteri, talep ve talimatlarini Bankanin kullandigi iletisim
araclari ile iletebilir. Ancak Banka islem glvenliginin
sa@lanamadigini distindugu veya gelen iletiyi dogrulayamadigi
durumlarda, bu sekilde iletilen talep /talimati isleme koymama,
belge aslini isteme veya talimatlari ifa etmeyi reddetme hakkina
sahiptir.

17.2  lletisim araglarinin kullaniimasi nedeniyle olusacak tiim
masraflar Musteriye ait olup, Banka bu masraflari MUsteri
hesabina resen bor¢ kaydetmeye vyetkilidir. Bankanin bu
masraflardan bir kismina belli bir slre veya siresiz olarak
katlanmis olmasi, Bankanin masraflara surekli olarak ve tim
iletisim masraflari bakimindan katlanacagi anlamina gelmez.

17.3  Musterinin Sozlesmede yazili veya Bankaya bildirdigi
iletisim bilgileri Banka tarafindan Musterinin aktif iletisim bilgileri
olarak kabul edilecek ve Banka tarafindan Musteriye iletisim
araclariyla bilgi, ihbar, ekstre vs. gonderilmesi durumunda bu
iletisim bilgileri kullanilacaktir.

174 Banka kayitlarindaki iletisim  bilgilerinin  guncel
tutulmasindan Msteri sorumludur.
17.5 Muigsteri, Bankanin bu Sozlesmede yazili teyit

yontemlerine sessiz/kayitsiz kalarak bir zarar olusmasina neden
olursa, dogacak bu zarardan sorumlu olacaktir.

17.6  Banka, iletisim araglari ile gonderilen belgelerin asillarini
almadan iletisim araci ile geldigi sekliyle igslem yapabilecektir.
Fakat Banka, bir dogrulama yontemi olarak her zaman belge
aslllarini da isteyebilir.
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17.7  Musterinin iletisim adresine Banka tarafindan gonderilen
bilgilerin Uglnci kisilerce gorilmesinden veya Misterinin iletisim
adresinin tgunc kisilerce kullanilmasindan dogan tiim sorumluluk
Musteriye aittir.

17.8 Banka, bu sbzlesmeye ragmen Musteri tarafindan
yapilacak tim bildirimlerin ve teyitlerin noter, taahhtli mektup
veya elektronik imza kullanimi ile yapiimasini isteyebilir.

MADDE 18. DELIL SARTI

Bankanin her turli defter, kayit, belge, fatura, dekont, yazisma,
bildirim, rapor, faks mesaji ve benzeri kayitlar ile MUsteri tarafindan
telefon, faks, internet, interaktif sistem, her tirlu elektronik ortam
ve benzeri kanallarla iletilen her tirll talimat ve talimata iligkin
kayitlar, Banka ile Musteri arasindaki iliskilerde, HMK 193.
maddesi uyarinca kesin delil tegkil eder. Konuyla ilgili Kurul
duzenlemelerinin amir hukumleri saklidir.

MADDE. 19 TEMERRUT HALI VE SONUGLARI:

19.1  Muaccel olan borglarin 6denmemesi halinde; ayrica bir
isleme gerek olmaksizin temerrit hali olusur; kanun ve

Sozlesmedeki  temerrGdin  sonuglarina iliskin  hikumler
uygulanabilir.
19.2 Taraflarin kesin ve donilemez mutabakatina gére

temerrt halinde Banka, geciken borca, Taraflar arasinda yazili
olarak mutabik kalinan gecikme cezasi oranlar esas alinarak
yapilacak kistelyevm hesaplamayla bulunacak tutari; gecikmenin
basladigi gun ile borcun fillen 6dendigi giin arasindaki sure igin
gecikme cezasl olarak ilave etme hakkina sahiptir. Taraflar
arasinda oran konusunda vyazili bir mutabakat yoksa
hesaplamanin yapildi§i tarinte Bankanin kredilere (tiketici
islemleri dahil) uyguladi§i en yiiksek cari akdi kar payi (karlilk)
oranlarinin %50 fazlasina kadar bir oran esas alinir. Misteri, bu
hususlar kabul ile Bankanin bu haklarini kullanilmasiyla ilgili
olarak her tlrlU, talep, itiraz, def’i ve sair haklarindan pesinen ve
ddnulemez bigimde feragat etmistir.

19.3  Gecikme cezasl olarak yapilan tahsilatiar nedeniyle
dogacak vergi ve sair feriler de Musteriden tahsil edilir.

19.4  Banka dilerse bu hukimlerle sahip oldugu akdi haklari
yaninda, ayrica tim kanuni haklarini da kullanabilir.

MADDE 20. SOZLESMENIN SURESi VE SONA ERMESI

20.1  Sdzlesme suresizdir. Taraflar, en az 30 glin 6nceden diger
tarafa feshi ihbarda bulunmak kaydiyla S6zlesmeyi tazminatsiz ve
herhangi bir ceza kosulu ddemeksizin feshedebilir. Sézlesmenin
feshedilmis olmasi, feshin gegerli oldugu tarihe kadar yapilmis is
ve islemlerden dogan Bankanin alacaklarini ortadan kaldirmaz.
20.2 Musteri ile Banka arasinda eski sozlesmelerin gegerli
oldugu dénemde gerceklestirilen islemlere istinaden geriye donik
ihtilaf ¢ikmasi durumunda, bu s6zlesmede ihtilafa konu olay
hakkinda eski sOzlesmeye nazaran Musteri lehine hususlar
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bulunuyorsa, bu hususlar geriye dogru gegerli olarak kabul
edilecektir.

MADDE 21. SOZLESMENIN YENILENMESIi VEYA TADILI

211 Banka, bu Sézlesmedeki tim sart ve hikimleri (kismen
veya tamamen) degistirme hakkina sahiptir. Banka bu degisiklikleri
Musteri'ye, ekstreyle ve herhangi bir iletisim araciyla bildirecektir.
Musteri, bildirimin tebli§ edildigi tarihi izleyen 7 (yedi) glin i¢inde bu
degisikliklere kargi acikga herhangi bir itiraz bildiriminde
bulunmadigi takdirde, bildirimin tebliginden itibaren gegecek 7
(yedi) glnlik strenin sonundan itibaren degisiklikleri kabul etmis
sayllacaktir.

21.2  ltiraz halinde ise sdzlesme itirazi izleyen 7 (yedi) gliniin
sonunda feshedilmis sayilacaktir. Bankanin  muldahalesi
olmaksizin degisebilen menkul kiymet islemlerine iligkin islemlerde
ortaya ¢ikan durumlar hakli sebep kabul edilerek Banka tarafindan
tek tarafli sozlesme sartlari degistirilebilir.

MADDE 22. UYGULANACAK HUKUK, YETKILi MAHKEME:
23.1  Bu Sozlesme Tiirkiye Cumhuriyeti yasalarina tabidir.

232 Uyusmazliklarda istanbul (Caglayan) Mahkemeleri ve icra
Daireleri yetkilidir.

MADDE 23. SORUMLULUK

23.1  Banka islem ve eylemlerine mutat dikkat gosterecekir.
23.2  Banka, muhabirlerinin ve Uglncu kisilerin herhangi bir
kusurundan dogan zararlardan, kar mahrumiyetinden ve her nevi
zararlardan ve gecikme cezalarindan kendisine atfi kabil kusurlari
diginda sorumlu olmayacaktir.

23.3  Telefon, faks, internet veya diger iletisim araglarinin ya da
tasima veya ulastirma araglarinin kullaniimasindan ve ozellikle
iletisim ve tasima sirasinda kaybolma, gecikme, hata, yanlis
anlama, anlami saptirma ya da ¢ift veya daha fazla bildirim
yapiimasindan ileri gelen tim zararlardan Banka kendisine atfi
kabil kusurlari diginda sorumlu degildir.

234 Banka, kendisine iletilen talimatlarin tamamen veya
kismen yerine getirilememesinden, Takasbank, MKK, TCMB
velveya karsi yatirm kuruluglar ya da karsi aracilarin ilgili
sermaye piyasasl araglarini teslim etmemesi veya bedellerini
odememesinden, Uglnci kisilerin hata, unutma, gecikme, ihmal,
yaniltma ve her trll kusurundan; talimata istenen Takas Bank
ve/veya MKK'dan ya da (giincl kisilerden teslim aldi§i sermaye
piyasas! araclarinin sahte, eksik ve yipranmig, tahrif edilmis,
noksan kuponlu, calinti veya O6deme yasakli olmalarindan,
sermaye piyasasl araglarinin calinmasindan, kaybolmasindan,
zayi olmasindan,, saklama ve galigma sisteminden kaynaklanan
diger butln zararlardan, degistirimeleri s6z konusu oldugu halde
eski sermaye piyasas! araglarinin tesliminden, muhabirlerin ve
uclncl  kisilerin - verecekleri her turli  zararlardan, islem
talimatlarinda isleme konu sermaye piyasasi araglarinin her tarli
niteliklerinin acikca ve dogru olarak bildirilmemesinden,
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Borsa/TEFAS, MKK velveya Takasbank'ta saklama ve galisma
sisteminden kaynaklanan butin zararlardan, micbir sebepler
velveya dogal afetler sonucu meydana gelebilecek zararlardan,
kendi kontrolu ve iradesi diginda gergeklesecek olaylardan ve
elinde olmayan nedenlerle dogacak zararlardan dolay! kendisine
atfi kabil kusurlari diginda hig bir sekilde sorumlu degildir.

23.5 Banka acik ve dogru olmayan talimat veya talimatlari
yerine getirecek olsa bile bundan dogacak higbir zarardan
kendisine atfi kabil kusurlari diginda sorumlu olmayacaktir. Bu
Sdzlesme konusu olan alim ve satimlarin ifasi sirasinda veya
ifasindan dolayr Borsa/TEFAS tarafindan Bankaya tazmin
ettirilecek meblaglar Musteri'nin kusuru olmasi halinde her ne
miktarda olursa olsun Bankanin ilk yazili talebinde Musteri
tarafindan Bankaya derhal 6denecektir.

23.6  Banka Musteri adina satin aldigi veya sattigi menkul
kiymetlerin sahteliginden, taklit edilmis olmasindan, tzerlerindeki
imzalarin gergek olup olmamasindan veya yetkili kisilere ait olup
olmamasindan, hukuka, ilgili yasa ve mevzuata uygun ihrag edilip
edilmemesinden, igeriginden, velhasil Menkul Kiymet ile ilgili
herhangi  bir eksiklikten, Menkul Kiymet'in hukuken gecerli
olmamasindan kendisine atfi kabil kusurlari disinda hig bir sekilde
ve hig bir nedenden dolayi sorumlu degildir.

23.7  Musteri, Bankanin ulusal bayram, hafta tatili ve genel tatil
gunlerinde ve Kurul'un kabul edecegi diger glnlerde kapali
olacagini ve Banka ile olan iliskilerde bu gunlerin is gunl
sayllmayacagini kabul eder.

23.8  Borsalarinin/TEFAS’In igleyis duzeni, seans suresinin
yetersizligi ya da resmi mercilerin ve ozellikle Kurul'un alacagi
kararlar ve Sermaye Piyasasi Kanunu nedeniyle, Banka tarafindan
Musteri talimatlarinin yerine getirlmemesi veya yerine getirilen bir
talimata ait islemin maddi hata veya baska nedenlerle iptalinden
dolay1 Bankanin kendisine atfi kabil kusurlari diginda higbir hukuki,
mali ve cezai sorumlulugu olmayacaktir.

23.9 Misteri zorunlu nedenlerle ve grev vel/veya lokavt
uygulamalari ve/veya buna benzer durumlardan 6tiri Bankanin
kapali olmasini ve bu ylzden herhangi bir talepte bulunmamays,
Bankanin kapali oldugu bu gibi giinlerin Banka tarafindan is ginu
sayllmamasini ve bu gibi durumlarda Bankanin gerekli gorecegi
tedbirleri almasini simdiden kabul ve taahhit eder.

23.10 Bankanin herhangi bir sebeple ve tazminle sorumlu oldugu
durumlarda, sorumlulugu yalnizca Musterinin dogrudan dogruya
ugradi§r maddi fiili zararla sinirlidir. Banka, dolayli ve manevi
zararlardan, kar mahrumiyetinden ve gecikmeden, acentelerinin ve
uclincu kisilerin herhangi bir kusurundan ya da Uglinci kisilerin bu
hizmetler nedeniyle ugrayabilecegi zararlardan Bankaya kusur atfi
mumkin olmadik¢a sorumlu olmayacaktir.

23 (Yirmitig) maddeden olugan miteselsil sira numarali ve 2 niisha
olarak dizenlenen bu sézlesme, taraflarca okunup, icerigi aynen
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kabul edimek suretiyle imza altina alinmig ve bir nishasi | afsll aiy «oa LS Wl sina o 438 sall a3y ol hY)
Musteri'ye verilmistir. el ) e da i Lle
Tarih: gl
BANKA / &) MUSTERI / Jsesdl
Sdzlesmenin bir nishasini aldim.3 4 AAEY) (e A Caalial
Kuveyt Turk Katilim Bankasi A.S. daalsall S Ll S il ey S el 48,58
Hesap No: luall a8
Unvani/Adi Soyadt: Al 5 anY) /Al
Tebligat Adresi: sl jall ) sie
Ev Tel: s el cailgl)

3 Sozlesmenin yatirm kurulusunda kalan aslinin tzerine misteri tarafindan bir suretinin alindigi ibaresi yazilir ve

imzalanir. (39.1 nolu Teblig md 26/3)
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EK-1 : NAKIT ALACAK BAKIYELERIN KULLANIM MUVAFAKATI
401 cliaiaal) Saa ) Jlenind) Jo 48] gal) 11- (38 o)

Giin icinde herhangi bir talimatima ya da emrime konu | =dif/ g Las/ aae e (56 s0 AL g2l g a5/ 5 L]
olmayan ve giin sonu itibariyla alacak bakiye veren | i« s le si g0 o8 Y (23 lus 4 Cd gl
hesabimdaki gegici nakdin herhangi bir sermaye veya | bw sills ool SR Sbicl SLlL 5/ leades
para piyasasi islemlerine tabi tutulmamasina, gelir | <iloles o (oY 2l Llgi A Slintial) dua
getirici herhangi bir  yatinm isleminde | /38 audis aasin/ aae g S sa¥) G 5 Ja il A
degerlendirimemesine onay verdigimi kabul, beyan ve B giny ladiv dlelee L) 4 241
taahhut ederim.
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EK-2 : GENEL VIRMAN TALIMATI
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KUVEYT TURK KATILIM BANKASI A.S.

Kurumunuzu; gergeklestirecegim sermaye piyasasi islemleri
sonucunda olusacak her turli nakdi veya Takasbank teminat
hesabimda olugacak her tlrli nakdi, herhangi bir tutarla sinirli
olmaksizin, tarafiniza yazil olarak aksi bildiriimedigi strece;

1. Asagidaki islem turlerine gore aktarmaya yetkili kildigimi;
yapilacak aktarimlar igin ayrica bir talimatima ihtiyag olmadigini;

a. Nezdinizdeki yatirrm hesabimdan yatirim hesabimla bu
hesaba tanimli Takasbank teminat hesabim arasinda virman:
Banka Hesap No :

b. Nezdinizdeki Yatirim hesaplarim arasinda virman:
Banka Hesap No (1) :

Banka Hesap No (2) :

Banka Hesap No (3) :

2. SozlU olarak verecegim talimatlarimla asagidaki banka

hesaplarima aktarmaya yetkili kildigimi; bu hesaplar digindaki
EFT ve havale taleplerini ve bu hesaplarla ilgili degisiklik
taleplerimi mutlaka yazili olarak verecegimi; isbu talimatimin
Kurumunuzla imzalanmig s6zlesmeler yurirlikte kaldigi surece
gecerli olacagini, bu talimatim uyarinca yapilacak aktarim
islemlerine bir itirazim bulunmadigini gayrikabili rlcu olarak kabul
ve beyan ederim.

3. Yatirim hizmet ve faaliyetleri ile yan hizmetlerle ilgili
olarak hesap ekstresine elektronik ortamda erisimine imkan
saglanabilecegimi bildigimi ve bu isleme bir itirazim
bulunmadigini gayrikabili riicu olarak kabul ve beyan ederim.
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EK-3 : EKSTRE GONDERIM TALEBI

Glual) (adle Juu ) qulla 13 - (58 5l

Bankaniz ile aramizda akdedilen Yatirrm Hizmet ve Faaliyetleri
Cerceve Sozlesmesi tahtinda gergeklestirecegim islemlerle ilgili,
Yatinim Hizmet ve Faaliyetleri ile Yan Hizmetlere iliskin Belge ve
Kayit Duzeni Hakkinda Teblig hukumleri uyarinca Bankaniz
tarafindan tarafima gonderilecek hesap ekstrelerinin posta
yoluyla gonderilmeyerek, internet bankaciligi, islem platformu
gibi elektronik ortamlarda bu ekstrelere erisimimin saglanmasini
talep ve rica ederim. Hesap ekstrelerime internet bankaciligi
veya diger elektronik ortamlarda erigsimimin saglanmasi halinde,
ayrica posta yoluyla hesap ekstresi gonderilmemesini kabul ve
talep etmekteyim.
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