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Akilli Islem Paketleri tek kullanimlik tarifeler olup, her bir paket igin
belilenen surenin sonunda kendiliginden iptal olacaktir. Musteri
dilerse yukarida belirlenen cretleri 6deyerek ayni tarifelerden
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tekrar yararlanabilir. Tarife ile birlikte, tarife tanimlanma tarihinden
itibaren Tarife icin belilenen siire icinde (islem Paketi Kullanim
Siresi) kullaniimayan islem haklari da iptal olacaktir. Misteri
hesaplarindan veya kredi kartlarindan tahsil edilemeyen Tarife
Paketi Ucretleri, bakiye yetersizligi, limit yetersizligi veya kart
glncellenmesi gibi diger sebeplerle alinamamis ise, Musterinin TL
ve YP hesaplari taranarak, Musteri hesaplarina ilk para girisinde
Bankaca tahsil edilir. )

UCRETLERIN GEGERLILIK SURESI : Bu formdaki iicretlerin
gecerlilik stresi sozlesme tarihini izleyen yilin 31 Ocak gunune
kadardir. Gegerlilik suresi sonunda Ucretlerde degisiklik olmazsa,
gecerlilik stresi kendiliginden ve ayni sartlarla sonraki yilin 31
Ocak giinine kadar uzar. )
FINANSAL  TUKETICILERDEN  ALINACAK  UCRETLER
BAKIMINDAN GEGCERLILIK SURESI SONUNDAKi DEGISIKLIK
ESASI:Ucret ve parasal sinirlar her yil azami, Tiirkiye Istatistik
Kurumunca bir dnceki yilsonu itibanyla agiklanan yillik tiketici fiyat
endeksi artis oraninda artinlarak Bankamiz intemet sitesinde ilan edilir.
Ucretlere iliskin artiglar, artis uygulanmaya baslanmadan en az otuz
guin Onee tarafiniza yazil olarak veya kalici veri saklayicisi yoluyla veya
kaydi tutulan telefon vasitasiyla bildirilir. Bu bildirim Uzerine tarafinizin
size bildirim yapildigi tarihten itibaren onbes giin sonrasina kadar
urtinuin veya hizmetin kullanimindan vazgegme hakki vardir. Bu hakkin
kullaniimasi halinde uygulanacak ucret artiginin ylrarige girdigi
tarihten itibaren ilave Ucret alinamaz. Bankamiz, vazge¢me hakkini
kullanmaniz halinde, tarafiniza sunulan Griin veya hizmeti vermeyi
durdurabilir. Ucret artis bildiimine ragmen, triinii kullanmaya veya
hizmeti almaya devam etmeniz halinde, degisikligi kabul ettiginiz
varsayilr.

Ucret degisikliginin kabul ediimemesi durumunda Bankamizin,
uriin veya hizmeti durdurma hakki saklidir.

VERGI VE FONLAR  : Ucret tutarlari {izerinden % 5 BSMV
tahsil ediimektedir.

TAHSILAT YONTEMi : Nakden veya mahsuben ya da hesabina
borg kaydedilmek suretiyle

MESAFELi SOZLESMELER ON BiLGILENDIRMESI:

Akill Paket Tarifesine iliskin Sozlesmenin, Tiketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanun'da tanimlanan finansal tiiketiciler tarafindan
mesafeli  olarak  kurulmasi  halinde asagidaki  sartlar
uygulanacaktir.

Finansal Hizmetin Temel Nitelikleri: Misteri, Akilli Paket Tarifeleri
kapsaminda bir islem talimati verdikten sonra, bu talimat
kapsaminda Bankaca yapilacak her tirlii 0demeden sorumlu olur.
Odeme iglemleri kapsaminda 6deme alicisina davet/bildirim
yapllmasindan sonra iglemi geri alma hakki yoktur. Yurtdisina
yapilacak yabanci para cinsinden havalelerde Bankanin
sorumlulugu, Bankanin muhabir nezdindeki hesaplarina borg
kaydedilmesiyle sona erecektir.

Ucret Ve Masraf Bilgileri: Yukaridaki tabloda verilmistir.
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Sézlesmenin Asgari Siiresi: SURESIZ

Cayma Hakki Bilgilendirmesi: S6zlesmenin kurulmasindan itibaren
14 gln iginde, herhangi bir gerekge gostermeksizin ve cezai sart
odemeksizin cayma hakkina sahipsiniz. Cayma hakkinin
kullanildigina dair bildirimin yazili olarak veya kalici veri saklayicisi
ile Bankaya yoOneltimis olmasi yeterlidir. Bu hakkin kullaniimasi
icin kullandiginiz islem kanalinda yer alan Cayma Formu'nu
kullanabilirsiniz. Ancak, segtiginiz islem Paketi uyarinca ilk islem
talimatinizi vermeniz ile s6zlesme ifa edilmis olacak ve bu andan
sonra cayma hakkiniz bulunmayacaktir. Bu hakkin kullanimi
oncesinde ifa edilmis ddemeleri, varsa ortaya ¢ikmig ve mevzuatin
ongordugu diger bedelleri, cayma hakkini kullandiginiz tarihten
itibaren 30 gun icinde Bankaya iade etmekle ylkumlusuniz. Aksi
halde s6zlesmeden caymadigi kabul edlilir.

Cayma Bildiriminin Yapilacags;

Adres : Biiyiikdere Caddesi No:129/1 Esentepe / Sisli /
istanbul

E Posta: musterimemnuniyeti@kuveytturk.com.tr

Telefon: 444 0123

Bilgilerin Gegerli Oldugu Siire :
kadar

Bankamiz ile akdedeceginiz Sozlesmelerdeki basta 0deme
yukUmlilikleriniz  olmak Uzere taahhit ettiginiz edimleri
zamaninda ve eksiksiz ifa etmemeniz halinde, Bankamiz
aramizdaki sozlesmeyi hakli nedenle feshedebilecektir. Bu halde
fesih nedeniyle, Tarife Paketleri kapsaminda kullanmadiginiz triin
ve hizmetlerle ilgili tarafiniza herhangi bir iade yapilmayacak,
Bankamizdan bunlarla ilgili herhangi bir hak ve alacak talep
hakkiniz olmayacaktir.

Sozlesme akdedilinceye
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