KUVEYT TURK AKILLI iSLEM PAKETLERI TARIFE SOZLESMESI
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isbu Kuveyt Tiirk Akilli islem Paketleri Tarife Sozlesmesi
(bundan sonra Tarife Sozlesmesi olarak anilacaktir), taraflar
arasinda akdedilmis bulunan Bankacilik Hizmetleri Sozlesmesi
(BHS)'nin eki ve ayrilmaz bir pargasi hikminde olup, burada
hikim bulunmayan hallerde BHS hiikiimleri uygulanacaktir.
Hiikiim ve Sartlar:

1. “Kuveyt Tirk Akilli islem Paketi (bundan sonra Tarife
Paketi olarak anilacaktir)”; Banka tarafindan, belirli bankacilik
urtin ve hizmetlerinin bir araya getirilerek, belirlenen iglem ve
islem adetlerinin, ilgili tarife igin belirlenen sire, adet ya da
periyodlarda kullanilabildigi ve her bir igslem icin tek tek Ucret
alinmak yerine, tek bir tarife Ucreti altinda fiyatlanan ve tarife
stre/periyodlarinda bu Ucretin otomatik olarak tahsil edildigi bir
bankacilik hizmet paketidir.

2. Bankanin sundugu Tarife Paketlerinden, hizmetin
verildigi kanal, tutar, adet ve/veya donem cercevesinde cret
tahsil edilecektir. Mugteri isbu Sozlesme eki Talep ve
Bilgilendirme Formlarinda yazili Ucretleri ddemeyi kabul etmistir.
Talep ve Bilgilendirme Formu'nda yer almayan islemler igin
Bankanin standart tcretleri uygulanmaya devam edilecekdir.

3. Tarife Paketi kapsaminda satin alinan iriin ya da
hizmetler, sadece isbu Tarife Paketi icin tanim yapilan hesap
(izerinden yapilmas! halinde Tarife Ucretlerine dahil olacaktir.
Musterinin - diger hesaplarinda yapacagi islemler Banka
tarafindan ilan edilmis standart Ucret tarifesine tabi olacaktir.
Tarife Paketi kapsaminda satin alinan Urln ya da hizmetler, tarife
tanimindan sonra yapilan islemleri kapsamaktadir. Tarife Paketi
tanimindan Once igleme verilen ileri vadeli iglemler Tarife
Paketinden yararlanmaz.

4, Tarife Paketi dahilindeki islem adetleri, ilgili tarifenin
ucretlendirme periyodu slresince gegerli olup, bu periyod sona
ermeden islemlerin tamaminin yapilmis olmasi halinde, bundan
sonra yapilacak ilk islem, Bankaca ilan edilmis standart Gcret
tarifesi Uzerinden ucretlendirilir.

5. Tarife  Paketi dahilindeki islem adetleri, tarife
ucretlendirme periyodu suresince gegerli olup, bu periyod iginde
kullanilmayan islemler takip eden periyoda aktariimaz. Musteri,
ilgili tarife icin belirlenen slire/periyod icinde kullanmadigi Griin ve
hizmetlerin  kendiliginden iptal olacagini, bunlarin sonraki
donemlere aktarilmayacagini kabul ile bu tur bir aktarim talep
hakkindan feragat etmis sayilir. Misteri tarafindan Tarife Paketi
iptal edilir ya da herhangi bir nedenle sona ererse, iptal ya da
sona erme anina kadar kullaniimamig bulunan Grln ve
hizmetlerle ilgili islem haklari karsiligi hangi ad altina olursa olsun
hicbir tutar Misteriye iade edilmez.
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6. Tarife Paketleri dizenli 6demeleri otomatik olarak bu
paketler icin tahsis edilmis Misteri hesabindan veya Musterinin
talimatla belirleyecegi Banka kredi kartindan yapilabilir. Talimat
verilmis  kredi kartinin yenilenmesi durumunda tahsilatlar
Musterinin bildirecegi yeni kredi kartindan tahsil edilmeye devam
edecektir.

1. Tanimlanmis Tarife Paketleri, ilgili paket icin belirlenen
stre sonunda kendiliginden gegersiz hale gelir. Misteri dilerse
Ucretini 0demek kaydiyla ayni paketi yeniden satin alabilir.

8. Her Tarife Paketi farkli Grin, hizmet ve islem gruplarini
kapsar, farkli cret ve adet igerigine sahiptir. ilgili Tarife igin
belirlenmis olan Urin, hizmet, islem, adetler ve Ucretler, Banka
tarafindan degistirilebilir. Bu degisiklikler, mevcutta Tarifesi
bulunan Masteriler igin ilk Ucretlendirme periyodunda gecerli olur.
9. Banka, ilgili Tarife Ucretlerinin 6denmemesi durumunda,
isbu Sozlesmeyi feshetmeye ve Musterinin Tarife Paketi iligkisini
tek tarafli iptal etmeye yetkilidir. Banka ayrica Mlsteriye 6nceden
bilgi vererek, mevcut bir Tarife Paketini uygulamadan
kaldirilabilecekir.

10. Musteri hesaplarindan veya kredi kartlarindan tahsil
edilemeyen Tarife Paketi Ucretleri, bakiye yetersizligi, limit
yetersizligi veya kart gincellenmesi gibi diger sebeplerle
alinamamis ise, Musterinin TL ve YP hesaplari taranarak,
Musteri hesaplarina ilk para girisinde Bankaca tahsil edilir.

1. Tarife Paketi igeriginde bulunan cek karnesi kullanimina
iliskin hikim, cek karnesi kullanimi igin Banka tarafindan
belirlenen gerekli sartlari saglamis ve ¢ek karnesi kullanim
asamasina gelmis Musteri'nin, sadece ¢ek karnesi tcret tutari ile
cek tahsilati Ucretlerini kapsamaktadir. (Degerli Kagit Bedeli
Vergisi, Tarife kapsaminda degildir.) Cek karnesi kullanimina
liskin Banka tarafindan uygulanan diger hikimler aynen
gecerlidir.

12. Bankaca sunulan Tarife igerikleri ve Tarife Ucretleri
www.kuveytturk.com.tr internet adresinde yer alacak, giincel
tarife Ucretleri ise yine ayni internet adresinde ilan edilecektir.
13. Tarifeler kapsaminda sunulan hizmetlerin, satin alan
musterinin ihtiyacinin  karsilanmasi  diginda amaglar igin
kullanildigr durumlar icin Banka kullanimi inceleme ve kotu
niyetten kuskulandigi takdirde, musteriyi uyarma, gerekirse
tarifeyi kullanima kapatma ve tek tarafli iptal hakkini sakli tutar.
14. Cayma Hakki Bilgilendirmesi:

isbu Sozlesmenin, Tiketicinin Korunmasi Hakkindaki Kanun
Hukdmleri uyarinca finansal tiketici niteligindeki Musteri
tarafindan, ilgili mevzuat uyarinca mesafeli olarak akdedilmesi
kayit ve sartiyla finansal tuketicinin, Sozlesme uyarinca herhangi
bir islem talimati vermeden Once asadidaki sartlar dahilinde
s0zlesmeden cayma hakki s6z konusu olacaktir:

Finansal Tuketici niteligini haiz Musteri, Soézlesmenin
kurulmasindan itibaren 14 gun iginde, herhangi bir gerekge
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gostermeksizin ve cezai sart ddemeksizin sdzlesmeden cayma
hakkina sahip olacaktir. Cayma hakkinin kullanildigina dair
bildirimin yazili olarak veya kalici veri saklayicisi ile Bankaya
yoneltiimis olmasi yeterlidir. Bu hakkin kullanilmasi igin mesafeli
sozlesmenin kuruldugu islem kanalinda yer alan Cayma
Formu’'nu kullanmasi mumkindur. Ancak Musterinin, sectigi
islem Paketi uyarinca ilk islem talimatini vermesi ile Sézlesme
tamamen ifa edilmis olacak ve bu andan sonra cayma hakki
bulunmayacaktir. Bu hakkin kullanimi dncesinde Musteri ifa
edilmis ddemeleri, varsa ortaya ¢ikmig ve mevzuatin ongordigu
diger bedelleri, cayma hakkini kullandigi tarihten itibaren 30 gun
icinde Bankaya iade etmekle yUkumlidur. Aksi halde
sOzlesmeden caymadigi kabul edilir.

Cayma Bildiriminin Yapilacagi;

Adres : Bilylikdere Caddesi No:129/1 Esentepe / Sigli / istanbul
E Posta: musterimemnuniyeti@kuveytturk.com.tr

Telefon : 444 0 123
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MUSTERI

ADRES | &) sid):

TEL/E-POSTA - &5 5SII & pll / catlgll;

2- Lutfen asagidaki ifadeyi bos birakilan alana yaziniz.

“Sézlesmenin bir niishasini elden aldim.” / "+ LALETY) (o dieai Cralicu)

(kase+imza) / (a8 sill+a3al))

S

BANKA
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