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HUKUMLER

1. MUSTERI, isbu Sézlesme ile, HGS etiketini teslim aldig1 tarihten itibaren, HGS etiketi
kullanilarak Karayollart Genel Miidiirliigii (“KGM”) sorumlulugunda isletilen otoyol ve kdpriilerden
yapmis oldugu gegcislere iliskin, KGM tarafindan belirlenerek ilan edilen gegis ticretlerinin tahsiline
dair BANKA’y1 kayitsiz sartsiz yetkili kilmistir. MUSTERI, elektronik etiket satis bedeli ile en az
yiikleme tutarin1 6demeyi kabul, beyan ve taahhiit etmistir.

Hizli gecis seritlerini kullanmak isteyen Miisteri Bankaya bildirdigi arag¢/larinin caminda radyo
frekans dalgalarin1 gegirecek uygun yerlerine fonksiyonel durumda olan ve gecis yapmak igin
hesaplarinda yeterli bakiyeye sahip elektronik etiket bulundurmalar1 zorunlu oldugunu bildigini,
elektronik etiketi isbu maddede belirtildigi sekilde arag/larina yerlestirilmemesi nedeniyle
olusabilecek zararlardan sorumlu oldugunu kabul eder.

2. BANKA, T.C. Posta ve Telgraf Teskilati Genel Miidiirliigli (“PTT”) tarafindan kendisine bildirilen
gecis bilgilerine ve bedellerine itibar edecek olup, tahsilati bu bilgiler dogrultusunda yapacaktir.

3. Otoyol ve kopriilerden gecislerde ilgili gegis iicretlerinin, KGM tarafindan belirlenmesi ve
giincellenmesi ve HGS etiketinin kullanim seklinin PTT tarafindan degistirilmesi durumunda, bu
degisikliklerden kaynakl iicretler BANKA tarafindan tahsilata esas alinacaktir.

4, MUSTERI, talimat ile tanimladig1 otomatik yiikleme alt limit ve otomatik yiikleme tutarlarinin,
PTT tarafindan ara¢ sinifi bazinda belirlenen asgari talimat tutarlarinin altinda kalmasi durumunda,
alt yiikleme limitlerinin BANKA tarafindan kendisine bilgi verilmek sureti ile artirilabilecegini kabul
eder.

5. HGS etiketinin, isbu S6zlesme ve/veya ekinde belirtilen aractan farkli, ancak ayni sinifta olan bagka
aracglarda kullanilmasi halinde BANKA, HGS etiketi/kart1 i¢in verilmis olan bir otomatik 6deme
talimat1 olmasi ve o talimatta degisiklik yapilmamasi durumunda mevcut otomatik 6deme talimatina
uygun olarak tahsilat yapmaya devam edecektir.

6. isbu Sozlesme’ye konu HGS etiketi yalmizca yukarida belirtilen arag sinifindaki araglarin gecisinde
kullanilabilecek olup, etiketin/kartin farkli siniftaki bir aragta kullanilmasi halinde PTT tarafindan
talep edilecek ekstra ticretler BANKA tarafindan tahsil edilecektir.

7. MUSTERI’nin gegis iicretlerinin tahsil edilmesi icin Ozel Cari Hesabi/kredi kart1 iizerinden verdigi
otomatik 0deme talimatlarina ragmen tahsilatin, kredi kart1 limitinin/ hesap bakiyesinin/limitinin
yeterli olmamasi veya kredi kartinin her ne sebeple olursa olsun kapatilmasi nedeni ile
gerceklestirilememesi ve HGS etiketinde yiiklii tutarlarin yapilan gegis bedellerinin tahsili nedeniyle
tiilkenmesi durumunda dogacak ceza ve zararlardan BANKA sorumlulugu bulunmamaktadir.
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Miisteri, HGS hesabinda gegislerini karsilayacak kadar tutar bulunmamasi durumunda séz konusu
gecis veya gecislerinin kacak gecis olarak kabul edilecegini bildigini ve kagak gecis yapmasi
durumunda kagak gecis tutar1 veya tutarlarini ilk kacak gegisin yapilmasindan itibaren 7 (yedi) glin
icerisinde HGS hesabina yatirmamasi durumunda kullandig1 elektronik etiketin kara listeye alinarak
iptal edilebilecegini bildigini beyan ve kabul eder.

Banka, elektronik etiket ile yapilan gecis bedellerinin Misteri’nin HGS hesabinda bulunan
bakiyesinden karsilanamamasi veya Miisteri’nin isbu sozlesme kapsaminda belirtilen
yiikiimliiliklerinden herhangi birini yerine getirmemesi halinde herhangi bir ihbar veya sair
prosediire gerek bulunmaksizin elektronik etiketi iptal etme yetkisine sahiptir.

8. HGS etiketinin MUSTERI tarafindan kaybedilmesi/ ¢aldiriimasi durumu en kisa siirede BANKA
cagr1 merkezi veya BANKA subelerine haber verilecek ve MUSTERI’nin BANKA’ya yapacagi
kayip/calint1 bildirimini miiteakip HGS etiketi iptal edilecektir. MUSTERI, iptal isleminin PTT
tarafindan dikkate alinmasina kadar yapilacak gecislerin bedellerini 6demekle yiikiimliidiir.

9. MUSTERI’nin 6deme talimatinda belirttigi kredi kartinin, kaybolma/calinma/son kullanma
tarthinin gelmesi vb. nedenlerle BANKA tarafindan yenilenmesi durumunda, yenilenen kredi karti
BANKA tarafindan re’sen otomatik yiikleme talimati ile iliskilendirilecektir.

10. BANKA nin, bildirimde bulunmak kosuluyla, MUSTERI’nin HGS etiketini iptal etme hakki
bulunmaktadir.

11. MUSTERI, gegerli HGS etiketinin BANKA tarafindan veya talebi iizerine iptal edilmesi
durumunda HGS etiketinde bulunan mevcut tutarlarin, otomatik yiikleme talimati verdigi
hesabina/kredi kartina, PTT den gelecek gecis bilgileri dogrultusunda iptal tarihinden sonraki 31.
(otuz birinci) giinde iade edilecegini kabul etmektedir.

12. MUSTERI, BANKA tarafindan belirlenen HGS etiket iicretini BANKA ya ddeyecek olup, séz
konusu HGS etiket iicreti iade edilmeyecektir.

13. BANKA, HGS tahsilatina dair kendi sisteminde degisiklik yapma hakkini sakli tutmakta olup,
MUSTERI yapilacak bu degisikliklere muvafakat etmektedir.

14. MUSTERI, HGS etiketinin iliskili oldugu kredi kartmin veya hesabinin 8demelerinde herhangi
bir diizensizlik olmasi nedeniyle kredi kartinin veya hesabinin BANKAca idari veya kanuni takibe
alinmis olmasi halinde BANKA’nin HGS etiketinin/kartinin kullanimin1 durdurmaya ve HGS
etiketinde yiiklii tutar bulunmasi halinde bu tutarlar1 MUSTERI nin kredi kart: ve hesabima alacak
kaydetmeye ve rehin hakkina istinaden alacag ile takas ve mahsuba yetkili oldugunu kabul eder.
Miisteri Otomatik Odeme Talimati vermesi durumunda elektronik etikete ait bakiyesinin Banka
tarafindan belirlenen alt limitlere diigmesi halinde talimatinda belirtilen tutarin otomatik olarak Banka
nezdindeki diger hesaplarindan ya da Banka kredi kart/larindan ¢ekilmesini ve HGS etiket bakiyesine
eklenmesini kabul eder. Miisteri, otomatik 6deme talimatinin, talimatin tanimlanmis oldugu kredi
kartindan kaynaklanan herhangi bir sebeple yerine gelmemesi halinde, Banka’nin Miisteri’ye verilen
HGS etiketini iptal etmeye ve elektronik etiketinde yiiklii tutar bulunmasi halinde Banka’nin bu
tutarlar1 gerek bu sozlesmeden gerekse Banka ile imzalamis oldugu diger sozlesmelerden dogan
alacagi ile takas ve mahsuba yetkisi bulundugunu kabul, beyan ve taahhiit eder. Miisteri; gegislerine
iligkin tahsilatin yapilip yapilmadiginmi kontrol etmekle yiikiimlii olup, Banka tarafindan otomatik
O0deme talimati kapsaminda gerceklestirilecek tahsilatin teknik bir aksaklik dahil olmak {izere
herhangi bir sebeple gergeklestirilememesi halinde dahi gegis ticreti, ceza ve elektronik etiket iptal
islemlerinden sorumludur. Hesaptan otomatik 6deme talimati veren Miisteriler, hesaplarinda bulunan
bakiye, HGS hesaplarina aktarilmasi gereken miktar1 karsilamasa dahi kismi tahsilat yapilmasi
konusunda Banka’ya yetki verdiklerini kabul, beyan ve taahhiit eder. Miisteri, HGS etiketinin
kullaninm1 sonucunda Banka’nin HGS etiketinde yiiklii tutardan daha fazla bir 6demeyi KGM' ye
yapmak durumunda kalmasi halinde s6z konusu borcu, yasal feri'leri ile birlikte Banka’ya 6demekle
yiikiimlii oldugunu kabul, beyan ve taahhiit eder.
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15. BANKA, MUSTERI nin vermis oldugu iletisim ve arag bilgilerini dogru kabul ederek tahsilat
islemlerine aracilik edecek olup, PTT tarafindan kendisinden talep edilen MUSTERI’ye ait iletisim
bilgileri ile HGS islemlerine iliskin tiim bilgi ve belgeleri PTT’ ye vermekte serbesttir. S6z konusu
bilgilerin dogruyu yansitmamasi nedeniyle ortaya cikabilecek her tiirli zarardan MUSTERI
sorumludur. HGS' ye iliskin uygulama esaslar1 (gegis tlicretleri, bu gegislerinden dolay1 uygulanacak
ceza esaslart ve oran/tutarlari ile indirim oranlari, vs.) KGM tarafindan tek tarafli olarak
belirlenebilecedi konusunda taraflar mutabik kalmislardir. Miisteri yapilan degisikliklerin Banka
tarafindan isbu sozlesmeye yansitilacagina muvafakat eder. Misteri isbu sdzlesme nedeniyle
Banka’ya kars1 herhangi bir talep ve itirazda bulunmayacaktir.

Banka’nin KGM tarafindan yapilan degisiklikleri Miisteriye bildirme miikellefiyeti yoktur.

16. Miisteriler, sozlesmelerinde beyan ettikleri araglarmin miilkiyet degistirmesi durumunda bu
araglari i¢in kullandiklar1 HGS etiketlerini yeni ara¢ sahibine devretmesi miimkiin bulunmamaktadir.
Miisteri HGS etiketin kullanim hakkini kismen de olsa baska bir kisiye devredemez. Miisteri, HGS
etiketini aracla birlikte devretmeyip baska bir aracta kullanacak ise, HGS etiketin kullanilacagi yeni
araca iliskin bilgilerin kimlik, ruhsat vb. belgelerle birlikte Banka Subelerinden birine yazili olarak
bildirilmesi zorunludur.

Miisteri’nin yapiskan tip etiket kullanmasi1 durumunda, satilan aractaki etiketin satici tarafindan
Banka Subesine bagvurularak iptal etmesi gerekmektedir. Bu etikete ait bakiye, saticinin yeni alacagi
etikete Banka Subesine sahsen bagvurmasi durumunda aktarilabilecek ya da yine Miisterinin Banka
Subesine miiracaat etmesi ile bakiye tutar1 isbu sézlesmede belirtilen kosullarda iade edilebilecektir.
Aksi takdirde Miisteri, olusacak tiim riskler (etiketin iptal edilmemesi durumunda; araci satin alan
tarafindan yapilan gegislere ait iicretler ile cezalar Miisteri tarafindan 6denecektir ve elektronik
etiketin farkli bir aracta kullanilmasi halinde dogacak riskler vs. de Miisteriye aittir) ve Banka ve/veya
KGM tarafindan bu nedenlerle uygulanacak tiim cezalarin kendisine ait oldugunu, Banka’nin bu
hususta sorumlulugu olmadigini, bu nedenle olusabilecek Banka zararlarini, Banka’nin yapacag ilk
talep iizerine tazmin edecegini kabul, beyan ve taahhit eder.

17. isbu Sézlesme ve ekleri, BANKA ile MUSTERI arasinda imzalanmis olan Bankacilik Hizmetleri
So6zlesmesi’nin bir eki mahiyetinde olup, siiresiz olarak diizenlenmistir. ve tek niisha olarak
imzalanmistir. Banka diledigi anda noter araciligiyla veya telgrafla veya iadeli taahhiitlii mektupla
yapacag bir ihbar ile bu sozlesmeyi feshetmek ve ihbar tarihinden itibaren 10 (on) giin zarfinda
elektronik etiketin kullanimindan dolay1 olusan borglarin bir kisminin veya tamaminin 6denmesini
istemek hakkina sahip oldugu gibi, ithbarname gonderilmesine, kisaca higbir kanuni takip ve
tesebblisiin icrasina yer verilmeksizin tiim alacagini, kar mahrumiyeti ve BSMV gibi diger
masraflarin toplamini tayin edecegi siire i¢inde isteyebilir/otomatik 6deme talimatina istinaden tahsil
edebilir. Miisteri bu istegi, herhangi bir tazminat talebi olmaksizin yerine getirmeyi kabul ve taahhiit
eder.

Sozlesme yiirtirliikte oldugu sitirece Banka’nin sdzlesmeden dogan yiikiimliiliiklerini, bilgi islem veya
iletisim sistemlerinde veya makine ve techizatta ortaya c¢ikacak arizalar, grev, isi birakma veya
benzeri toplumsal olaylar nedeniyle yerine getirememesi hallerinden dolayr Banka’ya herhangi bir
sorumluluk  yiiklenmeyecektir. Ancak benzeri durumlar Miisteri’nin  sorumlulugunu
etkilemeyecektir.
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UYARI ; GECICI ARAC RUHSATI ILE HGS ETIKETI TESLiM
ALINMASI HALINDE, ASIL RUHSAT DUZENLENDIKTEN SONRA, ASIL
RUHSAT ILE BIRLIKTE YENIDEN BANKAMIZA BASVURULMASI VE HGS
ETIKETININ GUNCELLENMESI GEREKMEKTEDIR. AKSIi HALDE, RESMIi
MAKAMLARCA UYGULANABILECEK PARA CEZASINA MARUZ
KALABILIRSINIZ.

MUSTERI;

Ad1 Soyadi

Tarih

Adresi

Iimza :

EK : HGS Bagvuru ve Teslim Formu

Elektronik Etiket No(*): ~

(*) BANKA SUBESI tarafindan doldurulacaktir.
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