
KUVEYT TÜRK KATILIM BANKASI A.Ş. | Büyükdere Cad. No: 129/1 Esentepe / Şişli / İstanbul. 
Mersis No: 0600002681400074 | kuveytturk@hs03.kep.tr | www.kuveytturk.com.tr | Tel: 444 0 123 
Faaliyet Konusu: 5411 Sayılı Bankacılık Kanunu’nda izin verilen her türlü faaliyet. 

إسينتبي/شيشلي/إستانبول   1/129البنك الكويتي التركي للمساهمة جادة بويوك ديري، رقم،   
 kuveytturk@hs03.kep.tr | www.kuveytturk.com.tr | 4440123 | رقم قيد السجل المركزي 0600002681400074

5411موضوع النشاطات: جميع النشاطات المسموح بها في قانون المصارف رقم    
MSTS.0280.02 
 

RİSK GRUBU KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI HAKKINDA BİLGİLENDİRME/ إحاطة بشأن حماية البيانات الشخصية  

 لمجموعة المخاطر 

6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (“KVKK”) 
uyarınca, genel merkezi Büyükdere Cad. No: 129/1 
Esentepe / Şişli / İstanbul olan, 0600002681400074 
mersis no’lu KUVEYT TÜRK KATILIM BANKASI A.Ş. 
tarafından veri sorumlusu sıfatı ile, kişisel 
bilgileriniz/verileriniz tarafımızca KVKK’da açıklandığı 
çerçevede; kaydedilecek, saklanacak, güncellenecek, 
mevzuatın izin verdiği durumlarda üçüncü kişilere 
açıklanabilecek, sınıflandırılabilecek ve yine KVKK’da 
sayılan şekillerde işlenebilecektir. Konuya ilişkin 
ayrıntılar ve haklarınız bilgilendirme amaçlı olarak 
aşağıda özetlenmiştir. 
 

1. Sizin, eşinizin, çocuklarınızın ve bu sayılanların 
yönetim kurulu üyesi veya genel müdür 
olduklarıveya bunların ya da bir tüzel kişinin 
birlikte veya tek başlarına, doğrudan ya da 
dolaylı olarak kontrol ettikleri ya da sınırsız 
sorumlulukla katıldıkları ortaklıklar ile bir 
bankanın nitelikli pay sahipleri, yönetim kurulu 
üyeleri ve genel müdürü, bunların birlikte veya 
tek başına, doğrudan veya dolaylı olarak kontrol 
ettikleri ya da sınırsız sorumlulukla ortak 
oldukları veya yönetim kurulu üyesi ya da genel 
müdürü oldukları ortaklıklar ve birinin ödeme 
güçlüğüne düşmesinin diğer bir veya birkaçının 
ödeme güçlüğüne düşmesi sonucunu 
doğuracak boyutta kefalet, garanti veya benzeri 
ilişkiler bulunan gerçek ve tüzel kişiler bir “risk 
grubu” oluşturmaktadır. Risk grubu kapsamına 
girecek diğer gerçek ve tüzel kişiler T.C. 
Bankacılık Düzenleme ve Denetleme Kurulu’nca 
belirlenmekte olup, müşterimiz olmasanız dahi, 
bankacılık mevzuatına göre bir risk grubuna 
kullandırılacak kredi sınırlarının tespiti, ortaklık, 
kefalet, garanti, yönetim ilişkisi veya kontrol 
ilişkisi gibi nedenlerledahil olacağınız risk 
grubunun belirlenebilmesi, izlenebilmesi, 
raporlanabilmesi, kontrol edilmesi amacıyla da 
Bankamızca kişisel verileriniz işlenebilmektedir. 
 

2. İşlenen Veri Kategorileri:  
 

Aşağıda yer alan veri kategorileri kapsamında 
işlenen kişisel verileriniz detaylı olarak 
açıklanmaktadır: 
Kimlik Bilgileri: Ad, soyad, T.C. kimlik numarası, 
doğum tarihi ve yeri, baba/anne adı, pasaport 

"(، KVKK)"   6698بموجب قانون حماية البيانات الشخصية رقم  
  للمساهمة   التركي  الكويتي  البنكسيقوم  ،  وبصفتنا "مراقب البيانات" 

(.A.Ş Bankası Katılım Türk Kuveyt)  -   الذي يقع
في   الرئيسي    1/129  رقم،  ديري،  بويوك  جادةمقره 

No: Cad. Büyükdere )  إسينتبي/شيشلي/إستانبول
İstanbul / Şişli / Esentepe 129/1)   والمسجل برقم

بتسجيل معلوماتكم/بياناتكم   0600002681400074  :ميرسيس
الثالثة  للأطراف  عنها  والإفصاح  الشخصية، وحفظها، وتحديثها، 
ومعالجتها  وتصنيفها،  التشريعات،  بها  تسمح  التي  الحالات  في 
الشخصية   البيانات  حماية  قانون  في  المذكورة  بالطرق 

 "(KVKK .وذلك ضمن الإطار الموضح في القانون المذكور ،)"
ولحقوقكم  الموضوع  بهذا  المتعلقة  للتفاصيل  ملخص  يلي  وفيما 

 بغرض الإحاطة.
 

تشكلون أنتم، وزوجكم/زوجتكم، وأولادكم، والشراكات       .1
التي يكون هؤلاء المذكورون أعضاء في مجلس إدارتها  
يسيطرون  التي  الشراكات  أو  فيها،  عامين  مدراء  أو 

مجتمعين أو منفردين،   -هم أو شخص اعتباري    -عليها  
بشكل مباشر أو غير مباشر، أو يشاركون فيها بمسؤولية 

لمساهمين المؤهلين في أحد البنوك،  غير محدودة؛ مع ا
وأعضاء مجلس إدارته ومديره العام، والشراكات التي  
يسيطرون عليها مجتمعين أو منفردين، بشكل مباشر أو  
غير  بمسؤولية  فيها  شركاء  يكونون  أو  مباشر،  غير 
محدودة أو أعضاء في مجلس إدارتها أو مدراء عامين 

والاعتباري الطبيعيين  والأشخاص  توجد فيها؛  الذين  ين 
بينهم علاقات كفالة أو ضمان أو علاقات مشابهة بحجم 
يؤدي فيه تعثر أحدهم في السداد إلى تعثر شخص آخر  
بـ   يعُرف  ما  السداد؛  في  آخرين  أشخاص  عدة  أو 

الطبيعيين المخاطر"  "مجموعة . يتم تحديد الأشخاص 
نطاق  ضمن  سيدخلون  الذين  الآخرين  والاعتباريين 

قبل   من  المخاطر   والرقابة   التنظيم  هيئةمجموعة 
. وحتى لو لم تكونوا من عملائنا، (BDDK)  المصرفية

بهدف  الشخصية  بياناتكم  معالجة  لمصرفنا  يجوز  فإنه 
تحديد حدود التمويل الذي سيتم منحه لمجموعة مخاطر 
وفقاً للتشريعات المصرفية، ولتحديد مجموعة المخاطر 

ال مثل  لأسباب  ضمنها  تندرجون  قد  أو  التي  شراكة، 
علاقة   أو  الإدارة،  علاقة  أو  الضمان،  أو  الكفالة، 
السيطرة، وكذلك من أجل تتبع هذه المجموعة، والإبلاغ  

 عنها، والرقابة عليها.
 

 المعالجة:  البيانات فئات    .2
يتم توضيح بياناتكم الشخصية المعالجة ضمن نطاق فئات   

 البيانات الواردة أدناه بالتفصيل:
هوية   الهوية:  معلومات ورقم  )الكنية(،  واللقب  الاسم، 

التركية واسم ،  الجمهورية  الميلاد،  ومكان  وتاريخ 
التوقيع،   ومعلومات  السفر،  جواز  ومعلومات  الأب/الأم، 
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bilgileri, imza bilgileri, medeni durum bilgisi ve 
benzeri kimlik tespitine yönelik veriler. 
İletişim Bilgileri: Adres, e-posta adresi, telefon 
numarası, yerleşim yeri bilgileri ve tarafınızla 
iletişim kurulmasına imkân sağlayan diğer 
iletişim verileri. 
Finansal Bilgiler: Kredi bilgileri, borç ve alacak 
bilgileri, risk ve limit bilgileri, teminat ve kefalet 
bilgileri, banka nezdindeki hesap ve işlem 
bilgileri, KKB skorları, protestolu senet ve 
karşılıksız çek bilgileri, taşınmaz ve değerleme 
bilgileri dahil finansal durumunuza ilişkin veriler. 
Mesleki Deneyim ve Özlük Bilgileri: Meslek, 
unvan, görev, çalışılan kurum, eğitim bilgileri, 
mezuniyet bilgileri, mesleki lisans ve sertifikalar, 
iş deneyimi ve benzeri mesleki geçmişe ilişkin 
veriler. 
Hukuki İşlem Bilgileri: UYAP kayıtları, icra ve 
haciz bilgileri, dava ve takip bilgileri, hukuki 
ihtilaflara ilişkin kayıtlar ve benzeri hukuki 
süreçlere ilişkin veriler. 
Müşteri İşlem Bilgileri: Müşteri numarası, işlem 
kayıtları, kredi başvuru ve değerlendirme 
süreçlerine ilişkin bilgiler, teklif ve talep kayıtları. 
Diğer Bilgiler: Ortaklık oranı, pay bilgileri, 
sistemsel kayıtlar, kullanıcı kodları, referans 
numaraları ve işlem süreçlerine ilişkin diğer 
teknik veriler. 
 

 

البيانات   من  شابهها  وما  الاجتماعية،  الحالة  ومعلومات 
 الرامية إلى إثبات الهوية. 

الإلكتروني،   الاتصال:  معلومات البريد  وعنوان  العنوان، 
بيانات   وسائر  الإقامة،  محل  ومعلومات  الهاتف،  ورقم 

 الاتصال الأخرى التي تتيح إمكانية التواصل معكم. 
الديون   المالية:  المعلومات ومعلومات  التمويل،  معلومات 

ومعلومات   والحدود،  المخاطر  ومعلومات  والمستحقات، 
والمعاملات   الحسابات  ومعلومات  والكفالات،  الضمانات 
الائتمان  تسجيل  مكتب  )درجات(  وتقييمات  البنك،  لدى 

(KKB  الكمبيالات( عليها  المحتج  السندات  ومعلومات   ،)
البروتستو( والشيكات المرتجعة )بدون رصيد(، والبيانات  
العقارات   معلومات  ذلك  في  بما  المالي  بوضعكم  المتعلقة 

 والتقييم العقاري.
  )الشخصية(:   الذاتية  والمعلومات  المهنية  الخبرة  معلومات

المهنة، والمسمى الوظيفي، والمنصب، والمؤسسة التي يتم 
التخرج،  ومعلومات  التعليم،  ومعلومات  بها،  العمل 
وما  العملية،  والخبرة  المهنية،  والشهادات  والتراخيص 

 شابهها من البيانات المتعلقة بالتاريخ المهني.
الوطنية    القانونية:   المعاملات  معلومات الشبكة  سجلات 

( القضائية  التنفيذ  UYAPللمعلومات  ومعلومات   ،)
والسجلات  والمتابعات،  الدعاوى  ومعلومات  والحجز، 
البيانات  من  شابهها  وما  القانونية،  بالنزاعات  المتعلقة 

 المتعلقة بالعمليات القانونية.
وسجلات   العميل:  معاملات  معلومات العميل،  رقم 

التمويل   طلب  بعمليات  المتعلقة  والمعلومات  المعاملات، 
 وتقييمه، وسجلات العروض والطلبات.

الحصص،    أخرى:  معلومات ومعلومات  الشراكة،  نسبة 
والسجلات النظامية )الآلية(، ورموز المستخدمين، والأرقام  
المرجعية، وسائر البيانات التقنية الأخرى المتعلقة بعمليات  

 المعاملات. 

 

 
3. Hukuki Sebepleri ve Amaçları/الأسباب القانونية والأغراض    

 

Veri Kategorisi/ فئة البيانات    İşleme Amacı/ غرض المعالجة   

Hukuki Sebep (KVKK 
md.5)/ 

من  5السبب القانوني )المادة 

 قانون حماية البيانات الشخصية
"KVKK") 

Kimlik, Finansal/ معلومات الهوية،  

 المعلومات المالية

Risk gruplarının belirlenmesi, 
sınıflandırılması ve güncellenmesi/ 

 .تحديد مجموعات المخاطر، وتصنيفها، وتحديثها

Kanunlarda açıkça 
öngörülmesi (5/2-a)/ 

منصوص عليه صراحة في  

 (a-5/2)القوانين 

Finansal, Müşteri işlem/ المعلومات  

 المالية، معلومات معاملات العميل

Risk grubu bazında kredi limitlerinin 
konsolide şekilde hesaplanması ve 
izlenmesi/ 

حساب وتتبع حدود التمويل على أساس مجموعة 

 (.المخاطر بشكل موحد )مدمج

Kanunlarda açıkça 
öngörülmesi (5/2-a)/ 

منصوص عليه صراحة في  

 (a-5/2)القوانين 
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Kimlik, Finansal, Hukuki işlem/  
معلومات الهوية، المعلومات المالية، 

 معلومات المعاملات القانونية 

Aynı risk grubundaki kişi ve kuruluşların 
kredi risklerinin birlikte değerlendirilmesi/ 

التقييم المشترك لمخاطر التمويل للأشخاص 

 .والمؤسسات ضمن نفس مجموعة المخاطر

Veri sorumlusunun hukuki 
yükümlülüğünü yerine 
getirebilmesi için zorunlu 
olması (5/2-ç)/ 

أن يكون إلزامياً لكي يتمكن  

مراقب البيانات من الوفاء  

 (ç-5/2)بالتزامه القانوني 

Kimlik, Finansal, Diğer/ معلومات  

 الهوية، المعلومات المالية، معلومات أخرى 

Kredibilite analizleri, skorlama ve 
derecelendirme çalışmalarının yapılması, 
KKB, GİB sorgulamalarının yapılabilmesi, / 
إجراء تحليلات الجدارة الائتمانية، ودراسات التقييم  

والتصنيف، وإجراء استعلامات مكتب تسجيل  

 ، ورئاسة إدارة الإيرادات(KKB) الائتمان

(GİB .) 

Kanunlarda açıkça 
öngörülmesi (5/2-a)/ 

منصوص عليه صراحة في  

 (a-5/2)القوانين 

Kimlik, Müşteri işlem, Finansal/  
معلومات الهوية، معلومات معاملات العميل، 

 المعلومات المالية

Kredi tahsis süreçlerinin yürütülmesi, teklif 
oluşturulması ve onay mekanizmalarının 
işletilmesi/ 
تنفيذ عمليات تخصيص التمويل، وإعداد العروض،  

 .وتشغيل آليات الموافقة

Bir sözleşmenin kurulması 
veya ifasıyla doğrudan 
doğruya ilgili olması 
kaydıyla, sözleşmenin 
taraflarına ait kişisel 
verilerin işlenmesinin gerekli 
olması (5/2-c)/ 

أن تكون معالجة البيانات  

الشخصية العائدة لأطراف العقد 

ضرورية، شريطة أن تكون  

مرتبطة ارتباطاً مباشراً بإبرام  

 (c-5/2)العقد أو تنفيذه  

Finansal, Müşteri işlem/ المعلومات  

 المالية، معلومات معاملات العميل

Kredi limit tahsis, güncelleme ve iptal 
süreçlerinin yürütülmesi/ 

تنفيذ عمليات تخصيص وتحديث وإلغاء حدود 

 .التمويل

Veri sorumlusunun hukuki 
yükümlülüğünü yerine 
getirebilmesi için zorunlu 
olması (5/2-ç)/ 

أن يكون إلزامياً لكي يتمكن  

مراقب البيانات من الوفاء  

 (ç-5/2)بالتزامه القانوني 

Kimlik, Finansal/ معلومات الهوية،  

 المعلومات المالية
 

Kredi kullandırımına ilişkin operasyonel 
süreçlerin yürütülmesi 
Kredi geri ödeme süreçlerinin izlenmesi, 
gecikme ve temerrüt takibi 
Risk izleme ve erken uyarı sistemlerinin 
kurulması ve işletilmesi 
Bankalararası yapılandırma ve yeniden 
yapılandırma süreçlerinin yürütülmesi 
Teminat yapısının oluşturulması, 
değerlendirilmesi ve izlenmesi 
Yasal raporlama yükümlülüklerinin yerine 
getirilmesi ve düzenleyici kurumlara 
bildirim yapılması, 
Ticari krediye uygunluk 
değerlendirmelerinin yapılması için bireysel 
KKB Sorgularının yapılması/ 

 .تنفيذ العمليات التشغيلية المتعلقة باستخدام التمويل

Bir sözleşmenin kurulması 
veya ifasıyla doğrudan 
doğruya ilgili olması 
kaydıyla, sözleşmenin 
taraflarına ait kişisel 
verilerin işlenmesinin gerekli 
olması (5/2-c) 
Kanunlarda açıkça 
öngörülmesi (5/2-a) 
Bir hakkın tesisi, 
kullanılması veya 
korunması için veri 
işlemenin zorunlu olması 
(5/2-e)/ 

أن تكون معالجة البيانات  

الشخصية العائدة لأطراف العقد 

ضرورية، شريطة أن تكون  
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متابعة عمليات سداد التمويل، وتتبع التأخير والتعثر  

 .في السداد

تأسيس وتشغيل أنظمة مراقبة المخاطر والإنذار 

 .المبكر

 .تنفيذ عمليات الهيكلة وإعادة الهيكلة بين البنوك

 .إنشاء هيكل الضمانات وتقييمه ومتابعته

 

الوفاء بالتزامات إعداد التقارير القانونية وتقديم  

 .الإشعارات للمؤسسات التنظيمية

 

(  KKB) إجراء استعلامات مكتب تسجيل الائتمان

الفردية لإجراء تقييمات مدى الملاءمة للتمويل  

 .التجاري

مرتبطة ارتباطاً مباشراً بإبرام  

 (c-5/2)العقد أو تنفيذه  

منصوص عليه صراحة في  

 (a-5/2)القوانين 

أن تكون معالجة البيانات إلزامية 

لتأسيس حق ما أو استخدامه أو  

  (e-5/2)حمايته 

Kimlik, Finansal/ معلومات الهوية،  

 المعلومات المالية
 

Teminata konu varlıklar için ekspertiz 
süreçlerinin yürütülmesi ve kontrol edilmesi 
Gayrimenkul teminatlarının değerleme, 
satış ve ihale süreçlerinin yürütülmesi, 
Tahsis edilen kredilerin akıbetiyle ilgili 
oluşacak risklerin takibinin yapılması için 
TAKBİS sorgusunun yapılması/ 

تنفيذ ومراقبة عمليات التقييم )الخبرة( للأصول 

 موضوع الضمان،

تنفيذ عمليات تقييم الضمانات العقارية وبيعها  

 ومناقصاتها، 

إجراء استعلامات نظام معلومات السجل العقاري  

من أجل متابعة  ( TAKBİS) والمسح العقاري

المخاطر التي قد تنشأ بخصوص مآل التمويلات  

 .المخصصة

Bir hakkın tesisi, 
kullanılması veya 
korunması için veri 
işlemenin zorunlu olması 
(5/2-e)/ 
أن تكون معالجة البيانات إلزامية 

لتأسيس حق ما أو استخدامه أو  

  (e-5/2)حمايته 

Kimlik, Finansal, Hukuki işlem 
Kimlik, Finansal, Hukuki işlem/  
معلومات الهوية، المعلومات المالية، 

 معلومات المعاملات القانونية 

Çek, senet ve diğer ödeme araçlarının risk 
değerlendirmesinin yapılması 
KKB, GİB, TAKBİS, UYAP ve benzeri 
sistemler üzerinden sorguların yapılması/ 

إجراء تقييم المخاطر للشيكات والسندات 

 )الكمبيالات( وأدوات الدفع الأخرى

إجراء الاستعلامات عبر أنظمة مكتب تسجيل  

 ، ورئاسة إدارة الإيرادات(KKB) الائتمان

(GİB)  ونظام معلومات السجل العقاري والمسح ،

، والشبكة الوطنية (TAKBİS) العقاري

والأنظمة     (UYAP)  للمعلومات القضائية

 .المشابهة

Kanunlarda açıkça 
öngörülmesi (5/2-a)/ 

منصوص عليه صراحة في  

  (a-5/2)القوانين 

Kimlik, Finansal/ معلومات الهوية،  

 المعلومات المالية

İlk evim projesi kapsamında kredi 
başvurusunda bulunulması halinde eş ve 
18 yaş altındaki çocuklar üzerinde kayıtlı 
konut olup olmadığının sorgulanması/ 

الاستعلام عما إذا كان هناك مسكن مسجل باسم 

عاماً في حال   18الزوج/الزوجة والأولاد دون سن 

التقدم بطلب تمويل ضمن نطاق مشروع "بيتي 

 .الأول"

Kanunlarda açıkça 
öngörülmesi (5/2-a) 
Veri sorumlusunun hukuki 
yükümlülüğünü yerine 
getirebilmesi için zorunlu 
olması (5/2-ç)/ 

منصوص عليه صراحة في  

 (a-5/2)القوانين 

mailto:kuveytturk@hs03.kep.tr
mailto:kuveytturk@hs03.kep.tr
http://www.kuveytturk.com.tr/


KUVEYT TÜRK KATILIM BANKASI A.Ş. | Büyükdere Cad. No: 129/1 Esentepe / Şişli / İstanbul. 
Mersis No: 0600002681400074 | kuveytturk@hs03.kep.tr | www.kuveytturk.com.tr | Tel: 444 0 123 
Faaliyet Konusu: 5411 Sayılı Bankacılık Kanunu’nda izin verilen her türlü faaliyet. 

إسينتبي/شيشلي/إستانبول   1/129البنك الكويتي التركي للمساهمة جادة بويوك ديري، رقم،   
 kuveytturk@hs03.kep.tr | www.kuveytturk.com.tr | 4440123 | رقم قيد السجل المركزي 0600002681400074

5411موضوع النشاطات: جميع النشاطات المسموح بها في قانون المصارف رقم    
MSTS.0280.02 
 

أن يكون إلزامياً لكي يتمكن  

مراقب البيانات من الوفاء  

 (ç-5/2)بالتزامه القانوني 

 

Kimlik, İletişim/ معلومات الهوية،  

 معلومات الاتصال

Müşterini tanı (KYC) ve müşteri kabul 
süreçlerinin yürütülmesi/ 

وقبول   (KYC) "تنفيذ عمليات "اعرف عميلك

 .العميل

Veri sorumlusunun hukuki 
yükümlülüğünü yerine 
getirebilmesi için zorunlu 
olması (5/2-ç)/ 

أن يكون إلزامياً لكي يتمكن  

مراقب البيانات من الوفاء  

 (ç-5/2)بالتزامه القانوني 

Kimlik, Finansal, İşlem bilgileri/  
معلومات الهوية، المعلومات المالية، 

 معلومات المعاملات

Suç gelirlerinin aklanmasının önlenmesi ve 
finansal suçlarla mücadele süreçlerinin 
yürütülmesi/ 

تنفيذ عمليات منع غسل عائدات الجرائم ومكافحة 

 .الجرائم المالية

Veri sorumlusunun hukuki 
yükümlülüğünü yerine 
getirebilmesi için zorunlu 
olması (5/2-ç)/ 

أن يكون إلزامياً لكي يتمكن  

مراقب البيانات من الوفاء  

 (ç-5/2)بالتزامه القانوني 

Kimlik, Finansal, Diğer/ معلومات  

 الهوية، المعلومات المالية، معلومات أخرى 
 

Şirket içi risk yönetimi, denetim ve 
raporlama faaliyetlerinin yürütülmesi 
Kredi projelerinin izlenmesi ve performans 
analizlerinin yapılması/ 

تنفيذ أنشطة إدارة المخاطر والتدقيق وإعداد  

 التقارير داخل الشركة 

 .متابعة مشاريع التمويل وإجراء تحليلات الأداء

Veri sorumlusunun hukuki 
yükümlülüğünü yerine 
getirebilmesi için zorunlu 
olması (5/2-ç)/ 

أن يكون إلزامياً لكي يتمكن  

مراقب البيانات من الوفاء  

 (ç-5/2)بالتزامه القانوني 

Kimlik, Finansal/ معلومات الهوية،  

 المعلومات المالية

Stratejik planlama, risk politikalarının 
oluşturulması ve uygulanması/ 

التخطيط الاستراتيجي، وإنشاء سياسات المخاطر  

 .وتطبيقها

Meşru menfaat (5/2-f)/ 
 (f-5/2)المصلحة المشروعة 

Diğer (eş bilgileri)/ معلومات أخرى   

 ()معلومات الزوج/الزوجة

Konut finansmanı kredisi sözleşmesi 
akdedilmesi kapsamında kredi ürünlerine 
ilişkin operasyonel süreçlerin 
yönetilmesi/yürütülmesi, 
 
Bireysel kredi tahsisi kapsamında kredi 
ürünlerine ilişkin operasyonel süreçlerin 
yönetilmesi/yürütülmesi/ 

إدارة/تنفيذ العمليات التشغيلية المتعلقة بمنتجات  

 التمويل ضمن نطاق إبرام عقد تمويل السكن

إدارة/تنفيذ العمليات التشغيلية المتعلقة بمنتجات  

 .التمويل ضمن نطاق تخصيص التمويل الفردي

Bir sözleşmenin kurulması 
veya ifasıyla doğrudan 
doğruya ilgili olması 
kaydıyla, sözleşmenin 
taraflarına ait kişisel 
verilerin işlenmesinin gerekli 
olması (5/2-c)/ 

أن تكون معالجة البيانات  

الشخصية العائدة لأطراف العقد 

ضرورية، شريطة أن تكون  

مرتبطة ارتباطاً مباشراً بإبرام  

 (c-5/2)العقد أو تنفيذه  
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4. İşlenen Kişisel Verilerin Aktarımı 
 İşlenen kişisel verileriniz; yukarıdaki amaçlarla 
KVKK’da  belirtilen kişisel veri işleme şartları 
dahilinde, mevzuatın öngördüğü tüm gerçek ve 
tüzel kişilere, yargı merciilerine, acentelik 
faaliyetlerini yürüttüğümüz sigorta şirketlerine, 
ekspertiz firmaları, aracı kuruma, ticari elektronik 
iletilerin gönderilmesi çerçevesinde hizmet alınacak 
ya da bilgi verilecek gerçek ve tüzel kişilere, emir 
iletimine aracılık, işlem aracılığı, portföy aracılığı 
faaliyetlerimiz çerçevesinde ancak bunlarla sınırlı 
olmamak üzere sermaye piyasası işlemlerimiz 
çerçevesinde iş ilişkisinde bulunduğumuz tüm 
gerçek ve tüzel kişilere, BDDK, TCMB, SPK, 
MASAK, GİB, KKB, Risk Merkezi, TAKBİS  dahil 
olmak üzere kamu otoritelerine, yurt içi ve yurt 
dışındaki hissedarlarımıza, iştiraklerimize, bağlı 
ortaklıklarımıza ve iş ilişkisi içerisinde 
bulunduğumuz diğer bankalara, 5411 sayılı 
Bankacılık Kanununun 73/4. Maddesinde belirtilen 
finansal kuruluşlar ve diğer gerçek ve tüzel kişilere 
aktarılabilecektir.  
 
 

5. Kişisel verileriniz; başta 5411 sayılı Bankacılık 
Kanunu olmak üzere tüm yasalar ve ilgili mevzuat 
uyarınca onay ve/veya imzanızla tanzim edilen 
bankacılık hizmetlerine ilişkin tüm 
sözleşmeler/bilgilendirme metinleri,  Bankamıza 
sunulan formlar, sözleşmeler, bildirimler, adli veya 
idari merci kararları, imza sirküleri, TSG kayıtları 
gibi otomatik olmayan yöntemlerle elde 
edilebileceği gibi, , elektronik onay ve/veya imzanız 
ile yapacağınız bildirimlerle, , kısa mesaj, elektronik 
posta, internet, disk, CD, DVD, hafıza kartı ve 
benzeri her türlü araç veya ortamla, telefon, faks ve 
benzeri her türlü iletişim aracıyla, ATM XTM, Genel 
Müdürlük birimlerimiz, şubelerimiz, dijital bankacılık 
birimlerimiz, internet şubemiz, çağrı merkezimiz gibi 
internet şube ve benzeri elektronik ya da internet 
tabanlı araçlar gibi otomatik yöntemlerle de elde 
toplanabilecektir.  de elde edilebilecektir. 
 

6. Kişisel verileriniz, işlenme amaçlarının gerektirdiği 
süreler boyunca saklanabilmektedir. Başka bir 
gerekçe veya hukuki sebep olmaması, uluslararası 
yasa veya düzenlemenin bulunmaması ve 
sözleşmelerden kaynaklı zorunlulukların ortadan 
kalkması halinde işlenme amaçları ortadan kalkan 
kişisel verileriniz silinmekte, yok edilmekte veya 
anonim hale getirilmektedir. 

 المعالجة:  الشخصية البيانات نقل   .4
للأغراض   المعالجة؛  الشخصية  بياناتكم  نقل  يمكن 
البيانات  معالجة  شروط  وضمن  أعلاه  المذكورة 
الشخصية   البيانات  حماية  قانون  في  المحددة  الشخصية 

 "(KVKK الطبيعيين الأشخاص  كافة  إلى   ،)"
وإلى  التشريعات،  عليهم  تنص  الذين  والاعتباريين 
التي  التأمين  وشركات  القضائية،  )السلطات(  المراجع 
التقييم  وشركات  عنها،  نيابة  الوكالة  أنشطة  نمارس 
)الخبرة(، والمؤسسات الوسيطة، والأشخاص الطبيعيين 

منهم أو تزويدهم والاعتباريين الذين سيتم تلقي الخدمات 
الإلكترونية   الرسائل  إرسال  إطار  في  بالمعلومات 
التجارية، وإلى كافة الأشخاص الطبيعيين والاعتباريين  

تربطنا بهم علاقات عمل في إطار أنشطتنا كوسيط    الذين
في  ووسيط  المعاملات،  في  ووسيط  الأوامر،  نقل  في 
المحافظ الاستثمارية، وعلى سبيل المثال لا الحصر في  
السلطات  وإلى  المال،  رأس  سوق  في  معاملاتنا  إطار 
المصرفية   والرقابة  التنظيم  هيئة  ذلك  في  بما  العامة 

(BDDK التركية للجمهورية  المركزي  والبنك   ،)
(TCMB( المال  رأس  أسواق  ومجلس   ،)SPK  ،)

( المالية  الجرائم  في  التحقيق  (،  MASAKومجلس 
( الإيرادات  إدارة  تسجيل GİBورئاسة  ومكتب   ،)

( )KKBالائتمان  المخاطر  ومركز   ،)Risk 
Merkezi  ونظام معلومات السجل العقاري والمسح ،)
( الداخل  TAKBİSالعقاري  في  مساهمينا  وإلى   ،)

التابعة،  وشراكاتنا  لنا،  التابعة  والشركات  والخارج، 
وإلى   عمل،  علاقات  بها  تربطنا  التي  الأخرى  والبنوك 
والاعتباريين   الطبيعيين  والأشخاص  المالية  المؤسسات 

من قانون البنوك رقم   4/ 73الآخرين المحددين في المادة  
5411 . 

يمكن الحصول على بياناتكم الشخصية بطرق غير آلية        .5
بالخدمات  المتعلقة  الإحاطة  العقود/نصوص  كافة  مثل 
المصرفية المنظمة بموافقتكم و/أو توقيعكم بموجب كافة 
قانون   رأسها  وعلى  الصلة  ذات  والتشريعات  القوانين 

رقم   والإشعارات 5411البنوك  والعقود  والنماذج   ،
وق  لمصرفنا،  أو  المقدمة  القضائية  المراجع  رارات 

السجل  نظام  وسجلات  التوقيع،  وتعاميم  الإدارية، 
(؛ كما يمكن جمعها )الحصول عليها( TSGالتجاري )

بها  تقومون  التي  الإشعارات  خلال  من  آلية  بطرق 
الرسائل   وعبر  الإلكتروني،  توقيعكم  و/أو  بموافقتكم 

والإنت الإلكتروني،  والبريد  القصيرة،  رنت،  النصية 
( المرنة  المدمجة  Diskوالأقراص  والأقراص   ،)

(CD/DVD وبطاقات الذاكرة، وما شابهها من كافة ،)
وما  والفاكس،  الهاتف،  وعبر  الأوساط،  أو  الأدوات 
أجهزة   خلال  ومن  الاتصال،  وسائل  كافة  من  شابهها 

( الآلي  )ATMالصراف  وأجهزة   )XTM  ووحدات  ،)
الصيرفة   ووحدات  وفروعنا،  لمصرفنا،  العامة  الإدارة 
ومركز   الإنترنت،  عبر  وفرعنا  لنا،  التابعة  الرقمية 
القائمة  أو  الإلكترونية  والأدوات  بنا،  الخاص  الاتصال 

 على الإنترنت مثل الفرع عبر الإنترنت وما شابه ذلك.
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 7. KVKK’nın 11. maddesi ile “Veri Sorumlusuna 
Başvuru Usul ve Esasları Hakkında Tebliğ” uyarınca: 

-Kişisel verilerin işlenip işlenmediğini öğrenme, 
-Kişisel veriler işlenmişse buna ilişkin bilgi talep 
etme, 
-Kişisel verilerin işlenme amacını ve bunların 
amacına uygun kullanılıp kullanılmadığını öğrenme, 
-Yurt içinde veya yurt dışında kişisel verilerin 
aktarıldığı üçüncü kişileri bilme, 
-Kişisel verilerin eksik veya yanlış işlenmiş olması 
halinde bunların düzeltilmesini isteme ve bu 
kapsamda yapılan işlemin kişisel verilerinin 
aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini isteme, 
-6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanununun 
7. Maddesinde öngörülen şartlar dahilinde, kanun 
ve ilgili diğer kanun hükümlerine uygun olarak 
işlenmiş olmasına rağmen, işlenmesini gerektiren 
sebeplerin ortadan kalkması halinde kişisel 
verilerinin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve 
bu kapsamda ve kişisel verilerinin eksik veya yanlış 
işlenmiş olması halinde yapılan işlemlerin kişisel 
verilerinin aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini 
isteme, 
-İşlenen verilerin münhasıran otomatik sistemler ile 
analiz edilmesi nedeniyle aleyhine bir sonucun 
ortaya çıkmasına itiraz etme, 
-Kişisel verilerinin kanuna aykırı olarak işlenmesi 
sebebiyle zarara uğraması halinde zararın 
giderilmesini talep etme haklarınız saklıdır. Bu 
haklarınızı kullanırken, işlemin ek bir maliyet 
gerektirmesi halinde ilgili mevzuat uyarınca ücret 
alınacaktır. Bu haklarınızı 6698 sayılı Kanunun ilgili 
11. Maddesi gereği aşağıdaki iletişim kanalları 
aracılığıyla kullanabilirsiniz. 

 

يمكن حفظ بياناتكم الشخصية طوال المدد التي تتطلبها        .6
أغراض المعالجة. وفي حال عدم وجود مبرر أو سبب 
قانوني آخر، وعدم وجود قانون أو تنظيم دولي، وزوال 
الالتزامات الناشئة عن العقود؛ فإنه يتم مسح أو إتلاف أو  
زالت   التي  الشخصية  بياناتكم  )تجهيل(  هوية  إخفاء 

 تها. أغراض معالج
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 "(KVKK  تقديم ومبادئ  بأصول  الخاص  و"البيان   )"

التالية   حقوقكم  فإن  البيانات"،  مراقب  إلى  الطلبات 
 محفوظة:

تمت  − قد  الشخصية  البيانات  كانت  إذا  ما  معرفة 
 معالجتها أم لا.

طلب المعلومات المتعلقة بذلك في حال تمت معالجة  −
 البيانات الشخصية. 

معرفة الغرض من معالجة البيانات الشخصية وما إذا   −
 كانت تسُتخدم وفقاً للغرض منها أم لا. 

البيانات  − نقل  يتم  التي  الثالثة  الأطراف  معرفة 
 الشخصية إليها في الداخل أو الخارج.

تمت   − حال  في  الشخصية  البيانات  تصحيح  طلب 
معالجتها بشكل ناقص أو خاطئ، وطلب إبلاغ الأطراف  
التي   بالعملية  الشخصية  البيانات  إليها  نقُلت  التي  الثالثة 

 تمت في هذا السياق. 
ضمن   − الشخصية  البيانات  إتلاف  أو  مسح  طلب 

من قانون حماية  7الشروط المنصوص عليها في المادة 
، في حال زوال الأسباب 6698البيانات الشخصية رقم  

التي تتطلب معالجتها على الرغم من أنه قد تمت معالجتها  
وفقاً لأحكام هذا القانون والقوانين الأخرى ذات الصلة،  

الأطرا إبلاغ  البيانات وطلب  إليها  نقُلت  التي  الثالثة  ف 
الشخصية بالعمليات التي تمت في هذا السياق وفي حال  

 معالجة البيانات الشخصية بشكل ناقص أو خاطئ. 
تحليل  − بسبب  ضدكم  نتيجة  ظهور  على  الاعتراض 

 البيانات المعالجة حصرياً بواسطة أنظمة آلية. 
التعويض عن الضرر في حال تكبدكم ضرراً   − طلب 

 بسبب معالجة البيانات الشخصية بشكل مخالف للقانون. 
الحقوق، سيتم تقاضي رسوم وفقاً  لهذه  أثناء ممارستكم 
تكلفة  العملية  تطلبت  حال  في  الصلة  ذات  للتشريعات 
قنوات   عبر  الحقوق  هذه  ممارسة  يمكنكم  إضافية. 

ذات الصلة من القانون    11الاتصال التالية بموجب المادة  
 . 6698رقم 
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